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Ushbu fan dasturi pedagogik jarayonda yuzaga keladigan pedagogik 
konfliktlar, ulaming yuzaga kelish omillari, sabablari, pedagogik konfliktlar 
chegarasi, tuzilishi, rivojlanish bosqichlari va darajalari, pedagogik konfliklaming 
turlari, pedagogik konfliklarni hal qilish omillari, shartlari va yoMlarini o ‘z  ichiga 
qamrab oladi.

II. 0 ‘quv fanining maqsadi va vazifalari

Fanni o'qitishdan m aqsad -  boMajak pedagoglarni pedagogik jarayonda 
yuzaga keladigan konfliktlar, ularning oldini olish yo ilar i bilan tanishtirish.

Fanning vazifasi -  pedagogika kolleji bo‘lajak o ‘qituvchilarni pedagogik 
konfliktlaming nazariy asoslariga oid bilimlar bilan qurollantirish; pedagogik 
konfliktlaming oldini olish uchun zarur ko‘nikmalarni shakllantirish; pedagogik 
konfliktlami hal etish strategiya va usullarini qo‘llay olish malakasini hosil qilish.

Fan bo‘yicha talabalarning bilim, ko‘niknia va malakasiga qo'yiladigan talablar 
qo’yiladi. Talaba:

- pedagogik konfliktologiyaning mohiyati, obyekt va predmeti;
-“pedagogik konflikt” tushunchasi, pedagogik konfliktlaming tuzilishi;
- pedagogik konfliktlaming rivojlanish darajalari va bosqichlari;
- pedagogik konfliktlaming yuzaga kelish omillari;
- pedagogik konfliktlami hal etishning o ‘ziga xosliklari;
- pedagogik konfliktlami hal etish sharti va omillari;
- pedagogik konfliktlami hal etish yo'llari va usullari bilimga;
- pedagogik konfliktlaming tuzilishi va chegarasini tahlil etishni;
- pedagogik konfliktlaming yuzaga kelishini bashorat qila olishni;
- pedagogik konfliktlami turlarga ajrata olishni;
- pedagogik konfliktlami bartaraf etishning turli shakl, metod va usullarini 

ко 'nikma;
- psixologik-pedagogik adabiyotlar bilan ishlay olish;
- pedagogik konfliktlami yuzaga kelishi va bartaraf etishga doir yengil 

tadqiqotlar o ‘tkazish, ishga ijodiy yondashish;
- pedagogik konfliktlami oldini olish chora-tadbirlarini ishlab chiqish va 

rejalashtirish malakasiga ega bo‘lislii kerak.

I. 0 ‘quv fanining dolzarbligi oily kasbiy taMimdagi o ‘rni



1-ModuI. Pedagogik konfliktologiya fanining nazariy asoslari

1-mavzu. Pedagogik konfliktologiyaning mohiyati, obyekti, predmeti,  
maqsadi, vazifalari va fan sifatida paydo bodishi

K onflik to log iya  yoki konllik l lar  yech im i sohasi yangi rivojlanib  ke layo tgan  va 
laraqqiv e tavotgan fan sohalaridan biri ekanligi.  Pedagogik  kon l l ik to log iyan ing  
■mohiyati, obyekti ,  predmeti ,  maqsadi,  vazifalari  va fan sifatida paydo  b o ‘lishi haqida  
m a l u m o t  berish.

2-mavzu. Pedagogik kunfliklologiyaning fanlar bilan aloqadorlikda  
rivojlanishi

P edagog ik  konfl ik to logiya  Iani ix lisoslik  fani h isoblanib,  uning r ivojlanishi 
qa tor pedagogik ,  xususan ,  pedagogika ,  p ed ag o g ik a  nazariyasi,  o i la  pedagog ikas i ,  
ijt imoiy pedagog ika ,  p e dagog ik  texnolog iya ,  pedag o g ik  m ahora t,  u m u m iy  
psixologiya.  yosh va pedagogik  psixologiya.  psixologik konfl ik ta logiya,  pedagog ika  
tarixi,  q iyosiy  pedagog ika ,  shuningdek ,  a na tom iya  va  fiziologiya,  p s ixo log iya ,  
so tsiologiya,  falsafa, tarix, huq u q  va boshqa  ijtimoiy fanlar  bilan yaqin  a loqador l ikda  
o 4rganiladi va shu fan lar  bilan b irgal ikda  r ivojlanadi.

3-mavzu. Konflikt inson hayotining ajralmas tnrkibi sifatida: 
konfliktogenlar

K onil ik t  bar bir inson hayotin ing  a jra lm as  larkibi hisoblanadi.  Inson ilk bolalik 
davridaiioq lurli nizolar va ziddiyallar bilan o :zi xohlamagan larzda t o ' qnash keladi.  
Konilikt vaziyatlarning kelib chiqishida biz bilishimiz zarur b odgan  narsa shuki,  
konfliktlaming kelib chiqishida “konfliktogen’dar ju d a  m uhim  rol o ‘ynaydi.  
Konfliktogen -  konfliktga imkon beruvchi, konflikt uchun sharoit varatuvchi sifatida 
tarjimn qilinndi. Konfl ik tla r  m urnkkablash ib  boradi,  shunga  yarasha  odam la rn in g  
havot tajribasi ham bosiqlik. nnilohazakorl ik .  j idd iv l ik  tom on  o 'z g a r ib  boradi. 
Chunki inson nlgbnygan sari o ‘z his-tiiygdilarini j i lov lashga ,  nlarni m n d u m  tartibga 
solishga,  ularni bosh q a r ish g a  o ‘rganadi.

2-Modul. Konilikt va uning rivojlanish tarixi

4-mavzu. Nizo, uning mazmuni va turlari
N izo n in g  to 41 turlari;  n izolar oldini o luvchi  xabarlar;  nizolarni  hal q i l ishga  

yondash ish lar ;  V .M .A fan k o v an in g  nizo haqidagi llkrlari;  n izo larn ing  subyekt iv  
hiisusivatlari va pedagog ik -ps ixo log ik  asoslari;  nizoli vaziyatn ing  obyektiv  m azm uni;  
pedagogik-ps ixo log ik  konfl ik to log iyan i  nazar iy  tahlil qilishdagi dastlabki xulosalar;  
nizoli vaziyat i sh t irokchila r in ing  turli h im ova lan ish  shakllari;  n izon ing  r ivojlanishi 
borasidagi bosqichlari  haqidagi bilim va t a s a w u r la r in i  oshirish.

III. A sosiy nazariy qism (m a‘ruza m ashg4ulotIari)



5-mavzu. Konflikt signallari
K onflik t  signallari  konfl ik tn ing  t o ‘la nam oyon  b o d ish id an  oldin tom on la r  

o ‘rtasidagi odatdagi t o ‘g ‘ri m unosabat la r  o 'r tas ida  kelishm ovchil ik ,  inqiroz, o 'z a ro  
tushunm oslik .  g ‘nvirlik, ay irm akasb iik  vujudga ke layotganligini nam oyon  etadi. 
Konflikt signallariga bee 't iborl i l ik  un ing  kelgusida r ivojlanib ketishi uchun asos 
b o d ib  xizm at qiladi.  Shu bois, konflik t signallarini bilish va ularga e ' t iborl i  
m unosabat  talab qilinadi.  Konflikt signallariga inqiroz, tom onlar  orasidagi tanglik, 
tushunm ovchil ik ,  hasadgo 'v l ik ,  ints identlar. diskomfort kiradi va ular haqida 
m a ' lu m o t  berish.

6 -m av z u .  A g ress iy a  va z o ‘ra v o n I ik  h a q id a  t u s h u n c h a .  U n in g  m o h iy a t i
Agress iya  va zoTavonlik  o ‘zaro b o g d iq  lushunehalai b o ‘lib, inson kayfivatida 

agress iv  holat larn ing o 's ib  borishi va  t o ‘planishi oqibati sifatida zoTav o n lik k a  olib 
kelishi m um kin .  Lotin til ida agress iya  ' i iu ju m  qilish" m a ’nosini anglatadi.  Agress iya  
inson xarak ter ida  t u g ‘m a  va  tabiiy  bir e lem ent sifatida, xuddi shuningdek, 
agress iyadan  asli uzoq o d am n in g  favqulodda  vaziyatda  o ‘z emotsiyalarini tuta  
bilmasligi,  ularni nazorat qila  olmaslig i  oqibatida  vu judga  kelishi mumkin.

7-mavzu. Konfliktli vaziyatda g‘azab va qahr 
G 'a z ab ,  jah l ,  qahr  kabi psixo log ik  holatlar aynan konfliktli  vaziyatlarda

k o ‘plnb vujudga kelishi uchun katta imkon boMadi. T om onla r  to ‘qnashuvining 
psixologik-ruhiv  natijasi, o ‘zga  to m o n g a  nisbatan q o ‘qqis shakllangan h is- tuyg‘u, 
o ‘zini m u hofaza  qilish yoki o czga  o d am g a  bosim va ta 'z iq  oTkazish  usuli sifatida
g ‘azab, jah l ,  qahr konflikt vaziyatlarn ing  odatdagi hamrohi ekanligi haqida m 'lu m o t  
berish.

8-mavzu. 0 ‘qituvchi va o 4quvchi oTtasidagi nizolarning o ‘ziga xos 
xususiyatlari

Tn 'lim  va tarbiva k o 4p qirrali  va m urakkah  jarayon  bodg an h g i  sababli  o ‘quvchi 
va o4]i luvchilar  orasida  ayrim  kelishm ovchil ik lar  sodir b o d ib  turadi.  
Kelishm ovchilik larn ing  oldi ol inm asa  nizoga avlanadi. Shuning uchun ham ta ' l im  
m uassasa lar ida  o ‘qituvchi va o ‘quvchi o 'r tas idagi  nizolarni ba r ta raf  qilish ko 'pch il ik  
p edagog  va  psixolog tadqiqotchilarn i  qiziqtir ib kelm oqda. T a ' l im  m uassasa la r ida  
o 'q i tuvoh i  va o ‘quvchi oT tas idag i  nizolarni,  y a 'n i  konfi ik to logik  kayfiyat va  
xususivatlarn i o 'rg an ish  jam iy a td ag i  inqirozlarning kelib chiqishi va  ijt imoiy 
to 'q n ash u v la rn in g  oldini o lish yo 'l la r i .

3-ModuL Konfliktlar va ularni bartaraf etish yortlari

9-mavzu. Konfliktli vaziyatlarni hal etishda oilaning rofli
Oiladagi tarbiva; oiladagi tarb iyaning funktsiyalari; oiladagi n o to ‘g 4ri 

tarb ivan ing  asosiy turlari; oi lada  bo la  xulqin ing buzil ishi,  o ta-onaning  n o to ‘g ‘ri 
tarb iyas in ing  natijasi; oiladagi tarb iya  ja ray o in in g  pedagogik  konfl ik to logiya  bilan 
aloqasi haqidagi tasavvurlarini kengaytirish.



10-mavzu. Jamoadagi konflikt va uni yechimga olib kelish y o 4Ilari
Ja m o ad a  m os ke lishga  t a 's i r  k o T sa tu v c h i  om il la rn in g  asosiy guruhlari ;  

ho d im la rn in g  jan ja lk ash l ik la r ig a  t a 's i r  k o T sa tu v ch i  psixo log ik  hususiya t  turlari;  
n izolar  sabablari;  nizolarni hal qilish usullari; d i rck tor larn ing  o ‘z i lmiy m udirlari  
bilan n izolarga borish hoi lari; o ‘qituvchi oT tas ida .  guruh ichida, shaxsla raro  
n izo larn ing  oldini olish y o l l a r i  borasidagi bil im larni  kengaytirish .

1 1-mavzu.  Pedagogik konf l i ktologi vada tana zaboni
Tana zaboni  -  s izning qandav  viirishingiz, turishingiz .  qanday  ovozda  

so 'z lash ish ing iz ,  q anday  k iyinishingiz,  s izn ing  imo-ishora laringiz ,  m im ikang iz ,
um um an  olganda ,  q andayd ir  m n 'n o g a  ega boMgan h a m d a  axboro t  tarqatish va qabul 
qilishda isluirok etgan tana harakatla ringiz  m ajm uas i  ckanligi haqida m a ' lu m o t  
berish.

12-mavzu. Muomala madaniyati va to ‘g ‘ri muloqot qoidalari
M u o m a la  m adan iya t i  -  o ‘zga insonga  b o l g a n  m u n o sab a t  m adaniyati  b i lan  

belgilanishi.  Ichki m adan iv a tg a  ega b o l g a n  od am g in a  har turli vaziyat larda  har 
qanday  b o sh q a  insonga  n isba tan  do im iy  t o ‘g ‘ri, sam im iy  va  aniq m uno sab a t  k o ‘rsata  
oladi.  M u lo q o t  m adaniyati  insondan b oshqa  insonga  nisbatan  har do im  bir tekis 
m u n o sab a t  k o ‘rsatil ishini talab etadi.  M u lo q o t  m adan iya t i  insondan o ‘z  us t ida  
m u ni az am ish olib bori shni  talab etishi va muloqot  madaniyat i  o ‘z - o ‘zidan vuj udga  
kelib qolmaslig i  haq ida  m a ' lu m o t  berish.

13-mavzu. 0 ‘zgani anglash (eshitish) va o kzini auglatish qoidalari
Kmifi iki  y ec h i mi da  boshqa  bir insonni  eslmisl i  ha mda  o ' z  fikrini o l k a z i s h n i  

tenglik  sharo itida  olib  borish m uhim  ta lablardan bir iga  aylanadi.  Konfl ik t  y ech im id a  
0‘zgani eshitish  va  o ‘zini anglatish  qonun iya t la r iga  r ioya  e tish  y o l la r i .

14- mavzu .  K onf l ik t l am i  hoshqari sh tarfiblari  va usul lari
Konflikt vechimini topish uchun konfliktni boshqarishning o ‘ziga xos usullarini 

egnllash. Konfliktlami hoshqarish haqida m a 'lum otlarn i  bilish va ularni q o ‘llay olish. 
Konfliktologiyada konfliktlami boshqarish usullari. K onf l ik t lam i  boshqar ishn ing  besh  
asosiy usuli haq ida  m a ' l u m o t  berish.

15-mavzu. Konfliktlami bartaraf etishda uMen-tasdiqlar” (Men-
murojaat) usuli

Konfliktl i  vaziyat  yuzaga  kelgan em ots iona l  tang  holatdan,  k o ‘pchilik, aybni 
boshqa larga  yuklash ,  “ ular meni t u s h u n m a d r  qab il ida  ish tutish. o ‘zgalar  s o ‘zlari va 
harakatla r iga  osilish, k ek  saqlash. o ‘zini oqlash  kabi am al la r  orqali  ch iq ishga  urinadi. 
.Tuda k o ‘p ho l la rda  k ichkina ,  oddiygina  konfl ik t  ham  eng  yaqin  b o l g a n  d o ‘stlarni, 
ham kasb larn i  shu b ilan bir qa to rda  oiladagi vaqinlarni  b ir-b ir iga  qarshi qilib q o ‘yadi.



16-mavzu. Konflikda “G 6olib-G6oIib” strategiyasi va uning amal qilish 
tamoyillari

K onfl ik tla r  y ech im ida  aynan m ana  shunday y o ‘1 ishlab chiqilgan, y a 'n i  ziddiyatli  
vazivntdngi liar ikki tom on ham o ‘zini g ‘olib. - deb anglashi m um kin lig i  konfl ik t lar  
yech im in in g  o ‘ziga xos yu tuq lar idan  hisoblanadi.  Konfliktli  vaziyatlarda  tom on la r  
qaram a-qarsh il ig i  natijasida  har ikki tom on  yutib  chiqishi, bir tom on  yutib  chiqishi 
yoki har ikki tom on ham yutqazishi mumkin. Demak, ziddiyatn ing qanday yech im  
topganiig iga  qarab, tom onlar  vaziyatlari  turlicha bo'l ishi mumkin.

17-mavzu. Ziddiyatlar yechimida adolatparvarlik mezonlari
Adola tparvar l ik  m ezonlari»  b izga  q o ‘l keladi ham da  konfliktni z o ‘ravonliksiz  va  

kuch ish la tm asdan muvaffaqiyatli  hal etishga imkon yaratadi.  «Adola tparvarl ik  
m ezon lar in i»  qo 'l la sh ,  hech  k im  m a g l u b  emasligini,  balki barcha  g 'o l ib  b o l i b  
qolishini isbotlaydi. Z iddiyatlar  yechim ida  adolatparvarlik m ezonlaridan sanalgan - 
e ' t iborn i  m u am m o g a  qarata  olish,  m u am m o d a  shaxslarni ayblamaslik, m uam m oni  
aniqlash, m u am m o  m azm unida  fikrni jam lash ,  shaxsga emas, m u am m o g a  xujum 
qilish. o ‘zgani t inglashga tavyorl ik va faol tinglash malakalarini qod lash ,  birovning 
x is- tuyg‘ulariga e 'tiborli  b o ‘lish, o ‘z va 'dalar i  va amallariga mas 'u liya tl i  b o ‘lish kabi 
qoidalariga  rioya etish.

18-mavzu.  Pedagogik konf i l ektologiyada lolerantl ik tushunchas i  va 
mediatsiva qoidalari

D uny o v iy  davla tchilik  asoslarin ing  bosh tam oyillaridan biri tolerantlik
hisoblanadi.  Shu bois X X I asr takomilini tolerantlik  tafakkuris iz  tasavvur  etib 
b o 'h n a y d i .  Tolerantlik  lafakkuri millatlar, elallar, xalqlar, m adaniyallar ,  qarashlar,  
m alkura la r  xilma-xill igi  sharoi tida  u larning barchasin ing o 'za ro  ham korlik  va  bir- 
birini qabul qilish,  teng lik  va  o ‘zaro hurm at asosida  yashash  ja rayonla r in i  anglatadi.

M ediats iva  - vosi tach ilikn ing  asosiy qoidalari .  Mediatsiya (vositachilikning) besh  
asosiy ustunliklari  haqida m a ' lu m o t  berish.

IV. S emi na r  ma shg hi lo t l ar  boA icha k o ‘rsatma va tavsiyalar

S em inar  m a s h g ‘ulotlarda ta labalarda  pedagogik  konfliktologivaga doir bilim, 
k o ‘n ik m a  v a  m alakalar  hosil  qilinadi.

Sem inar  m a s h g ‘ulotlarin ing  taxm iniy  tavsiya  etiladigan m avzulari:
1. P edagog ik  konflik to log iyan ing  mohiyati,  obyekti ,  predmeti ,  maqsadi ,  vazifalari  

va  fan sifatida paydo bo 'l ish i.
2. Pedagog ik  konfl ik to log iyan ing  fanlar bilan a loqadorlikda rivojlanishi.
3. K onfl ik t  inson hayotin ing  ajra lmas tarkibi sifatida: konfliktogenlar.
4. N izo ,  uning  m azm uni  va turlari.
5. K onfl ik t  signallari.
6. Z idd iya tlar  yech im ida  adola tparvarlik  mezonlar.
7. K onfl ik tlam i hoshqarish  tartiblari va  usullari.
10. M u o m a la  m adaniyati  va  t o 6g ‘ri m uloqo t  qoidalari .
11. Ped ag o g ik  konf l ik to log iyada  tan a  zaboni.



12. P e d a g o g ik  kon f l ik to lo g iy ad a  agress iya  v a  z o ‘ravonlik .
13. P e d a g o g ik  konfl ik t lar  va  ularni b a r ta ra f  e tish yofllari
14. Ped a g o g ik  j a m o a d a  nizolar.
15. P e dagog ik  konfl ik to log iyada  tolerantlik  tushunchasi.
16. Konfliktl i  vaziyatlarn i  hal e tishda o ilan ing  roli.
17. P ed ag o g ik  konfl ik to log iyada  m ediats iya .

Sem inar  m ash g 'u lo t la rn i  lash к i 1 etish b o 'v ich a  ko T sa tm a  va tavs iva lar  ish lab 
chiqi ladi .  Se mi na r  m ashgfldo tlarda  talabalarda pedagogik  konfl ik to log iyaga  doir  
bilim, k o 'n ik m a  va  m alaka la r  hosil qilinadi.

Sem in a r  m a s h g ‘ulotIarini tashkil  etish va o ‘tkazish b o ‘yicha k o ‘rsa tm a  va 
lavs iya lar  I si s lab chiqiladi. Seminar  m ashgkilo t la r iga  tayyorlanish ja ra y o n id a  
talabalar  p ed ag o g ik ag a  oid darslik  va o 'q u v  qofl lanm alar idan  foyda langan  holda,  
m a ' ru z a  m ash g 'u io t i  ja ra y o n id a  egallagan bilimlarini yan ad a  boyilishadi ham d a  
k o ‘n ik m a  v a  m alak a la rg a  ega  boMishadi. Sem inar  m a s h g ‘ulotlari am aliy  
topsh ir iq la rn i  bajarish  b ilan uzv iy likda  am a lg a  oshiriladi.

V. Amaliy mashg‘ulotIar bo‘yicha ko‘rsatma va tavsiyalar

Amaliy mashg^ulotlarining taxminiv tavsiya etiladigan mavzulari:

1. N iz o la rn in g  yuzaga  kelishidagi shart-sharoitlar.  shaxs toifalari va u larn ing  

hislatlari.
2. Konfliktl i  vaz iy a td a  agress iya  va  zo 'ravon l ik .

3. O 'q u v c h i la r  va tengdosh la r  orasidagi konfliktlar.

4. T a ’lim m uassasas i  rahbar  xod im lar  va o ‘qituvchila r  o ‘rtasidagi konfliktlar.
5. M u o m a la  m adan iya t i  v a  m u loqo t  qoidalari .

A ( ) ‘quvchi!arga  pedagog ik -psixo log ik  x izm at  ko 'rsn t ish  orqali o kqtJV ja rav o n ig a  
ijobiv m u nosabatn i  shakllantirish.

7. Car s  in tizom iga  salbix m unosabatdag i  o :q u \c h i l a rg a  nisbatan konstruktiv  

y o n d o sh u v  v a  uni loyihalash.

8. Pedagog ik  konfl ik t lam i ba r ta ra f  e tishda pedagog ik  hamkorl ik .

9. Ped a g o g ik  n izolarni boshqarish  va  ularni b a r ta ra f  qilish usullari.

10. Z idd iya t la r  ech im id a  adola tparvar lik  mezonlari .

VI. Mustaqil ta'lim topshiriqlari bo‘yicha tavsiyalar

Talaba  mustaqil  ta ' l im n i  tavyorlashda  m azkur  fann ing  m u ayyan  o ‘ziga 
xosliklarini h isobga  olgan holda quyidagi shakllardan foydalanish  tavs iya  etiladi:

1) darslik  va o ‘qu v  qofl lanm alardan  fovdalanib .  barcha m avzu lam i o ‘rganish:
2) ta rq a tm a  m ateria lla r  b o ‘y icha  m a 'r u z a  q ism larin i  o ‘z lashtirish.



T alaba larn ing  m ustaqil  t a ' l im  topsh ir iq lar i  har bir m a ' ru z a  m avzusi  asosida  
tashkil  etiladi.  Fanni о Tganish  ja ra y o n id a  mustaqil  t a ' l im  topshiriq larin ing  bir necha  
tu r la r idan  foydalaniladi:

1) adabivotla r  bilan ishlash:
2) i jodiy ish;
3) b a 'z i  m avzular  b o ‘yicha  refera tlar  tayyorlash.

Tavsiya e l i lavotgan mustaqi l  ta' l im mavzulari :

1. Sharq m utafakkirlarin ing  konfl ik t lam i yuzaga  kelish sabablari va ularni 
b a r ta ra f  etish haqidagi pedagogik g ‘oyalarini о Tganish  ham da tahlil etish.

2. 0 £qiluvchi  va o ' quvchi l arn i ng  pedagogi k hamkorl igi  — pedagogik 
konfl ik t lam i hal etish shakllaridan blri.

3. Pedagog ik  qaram a-qarshil ik  -  tarbiyachi va tarb iyalanuvchilar  shaxsini 
takom illash tir ish  m anbai  sifatida.

4. «B olala r  kulgusi» kinojurnali  m azm unin i  tahlil etish.
5. Pedagogik  konfl ik t lam ing  asosiy m anbalari  ( o ‘qituvchi va o ‘quvchila rn ing 

kunda lik  hayotin i  kuzatish asosida).
6. 0 ‘z guruh ida  konfliktl i-stiessli  vaziyatlarn i tahlil  etish.
7. Ij t im oiy-psixologik  tren ing-konf l ik t l i  xu lq-atvom i korrektsiyalash metodi

sifatida.
8. T a ' l im - tarb iva  jaravon idag i  konfliktli  vaziyatlar  profilaktikasi.
9. P e dagog ik  konflik t evolyutsiyasi m uam m osi .
10. Vaziyatni n o to 'g T i  idrok etish va  un ing  oqibatlari.
1 l . Q i ) i n  vaziyaiga nisbatan subyekt iv munosabat  va uning mohiyat i ,
12.Pedagog ik  j a m o a  strukturasi.
13.Ped ag o g ik  konflikning yech im i va  uni boshqarish  texnologiyasi.
14.Pedagog ik  konflik tn ing rivojlanish bosqichlari .
1 f .S h ax s la ra ro  konfliktlami boshqarish  sohasi va s tra tegiyasining birligi.
16.Pedagog ik  faolivatda m uam m oli  vaziyatlar.
1 7 . 0 4quvchila r  ornsidagi konfliktli  vaziyatlar.
18.P e dagog ik  m uloqotn ing  konflik togenlig i profilaktikasi.
19.P edagog ik  takt.
2 0 .T a 4 im iy  ham korl ik  - pedagog ik  konfliktni yech ishn ing  samarali  shakli.
21 .M ajburlam agan  holda o ‘qitish.
22 .H am korl ikdag i  m ahsu ldor  faoliyat.
23 .B o lan in g  b o 'sh  vaqti.
2 4 . 0 ‘qi tuvchining o ‘z ustida ishlashi va kamchiliklarini ba r ta raf  etishi uchun 

ps ixo log ik  testlar.
2 5 . 0 ‘qituvchining m a ’naviy dunyosi va u m um inson iy  qadriyatlarga nisbatan 

munosabati
26. Pedagogik  tashxislash asosida  o ‘qi tuvch in ing  kasbiv r ivojlanishini 

t a ’min lash  usullari.
27 .H ozirg i  kunda barkamol shaxsni tarb iyalash  m uam m olar i .
2 8 .T ashxis lash  o ‘qi tuvchining kasb iy  r ivojlanishin i t a ’minlashdagi  roli.



29 .H ozirg i  k unda  barkam ol shaxsn i  ta rb iy a la sh d a  p e dagog ik  konf l ik to log iya  
fan in ing  aham iyati.

3 0 .O ‘qituvchin ing  o ‘z ustida  ishlashi va  kam chilik lar in i  ba r ta ra f  e t ishda
psixo log ik  tes tlarn ing roli haqida.

Fan bo [yicba knrs is hi rcjalashtirilmagan.

V II.  Asosiy va q o ' s h i m c h a  o -q u v  a d a b i y o t l a r  h a m d a  a x b o r o t  m a n b a a l a r i  
A sos iy  a d a b i v o t l a r

1. А х м е д о в а  М .Т .П едагоги к  к о н ф л и к то л о ги я .-Т . :А д а б и ёт  учкун лари ,  2017 .-320  б.
2. Ib rag im ov X., Yoldoshev  U. va boshqalar .  Pedagog ik  psixo log iya .-Т.: O czbekislon  

faylasuflari  milliy jam iy a t i ,  2009  y. - 400 b.
3. X o l iqov  A. Pedagogik  m ahorat.  -Т.: lq iisod-m oliya ,  2011.-  420 b.

Q o ‘shimcha adabiyotlar

4. Ib rag im o v  X., A bdu l laeva  Sh. Ped ag o g ik a  nazariyasi.  -Т.: Fan va  texnolog iya,  2008. 
- 288 b.

5. Л ео н о в  Н.И. К онф ли ктологи я .  М о ск в а -В о р о н еж ,  2006. - 232 с.
6. К озер  Л. Ос нов ы к онфликтологи и .  -  С ПБ . :  С ветлячок .  1999.
7. С тепан ов  Е.И. С оврем ен ная  ко нф л ик то л о ги я :  О б ш и е  по д х о ды  к 

м о дел и р о в ан и ю , м ониторингу  и м ен ед ж м е н т у  с о ц и а л ьн ы х  конф ликтов :  
У чеб но е  пособие. -М.:  И здательство  Л К И ,  2008. - L76 с.

8. С тепан о в  1Z.11., Б ан ы ки ка  С.В. К о н ф л и к ты  в с оврем ен ной  ш коле. И зучение  и 
управлен и е. /  Серия "С оц иальны е  конф ликты :  экспертиза ,  п рогнози ровани е ,  
т ех н о л о ги и  р азреш ения .  - М.: К ом .кн ига ,  2006.

9. С ам ар и н  А.Н.. С теп анов  Е.И.,  Ш а л ен к о  В .Н .Д у х о в н ы е  п р о б лем ы  н аш его  
врем ени  /С о ц иал ьны е  конф ликты  в к онтексте  гло б ал и зац ии  и р егион ализации .  
-М.: U R SS. 2005.

Izoh :  Q o ’sh im ch a  adabiyotla r  b o sh q a  ilmiy ku tub x o n a la rd a  m avjud.
Internet saytlari

lO.http 'JJ_ tdpu.uz  
11 .h ttp : / /Z ivonet .uz
12.h t tp :/ /edu.uz
13.\v\vvv.natlib.uz (A .N avoiy  n o m idag i  O ’z .M K )
14.http:/ /teoriya.ru
15.h t tp : / /uni-vologda.ac .ru
16.http:/ /pedl ib.ru
17.http://  pedagog .uz  
18 .h t tp : //ndpu.uz

Izoh :  q o ’sh im cha  adabiyotla r  b o sh q a  axboro t-resu rs  m arkaz la r ida  m avjud .

http://Zivonet.uz
http://edu.uz
http://teoriya.ru
http://uni-vologda.ac.ru
http://pedl
http://ndpu.uz

