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По мере развития информационных технологий 
в лингвистических исследованиях появляется необ-
ходимость теоретического осмысления и углублен-
ного изучения социальных факторов, воздейству-
ющих на восприятие меняющихся технологий и их 
применение в жизни людей.

Изучение специфики процессов интернет-коммуни-
кации с точки зрения их влияния на трансформацию 
когнитивных аспектов личности ведется достаточно 
давно. Однако лишь сейчас особое значение приоб-
ретает  изучение влияния современного информацион-
но-коммуникационного поля Интернета на когнитивные 
характеристики пользователей этой среды. Особую 
актуальность этот вопрос приобрел в связи со зна-
чительным ростом таких воздействий, которые, как 
свидетельствует ряд фактов, оказывают неконтроли-
руемое негативное влияние на когнитивный профиль 
пользователей Интернета и прогнозируют поведение 
пользователей в определенных ситуациях.

Изучение индивидуальных особенностей процесса 
общения в электронных коммуникационных системах 
так же важно, как и сама технология. В результате 
исследование различных языковых проявлений лич-
ностей в виртуальном пространстве в этом контексте 
становится одним из важнейших векторов лингвисти-
ческих исследований, позволяющих лучше понять 
специфические изменения, появляющиеся в устной и 
письменной коммуникации пользователей Интернета.

В качестве примера таких проявлений виртуальных 
личностей можно привести дополнительные изменения 
в Интернете, учитывая лингвистические, невербальные 
и экстралингвистические, т.е. не только монокодовые 
средства (особенно коммуникативный язык), но и «зву-
ковые смыслы» и даже такую информацию, как жесты 
и мимика, что находит отражение в следующем. 

Развитие множества цифровых платформ значи-
тельно усилило пристрастие молодежи к Интернету. 
Языковая форма передачи мессенджеров упрости-
лась, появился так называемый олбанский язык [1], 
резко увеличилось количество поликодовых средств 
передачи сообщений (аудио, видео, краткие диало-
ги, графика и т.д.). Лингвистические формы переда-
чи сообщений стали максимально «уплотненными» 
и понятными для интернет-зависимых членов того 
или иного социального сообщества, при этом имен-
но поликодовая модель совокупности информацион-
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ных единиц и компонентов интернет-коммуникации, 
используемая в столь сжатой форме, стала основой 
коммуникативных процессов преимущественно ин-
тернет-зависимых коммуникантов. 

Невозможно говорить о единой сетевой терми-
нологии. Существует большое количество разно-
образных терминологий, дополняемых за счет общего 
лексического пространства. Характерным примером 
монокода и поликода в сетевой коммуникации являет-
ся использование интернет-мемов, способных донести 
краткую и лаконичную информацию до пользовате-
лей, которые «живут» в электронном поле и обычно 
не используют другие виды сетевой коммуникации. 

По мнению многих исследователей [2, 3, 4], с 
семиотической точки зрения интернет-мемы следует 
рассматривать как символические знаки. Современ-
ная классификация интернет-мемов как инструментов 
передачи эмоциональной составляющей информации 
в интернет-пространстве отражается следующими ти-
пами: текстовые мемы (обычно это слова или фразы), 
имидж-мемы, видео-мемы, креолизованные мемы (со-
стоящие из текстовой и изобразительной частей) [5].

С точки зрения выражения виртуальных черт 
личности наиболее интересными разновидностями 
являются поликодовые, или креолизованные, мемы, 
характеризующие личность автора по уровню вовле-
ченности в тему общения. Поскольку интернет-мемы 
являются важным компонентом интернет-коммуни-
кации, функционируя как своеобразное средство 
передачи коннотативной информации и представ-
ляя собой своеобразный контентно-сжатый способ 
интернет-общения в молодежной среде, трудно 
сделать чисто лингвистический вывод о том, что 
поликодовые мемы – один из наиболее важных при-
знаков личности. Можно сделать вывод, что поликод 
заменяет чисто лингвистические формы общения.

Следует обратить внимание на такие негативные 
процессы в сетевой коммуникации, как преобладание 
девальвированной лексики, многочисленных заим-
ствованных слов (в частности англицизмов/амери-
канизмов) и жаргонизмов. Другая специфика языка 
интернет-коммуникации – так называемый медиадиа-
лект. Некоторые исследователи обращают особое 
внимание на процессы современного медиадиалекта, 
которые могут нежелательно влиять на современ-
ный русский язык и современную русскую культуру 
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в целом. Так, по мнению О.В.Загоровской, интернет-
язык «разрушает традиционные ценности русского 
национального сознания и понятие стилистических 
ценностей, а также снижает культурный уровень раз-
говорного русского языка» [6].

В противовес этой точке зрения анализ динамики 
профессионального мнения ведущих лингвистов поз-
волил сформировать мнение о том, что за прошед-
шие два с лишним десятилетия негативные явления 
в русскоязычной интернет-коммуникации приобрели 
временный характер своего рода лингвистической 
причуды [7]. В целом, однако, можно констатировать, 
что проблемные зоны функционирования русского 
языка усугубляются в процессе дальнейшего про-
никновения Интернета в аудиторию и образования 
многоканального, интерактивного цифрового поля [8].

Для изучения взаимосвязи между когнитивными 
нарушениями и интернет-зависимостью следует обра-
титься, например, к исследованиям в области специфи-
ческих особенностей личности, склонной к интернет-за-
висимому троллингу, в основе которых такие основные 
качества как нервозность, экстраверсия, склонность к 
постоянному стремлению обогащения опыта, выносли-
вость и порог совестливости. Преобладание коротких 
поликодовых форм передачи информации в интернет-
общении среди молодежи говорит о возрастающей сте-
пени отчуждения от средств коммуникации. 

Кроме того, лингвисты констатируют, что в циф-
ровой коммуникации постепенно происходит свое-
образное фиксированное «упрощение языка», пред-
полагающее частичный переход от синтетических к 
аналитическим языковым формам русского языка. 
Такой подход характерен в основном для интернет-за-
висимых коммуникантов, которые тратят на эту дея-
тельность большую часть своего времени. На смену 
богатству языковых форм пришли поликодовые семио-
тические «формулы», что иллюстрирует когнитивную 
трансформацию интернет-зависимых коммуникантов 
во Всемирной паутине. В частности, сегодня приме-
рами интернет-зависимости являются так называемые 
тиктоки. Например, социальная сеть TikTok недавно 
вышла на первое место по влиянию на контингент 
пользователей, которым не исполнилось 13 лет. По 
имеющимся данным, за последнее время зафик-
сировано более семи миллионов аккаунтов таких 
пользователей. Зависимость от ТикТока приобрета-
ет характер эпидемии. В то же время наблюдается 
четкая тенденция к обнулению когнитивной состав-
ляющей владения родным языком. Эта тенденция 
характеризуется ростом различных видов интернет-
зависимости, приводящих к изменениям когнитивных 
характеристик личности. Изучая влияние интернет-за-
висимости пользователей на когнитивный характер 
функционирования языка в сети, можно заметить, 
что семантическую структуру слов необходимо рас-
сматривать как «совокупность исторически сложив-
шихся в данном лексиконе значений, объединенных 
актуальными деривационными связями» [9]. Как счи-
тает С.А.Песина, «все наши знания о содержании 
языковых единиц извлечены из самонаблюдений вну-
треннего состояния, наблюдений поведения других, а 
также событий и окружающей действительности» [10].

В сфере интернет-коммуникации происходит 
своеобразное нивелирование личностных характе-
ристик человека. В этих условиях человек осознает-
ся как объект для манипулирования.

Высшей стадией подобного манипулирования 
является возникновение психологической зависимо-
сти (аддикции) у пользователей Интернета.

В связи со сказанным выше можно привести 
мнение К.Юнга о когнитивных нарушениях, в кото-
ром он подчеркивает соответствие психологии одно-
го человека психологии нации: «То, что делают на-
ции, то делает и каждый отдельный человек, и пока 
он это делает, это делает и нация» [11].

Современная цифровая коммуникация ведет нас ис-
ключительно к коллективному способу взаимодействия, 
что приводит, в частности, к появлению разнообразных 
моделей поведения, в том числе унифицирующих кли-
ше, которые, как правило, многозначны, многословны и 
часто ненавистны. Такие поведенческие модели особен-
но распространены среди молодого поколения.

По нашему мнению, когнитивная трансформация 
интернет-личности тесно связана с формой выраже-
ния интернет-высказываний. Например, существует 
корреляция между полным объемом высказываний 
и такими чертами личности, как сдержанность, оза-
боченность, вдумчивость, принципиальность и ав-
торитетность [12]. Поэтому влияние на когнитивные 
характеристики интернет-коммуникаторов следует 
рассматривать как «многоканальный информацион-
ный шум». С этой позиции в данном случае можно 
считать уместным сравнение этого явления с эф-
фектом Ломбарда, согласно которому интернет-ком-
муникация может рассматриваться как своеобразный 
интегральный «шум», содержащий многокомпонент-
ные дополнительные стимульные составляющие. 

При осуществлении интернет-коммуникации поль-
зователи, как правило, интуитивно, в соответствии с 
типом эффекта Ломбарда, изменяют и адаптируют 
свой монокодовый или поликодовый стиль выраже-
ния мысли для более глубокого понимания коммуни-
кативных информационных стимулов.  Итогом этого 
процесса является приспособление получателя со-
общения к коммуникативному стилю передаваемой 
информации. На основе эффекта Ломбарда форми-
руется масштабная модель коммуникационной сети, 
построенная почти исключительно на единых прин-
ципах, в результате упрощаются лингвистические 
принципы и компенсаторное развитие парабарбариз-
ма, невербалики и экстравербалики [ 13].

Полученные результаты показывают, что осо-
бенности процессов, проявляющихся при реализа-
ции многокодовой интернет-коммуникации, имеют 
много общего с процессами, происходящими при 
восприятии устной речи в сложных условиях. По-
мимо того многокодовая интернет-коммуникация 
усиливает воздействие на перцептивный канал и 
изменяет когнитивные свойства личности.

Взаимодействие интернет-коммуникации и осо-
бенностей проявления личности в виртуальном мире 
человека может оказывать как положительное (напри-
мер, скорость и объем передачи информации), так и 
отрицательное влияние на когнитивные аспекты мира 
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пользователей Интернета, особенно представителей 
молодого поколения, что, с одной стороны, приводит 
к возникновению интернет-зависимости, различных 
аддикций, прогрессивному уменьшению объема язы-
ковых средств родного языка, а с другой – к измене-
нию личности в сторону десоциализации. Кроме того, 
последствия интернет-зависимости приводят к пере-
стройке мировоззрения пользователя, включая раз-
личные социальные и другие аспекты жизни человека.

 Таким образом мы приходим к выводу, что харак-
теристики интернет-коммуникации с позиции их когни-
тивного влияния на личность пользователя создают 
уникальную возможность для самоидентификации и 

самопрезентации в электронном информационном 
поле. Человек в интернет-пространстве может высту-
пать не в одной, а в нескольких вариантах представ-
ления своей личности в процессе коммуникации, что 
обусловлено коммуникативной анонимностью, необя-
зательностью присутствия в коммуникации, а также 
возможностью закончить ее в любое время.

Подобная ситуация неоднозначна с точки зрения 
положительного или отрицательного психологического 
воздействия интернет-коммуникации на формирова-
ние определенной виртуальной личности, что в свою 
очередь актуализирует необходимость исследования 
влияния Интернета на человеческое сообщество.
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С расцветом цифровых технологий современная 
литература сталкивается с превосходными вызова-
ми и возможностями, предоставляемыми этими ин-
новациями. В современном информационном обще-
стве технологии проникают во все сферы жизни, 
включая творческий процесс и восприятие литерату-
ры. Тема влияния цифровых технологий на литера-
туру становится всё более актуальной, отражая не 
только технические изменения, но и глубокие куль-
турные трансформации.
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Аннотация. В статье авторы рассматривают элек-
тронную литературу, эксперименты с гипертекстом и 
гипермедиа, а также роль ролевых игр и социальных ме-
диа в создании новых форм литературного творчества. 
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С началом эры компьютерных технологий и ши-
рокого распространения Интернета литературный 
процесс претерпел значительные трансформации, 
привнесшие новые измерения в творчество и в 
восприятие литературы. Компьютерные технологии 
стали неотъемлемой частью литературной среды, 
перераспределяя роли авторов, читателей и издате-
лей. В первые десятилетия внедрения компьютеров 
в творческий процесс видны были первые экспери-
менты с цифровым творчеством. Журналы, блоги 


