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RAJABOV O.T.
Chirchiq davlat pedagogika universiteti o’qituvchisi, “Informatika va axborot 

texnologiyalari” kafedrasi

TA’LIMDA SUN’IY INTELLEKT

Asosiy qism
Sun’iy intellekt (AI) bizning 

hayotimizda mavjud bo’lib, zamonaviy 
davrda samaradorlik bilan rivojlanmoqda. 
Bugungi kunda AI ishlari politsiyaning 
saraton kasalligini tekshirish, samolyot 
to’qnashuvi xavfini kamaytirish va avtonom 
transport vositalarini ishlab chiqishda 
amalga oshirilmoqda , AI bilan jihozlangan 
robotlar kesilgan tikuvlarni tikishda inson 
jarrohlaridan ustun keldi; bolalar, qariyalar, 
kasalxonadagi bemorlarga g’amxo’rlik qilish 
bo’yicha qidiruv-qutqaruv missiyalarini 
bajarish; master-karta firmalariga firibgarlikni 
aniqlashda yordam berish. Odatda keng 
jamoatchilik tomonidan mashinalar yoki 
kompyuterlarning odamlar kabi fikrlash va 
harakat qilish qobiliyati sifatida ifodalangan 
AI, inson ongi va harakatlariga taqlid qilish 
uchun kompyuterlashtirilgan tizimlarga 
qaratilgan sa’y-harakatlarni ifodalaydi. 
So’nggi paytlarda ta’lim sohasida sun’iy 
intellekt bo’yicha tadqiqotlar katta e’tiborni 
tortgan bo’lsa-da, umumiy sun’iy intellekt 
nazariyasi bo’yicha tadqiqotlar kamida 
14-asrga to’g’ri keladi va bu tadqiqotlar 
1937 yilda Alan Tyuring ishi orqali qayta 
tiklandi. ta’limda sun’iy intellektdan ko’proq 
foydalanish, ta’lim tizimi va uning jarayonida 

Annotatsiya. Ta’lim sohasida sun’iy intellekt (AI) bo’yicha tadqiqotlarning ko’payishi bilan bu 
sohadagi ko’plab olimlar ta’limda o’qituvchilar, maktab va rahbarlarning roli o’zgaradi. Shu munosabat 
bilan ushbu tadqiqotning maqsadi AIning ta’limga kelishi bilan qanday stsenariylar mavjudligini va 
u qanday oqibatlarni ochib berishi mumkinligini ko’rib chiqamiz. Tadqiqot fenomenologik tadqiqot, 
sifatli tadqiqot usuli sifatida ishlab chiqilgan bo’lib, unda turli soha vakillarining fikr-mulohazalari 
o’rganildi. Natijalar shuni ko’rsatadiki, AIning ta’limga kelishi bilan kamchiliklarga ham duch 
kelinmoqda. Advokatlar va huquqshunoslar ta’lim va kelajakda AI uchun qonuniy asoslarga ko’proq 
e’tibor berishadi muammolar, muhandislar esa AIni ta’lim sohasidagi barcha uchun sifat va foyda 
keltiradigan vosita sifatida ko’rishadi.

katta o’zgarishlarni ko’rish mumkin. Tadqiqot 
natijalari asosida. Sekeroglu , Dimililer va 
Tuncal (2019) sun’iy intellekt o’qituvchilarga 
o’z talabalari uchun shaxsiy ta’limni 
yaxshilashga yordam berishi mumkinligini 
ta’kidladi. Sun’iy intellekt istisno qilingan 
odamlar va jamoalar, nogironlar, qochqinlar, 
maktabdan tashqarida bo’lganlar va alohida 
jamoalarda yashovchilar uchun mos va 
yaxshiroq o’rganish imkoniyatlariga kirishni 
ta’minlaydi (Pedro, Subaso , Rivers va 
Valverde , 2019). Tadqiqotlar sun’iy intellekt 
texnikasi va aqlli o’quv muhiti ko’magida 
individual moslashtirilgan yondashuvlar 
qanchalik samarali bo’lishi mumkinligini 
ko’rsatdi (Mohammed & Watson, 2019). 
Sifatli ta’lim inson o’qituvchisining faol 
ishtirokini talab qilsa-da, sun’iy intellekt 
barcha darajadagi ta’lim va sifatni oshirishni 
nazarda tutadi, ayniqsa shaxsiylashtirishni 
ta’minlash orqali (Grosz & Stone, 2018) 
individuallashtirilgan ta’lim nuqtai nazaridan 
sun’iy intellektga ega ikki tomonlama 
o’qituvchi modelini ta’kidladi: o’qituvchilar 
muntazam va boshqa ma’muriy vazifalarga 
ko’p vaqt sarflaydilar, yordamchi muntazam 
tartib-qoidalarga sarflanadigan vaqtni 
qisqartiradi, bu esa o’qituvchilarga talabalarni 
yo’naltirishga va birma-bir muloqot qilishga 
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e’tibor berishga yordam beradi.
Tadqiqot tadqiqot usuli bo’lgan 

fenomenologik tadqiqot sifatida ishlab 
chiqilgan. Agar muammo yoki mavzuni 
chuqur o’rganish kerak bo’lsa, sifatli tadqiqot 
afzalroqdir ( Cresswell 2013). Shaxslarning 
g’oyalari va ma’nolarini ochishga qaratilgan 
tadqiqotlar fenomenologik tadqiqot deb 
ataladi ( Yildirim va Simsek , 2008). Shunday 
qilib, men ular ishtirokchilarning ta’limda AI 
bo’yicha imkoniyatlarini ochishga harakat 
qilishganini o’rgandim. Ishtirokchilarning 
to’rt xil kasbdagi ta’limdagi sun’iy intellekt 
haqidagi tasavvurlari o’rganilgan ushbu 
tadqiqotda uchburchak ma’lumotlar to’plami 
ko’rib chiqildi.

Tadqiqotchilar tomonidan ta’limdagi 
sun’iy intellekt bo’yicha jami 19 kishidan 
iborat to’rtta maqsadli guruh aniqlangan:

• Akademiklar: ta’lim fanlari sohasida 
ishlaydigan akademiklar (5 kishi)

• Yuridik ekspertlar: hozirda sudlarda 
ishlayotgan advokatlar va sudyalar (5 kishi)

• Mutaxassislar: sun’iy intellekt 
bo’yicha texnik ekspertlar (4 kishi), xususiy 
yoki davlat tashkilotlarida

• O’qituvchilar: hozirda davlat 
maktablarida ishlaydigan o’qituvchilar (5 
kishi).

Natijalar ishtirokchilarning ismlarini 
maxfiy saqlash uchun teg nomlari yordamida 
xabar qilindi. Belgilangan ismlar: Ahmet, 
Ayshe , Fatma , Hatice , Emine , Ali, Huseyin 
, Ismoil, Sulaymon , Tahsin , Kamol, Elif , 
Kubra, Mahmut , Burak , Mehmet, Ziya , 
Rejep , Esref .

Tadqiqotda yarim tuzilgan suhbatlar 
qo’llanildi. Ishtirokchilarga onlayn tarzda 
yuborilgan savollarda AI haqida qanday 
fikrda boʻlishlari, uning taʼlimga qanday 
integratsiyalashuvi, kelajak istiqbollari, 
taʼlimda sunʼiy intellektga qanday ijobiy va 
salbiy taʼsir koʻrsatishi” hamda qoʻshimcha 
savollar boʻlgan. Yuqoridagi savollarga 

javoblar bilan ishtirokchilarning ta’limda 
sun’iy intellektdan foydalanish haqidagi 
tasavvurlari tahlil qilindi .

Tadqiqot doirasida ishtirokchilarning 
fikrlarini o’rganish uchun savollar ta’lim 
fanlari sohasidagi uchta mutaxassisning 
fikrini inobatga olgan holda tayyorlandi. 
Savollar dastlab ishtirokchilarga onlayn 
shaklda yuborildi va to’ldiriladi.Keyinchalik 
mavzu bo’yicha batafsil ma’lumot olish uchun 
ishtirokchilar bilan shaklda nima yozganlari 
haqida yuzma-yuz suhbatlar o’tkazildi. 
Birinchi ma’lumot to’plashda ishtirokchilar 
o’zlarini yozma ravishda yaxshiroq ifoda 
etishlari kerak edi, ikkinchi ixtiyoriy yuzma-
yuz uchrashuvda tadqiqotchilar tadqiqotchilar 
taxmin qilganidek, ko’proq tushuntirishga 
muhtoj bo’lgan fikrlarni aniqladilar. Kontentni 
tahlil qilish usuli bo’yicha tahlil qilingan 
barcha ma’lumotlar barcha ishtirokchilardan 
to’plangan ma’lumotlarni satr bo’yicha 
tekshirishdan iborat. Ishtirokchilarning 
sun’iy intellektga bo’lgan qarashlari ularning 
mavjud tajribasi va AIni tushunishlari 
doirasida ularning ongida mumkin bo’lgan 
stsenariylar bilan o’rganiladi.

Sifatli tadqiqotda ishonchlilik katta 
ahamiyatga ega. Tadqiqotda ishonchli 
jarayonni qo’llash uchun sifatli tadqiqotning 
ma’lumotlar to’plash, kodlash, jadval 
tuzish va hisobot berish bosqichlarini ushbu 
sohadagi mutaxassis akademik kuzatib boradi. 
Bundan tashqari, tadqiqotchilar ushbu mavzu 
bo’yicha o’zlarining dastlabki taxminlarini 
bayon qilishdi. Ishtirokchilarning dastlabki 
xulosalari so’ralgan. Uch akademikdan 
mustaqil ravishda keng qamrovli tahlil bor 
edi: tahlilchi triangulyatsiyasi. Ma’lumotlar 
manbasini triangulyatsiya qilish usuli ( 
Streubert & Carpenter, 2011) ishlatilgan. 
Ta’limda sun’iy intellekt bo’yicha tadqiqotda 
turli soha mutaxassislarining ishtiroki boy va 
turli xil ma’lumotlar manbasini taqdim etdi.

Ishtirokchilar mahsulotlar, kamchiliklar, 
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afzalliklar, takliflar ostida ko’p jihatlarga 
to’xtalib o’tganligi sababli, biz mavzuni 
qamrab oluvchi har bir o’lchov ostida bir 
nechta umumiy kotirovkalarni berishga 
harakat qildik. Ushbu mavzu doirasida 
ishtirokchilar tomonidan ta’lim sohasida 
kutilayotgan mahsulotlar va qat’iy natijalar 
ifodalangani ko’rinib turibdi. Mahsulotlar 
o’lchami ostida biz ta’limda kutilishi 
mumkin bo’lgan mahsulotlar va natijalarni 
sanab o’tdik. Sun’iy intellekt bilan ta’limda 
ajralib turadigan yoki muhim o’rin egallashi 
mumkin bo’lgan mahsulotlarni quyidagicha 
sanab o’tish mumkin:

• Ilg’or texnologiya dasturiy ta’minot
• Robot yordamchilari va robot 

o’qituvchilari
• Maktablarda aqlli sinflar
• Individual ta’lim (ta’limni 

individuallashtirishga tegishli)
• Ta’lim va darslar uchun simulyatsiyalar
• Ssenariy va amaliy tadqiqotlar ishlab 

chiqarish tizimlari
• Qiziqish, qobiliyat va ehtiyojlarni 

tahlil qilish tizimlari
• Kasbga yo’naltirish tizimi (kasb 

tanlash uchun)
• Ishtirok etish uchun dasturlar yoki 

vositalar
• Har xil turdagi uchuvchisiz tizimlar
• Ta’lim natijalarini aniqlash tizimi 

(talabalar darajasi uchun)
• Shaxsiy o’qitish vositalari
• Diqqat va chalg’itishni tahlil qilish 

tizimi
• Akademik muvaffaqiyatni aniqlash va 

takomillashtirish bo’yicha takliflar tizimi
• Bulutli muhitda va virtual o’quv 

muhitida ta’lim tizimlari
• O’quv dasturlarini tahrirlash tizimi
• Talabalarning o’rganish modellarini 

idrok etadigan va hisobot beradigan tizimlar
Ushbu mavzuda ta’limda sun’iy 

intellektdan foydalanishning mumkin 

bo’lgan kamchiliklari va xavflari haqida so’z 
yuritildi. Ishtirokchilarning fikriga ko’ra, 
ushbu kamchiliklarni quyidagicha sanab 
o’tish mumkin:

• Shaxslarning mexanik fikrlashi, 
intuitiv bilimlarni bostirish

• Gumanistik qadriyatlarni utilitar yoki 
pragmatik nuqtai nazar bilan almashtirish 
mumkin,

• Talabalarni to’liq baholash, odamlarni 
IQ darajasiga ko’ra tasniflash va boshqalar 
bilan mumkin bo’lgan yomon stsenariylar.

• Axborotga yo’naltirilgan inson turi,
• Ta’limga inson aralashuviga hojat 

yo’q,
• Ta’limda nazoratsiz razvedka 

texnologiyalari (masalan, ma’lumotlar 
xavfsizligi),

• Ijtimoiy munosabatlarga salbiy ta’sir.
Ushbu mavzuda ishtirokchilarning 

ta’limda sun’iy intellektdan foydalanishning 
afzalliklari haqida fikr-mulohazalari asosida 
olingan natijalar keltirilgan. Shunga ko’ra, bu 
imtiyozlar:

• Odamlar odamlarni o’lchaydi yoki 
o’lchaydi

• Shaxsga o’z tezligida o’rganishga 
yordam berish

• Shaxsning ehtiyojlarini to’g’ri 
aniqlash

• Surunkali muammolarning amaliy 
yechimlari

• Maktablarda endi qog’ozbozlik yo’q
• Vaqtni behuda sarflashning oldini 

olish
• Ta’lim sifatini oshirish
• Ish qulayligini ta’minlash
• Tez ma’lumotlarni tahlil qilish orqali 

to’g’ri qaror qabul qilishga yordam berish
• O’quvchilarning imkoniyatlari va 

tezligiga qarab o’qitishni rejalashtirish
• O’quv tahlilidan foydalangan holda 

samarali o’rganish usullaridan foydalanish 
yoki tanlash
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• Samarali rejalashtirish bilan kichik 
guruhlarda mashq qilish qobiliyati

• Shaxsiy o’quv jarayoni yanada 
samaraliroq

• Siyosatchilarga yordam berish, 
masalan, to’g’ri joylarda to’g’ri ta’lim 
investitsiyalarini amalga oshirish uchun 
aholini bashorat qilish simulyatsiyasi

Ushbu mavzu ishtirokchilarning ta’limda 
sun’iy intellektdan foydalanish bo’yicha 
takliflarini o’z ichiga oladi. Bu tavsiyalar 
quyidagilardan iborat:

• Ta’limda sun’iy intellektdan 
foydalanishda ma’lum bir o’lchov tizimi 
bo’lishi kerak.

• Ta’limda sun’iy intellektga oid ishlab 
chiqilgan ilovalar yoki tizimlar uchuvchi 
bilan sinovdan o’tkazilishi kerak

• ilovalar va ularning natijalariga ko’ra 
tizimga integratsiyalashgan.

• Ishlab chiqilgan tizimlar bo’yicha 
ilmiy tadqiqotlar olib borilishi va tahlil 
qilinishi kerak.

• Kerakli infratuzilma ishlarini yaratish 
kerak.

• Audit mexanizmini yaratish kerak.
• Inson psixologiyasini e’tiborsiz 

qoldirmaslik kerak.
• Profilaktik va yordamchi dasturlar 

ishlab chiqilishi kerak.
• Sun’iy intellekt bilan bog’liq 

tizimlarning odamlarning hayotida qaror 
qabul qilish kuchiga ta’sirini o’lchash kerak.

• AI integratsiya jarayoni ijtimoiy 
munosabatlarga salbiy ta’sir ko’rsatmaydigan 
tarzda davom etishi kerak.

• Ta’limdagi sun’iy intellekt keng 
qamrovli yechim emas; u faqat kerakli 
joylarda qo’llanilishi kerak.

• Jarayon faqat o’qituvchilar va 
muhandislar emas, balki barcha manfaatdor 
tomonlar bilan fanlararo tarzda amalga 
oshirilishi kerak.

Xulosa

Ishtirokchilar bilan suhbatlar ta’limda 
AI bo’yicha to’rtta asosiy mavzu va bitta 
tavsifiy mavzuni ishlab chiqdi. Birinchi 
mavzu AI vositalari, ilovalar yoki yaqin 
kelajakdagi natijalarni o’z ichiga olgan 
mahsulotlar haqida edi. Bular simulyatsiya 
dasturlari, baholash-sinovni qo’llab-
quvvatlash tizimlari, VR sinfi va yordamchi 
robotlardan tortib shaxsiylashtirilgan 
o’quv tizimlarigacha bo’lgan. Tezkor natija 
sifatida sun’iy intellekt bo’yicha eng dolzarb 
mavzulardan biri bu uning taqdim etadigan 
vositalar yordamida shaxsiylashtirilgan 
o’rganishga ta’siri. Ta’limdagi sun’iy intellekt 
shaxsiylashtirilgan ta’lim uchun kuchli 
texnik yordam berishi mumkin (Chang & 
Lu, 2019). Goksel va Bozkurt (2019) taʼlim 
va sunʼiy intellektni oʻrganish boʻyicha 
maqolalarini tahlil qilib, moslashuvchan 
oʻrganish, shaxsiylashtirish va oʻrganish 
uslublarini markaziy asosiy tugunlar va 
tushunchalar sifatida topdilar. Bu shuni 
anglatadiki, yagona yondashuvni qabul qilish 
har bir talaba uchun moslashtirilgan ta’lim 
bilan ta’limda sun’iy intellektdan foydalanish 
bilan almashtirilishi mumkin. Shunday qilib, 
biz ta’limdagi taraqqiyot AI va uni qo’llab-
quvvatlovchi vositalar yordamida optimal 
o’rganish talablarini bajarishi mumkin, bu 
o’qituvchilar va talabalarga yordam berishda 
katta yordam berishi mumkin degan xulosaga 
kelishimiz mumkin. Abdelsalam , (2014) shu 
munosabat bilan o’zlashtirishni o’rganish 
strategiyasiga asoslangan aqlli repetitorlik 
tizimini (ITS) taklif qildi. Ikkinchi mavzu 
kamchiliklar va xavflar haqida edi. Tadqiqot 
ishtirokchilari AIdan keng foydalanish 
axborotni qayta ishlashning haddan tashqari 
mexanik usuliga, pragmatik yondashuvga, 
estetik tuyg’ularga emas, bilimga ko’proq 
e’tibor berishga, o’qituvchilar uchun kamroq 
joy, axloqiy va xavfsizlik bilan bog’liq 
muammolarga va salbiy ta’sirga olib kelishiga 
ishonishdi. munosabatlardagi ijtimoiy ta’sir. 
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Mavjud holatda, mobil telefondan nazoratsiz, 
noto’g’ri yoki haddan tashqari foydalanish 
xatti- harakatlar , ijtimoiy va affektiv 
muammolarni keltirib chiqaradigan ko’rinadi 
( Choliz , 2010). Bu sun’iy intellektning 
inson hayoti va telefonlariga ongsiz ravishda 
integratsiyalashuvi bilan chuqurlashishi 

mumkin, chunki ishtirokchilar mobil 
qurilmalar allaqachon odamlarni ijtimoiy 
o’zaro munosabatlaridan mahrum qilganini 
va ular mobil dunyoda AI rivojlanishining 
keyingi bosqichi haqida hayratda qolishlarini 
ta’kidladilar.
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