
ZUХПА UМАПltЧА

BIISHLAшE,lcH TA,LlM]lA
KtlilFLlKTtlLtlElYA



.i.
х
.J.i
ý

\

л_._. o,zBEKIsToNRESPUBL!KAst
ULlY TA,LIM, FАN уА lNNovATsIyALAR vAzlRLlGI
CHIRCHIQ DAVLAT PEDAGOGIKA UNIVERSITETI

zuхга umаrоча

B()SHLANG,IсH TA,LIMDA
KONFLIKTOLOGIYA

[60 1 I 050 0 :' Bosh ta пg'iсh ta'l i m'' baka |ачr чо' па I i sh i
чсhчп DarslikJ

Toshkent
(Yan8i сhiгсhiq ргiпts)

202з

k
5
](

5
k
1

в
li
0
1i
6
]i
6
L8

п
iri
,9
пi
,6

пi
lB
ni

ni
)5
ni
)0
пi
lб
,ni

z2
zб
27
_j0

:J1
oiBeKtsTott пвsрtlвLtкдst ollv тдLtм,

FАN vA lNNочАтý|YАLдR vAzlRL!Gl

cHlRcHlQDAVLAT PEDAGoGIKAUNtvERslTETl

жвOROт RESURS MARKAZI



tJ0']( ]]7з;з7з.167.1
квк 7 4.202,2
l]-12

lJmагоча Z.A, Во5hIапg'iсh ta'limda ](onfl iktologiya [Dars]ik]:
']'osh](c]lt, Yапgi chirclriq ргiпts 202З.- 1З4 bet,

Mas'ul шuhаrriл:
Маrdопоч shukuгullo Quldashevich - Pe.logo!]iku |апlоri

doktori, рlо]е55оr,

Таqгizсhilаг;
Jumanova Fotima Uгаlочпа, pedа.(/оgiko fапlari поmzоdl

Jabborova Опахоп Маппарочпа - реdозо.qik{? Ja n l a ri bo' y i cha
|alsafo dokLUri (PhD)_

Ma7kIrl (lalslik лilлlllп.rчjу Dаstuг asosida ishIab chir]ilgan
tапlоч [alli ishcbi (i(lllv (lпsttlrlgа Ьiпоап s]lu soh]da уо7i]gап
biriлc]liij'quv atiJbiyo(i ])()'lilr, uпdа boshlan8'ich ta'Iiпtda pedagogik
konflikllarпi Ьагtагаf etisb паZагiуаsi, texnolсlgiyasi va anraliyOti
уоriti]gап. Darslikni Luzisbda o'qilishпing kredit пrodu]]i tiziпi
tа]аЫагigа tayani]gan va епg maqbul tехпо]оgiуа]аr laqdim eti1,]an,

DагsIik talaba]a| рrоГеssоr-о'qituчсhilаr, пtutaxassislaI
amaliyotchi o'qitUvchilar va Ьоsh]апg'iсh ta'lim muaпrmosi Ьilап
qiziquvcbilarga mo'ljallaпgan,

Dorslik oliy ta'liп, ]ilл чо iлпочаtsiуо|Or vazir]iginin9 202З yi|
29 sелtуоЬftlчзi4З8 sопli hчуru!'igа оsоSап паshrgа tovsiy.l elilLli_

ISBN 978-9910-9965-4_2

Мчпdагiiа
I(il,ish
1-Modul- Boshlanq'ich to'liпdo Dedaoooik

kопЛlklоrпiпg nazoriy-meiodik пasolaloi ,.,,,,.,.,,,,,.,,.,.,|-.-.|.-.s

, _. 
1-mavzu: BoshIang'ich sinf o.quvchilaгida pedagogik

ko п fli ktla п...,............,..... ..,...........,..,......,...,...,.......5

, ^,2-mачzч: 
Boshlang'ich siпr o.quvchilaгida pedago8ik

I(onfliktIa rпj о'r8апish metodolo8Иsi.............,............,.....,............. 1,t
3-mavzu: Boshlang'ich sinflarda konfliktogenlar...........,,1B

, 4-mavzui Boshlang'ich siпЛагdа pedago8ik kопПiktlагпi
bilrtarafetish masalalari..,...,.,,,,..............,,,,,,.,,.,..........,,,..,.....,,,.,...........30

, . 2-M_oduL Boshlang'ichto'limdd pedogogik konIliИ larni
lroraqroI elish lexnologiyolai ....,.,.,..,.,.,.,,---.....,,,.,.....,,.,.,.,,.,.,.46

. 5-mavzu: Boshlang'ich ta'limda pedago8ik konflikllarni
Ьаrtагаl eljsh п iпg hamkoлlik tex nologiyasi....................,..............,46

, б-mачzч:_ВоshIап8'iсh la'limdapeda8ogikkonflikllarnin8
Ьагtалаf elishn in8 еlеklrоп-mоd u lli tехпоlоgфsi....,.....,.,..,.,.,...5б

. 7-mauzu: Boshlang.ich ta'limda pedagbgik konIliktlaгni
Ьа rtа га I et is h п iпg m aso l.a v iy tех п о lоя iyas i....,,,..........,,...........,,.....69

. B-mavzu: Boshlan8'ich La'limda peda8ogik I(опfliklIагпi
Ьа гtа га f etis h п i пg m u loq ot tex п оlоя iyas i............_,.......................... zb
, . 3-M_odуl. Boshlong'ich ta'limda pedqgogik konIliИlorni
barlorofeIish amaliyoli.,.,.,,.,.,.,..,,,.,.,.,:....-,,,,,,......,,,...,..,..,.,,,..,.,.,88

. 9-mavzu: Boshlang'ich ta'Iimda peda8o8ik kопfliklIагпi
Ьа гl а га г etish d а oi la bi la п hа m ko rlik...,.,...............,,,,.........,,,............в в
. 1O_-mavzu:Boshlang'ichta'limdapeda8ogikkonflikllaгni
Ьагtагаf etishda ja mоаrсh iIik ha m koгliii...,.,.._...],.,,.......,,..,..........ss

. 1!-mavzu:Boshlang'ichta'IimdaЪedago8ikkonfliktlarnj
baгtaraГetishda хаIqаrо dаstчгIагdап fоуdаtiпiъь.,,..........,,,... l оо
. 12_-mavzu:Boshlan8'ichta'limdapeda8ogikkonfliktlaгni
Ьагtаrаf etishda mutaxassislardan foydilaniй:.......................116

, 1з_-mачzч: Boýhlan8'ichta'limdapedagogikkonfliktlaгni
Ьаrtаrаf etishda sinf гаhЬагiпiпg о.rпi,,........ ,.....,..,,,.,,,......,.,,,,,.,..L22

Дmаliу mаshg'чlоtlаr чсhuп mачzчlаг.......... .,.,,.,,,,...,.,,.,.,.1,26
MUstaqil ta'lim чсh u п top5hiriqIar,.,,.,..,,,,,,.... .....,,,.,,,,,...,.,,I27
Tavsij," etiladigan а d а Ь iyo tIa r...................,..,,,.,......,.,,,,........., 1з 0Lug'at.....,.,,,........,....,,,..... ....,,.......,,,.,._...,1 З 1



кгish
"Yangi o'zbeki5ton taraqqiyotstrategИsi"da boshlang'ich

ta'Iimni sifatli гiчоjlапtiгish va uning sаmагаdогligigа eгisbish
vazifalaтi qoyilgan. Bunda boshlang'ich ta'limga хаlqаго
ta'lim dasturlarini jогiу etish, рrоfеssiопа] boshlang.ich Ъiпf
o'qituvchilaгini tayyorlash va boshlang'ich sinf o'qurchilarini
ta'limning keyingi bosqichlaIiga yo'naltiгish masalalariga
asosiy е'tiЬог qamtilmoqda. shu sаЬаЫi oliy pedagogik ta'lim
muassasalarida boshlang'ich ta'lim jarayonida yan8i o'quv
dasturlaгi va adabiyolIaгini joriy etish dolzarb bo'lib turiБdi.
"Boshlang'ich ta'limda peda8ogik kontlil(tlaг" o'quv dаstчгi ana
shundayyangi fап asoslaridan Ьiri bo'lib, u asosida yangi avlod
o'quv adabiyot]arini yaйtish taqoza etiladi. Маzkчг da.slik
"Bo5hlang'ich ta'lim pedago8ikasi, innovatsiya va integrabiyasi''
o'quvfaniningNamunaviydasturiasosidatuzilgan Ishch!o.quv
dastuгiga binoan tuzildi va уапgi ehtiyojlarnin8 hosilasi sifatida
ta}yorlandi.

Darslikni ta]ryoгIashda boshlang'ich ta'limda pedagogik
konfliktiar va ulагпi Ьагtаrаf etishning паzагiуаsi, texnologiyasi
hamda amaliyoti masalalari8a asosiy е'liЬоr qaratildi. Вч
о'гiпdа oiiy pedagogik ra'lim iarayonida bo'lajak boshlang.ich
sinf o'qituvchilaгini pedagogik konfliktlarni Ьаrtайf etish
bo'yicha bilim, ko'nikma va malakasini tагkiЬ toptirish asosiy
maqsad sifatida belgilandi. chunki ta'lim va tarbiyajaйyonidagi
pedagogik konfliktlar Ьilап ishlashda o'qituvchining паzаrЙ,
texnolo8ikva amaliy ko'nikmaga ega bo'Iishi taqoza etiladi.

Darslikni taлrorlash jагауопidа pedagogik konfliktlaг
boyicha е'lоп qilingan o'quv adabiyotlarinin8 eng mаqЬчI
yondashuvlari, qulay vа oson texnolo8iyalaг hamda
metodikalarga diqqatqilinib, ijodiyfoydalanildi.

Iamjyatimizning hozirgi rivorlanish sharoitida ta'limning
tuтli shakllaridan foydalanish amal qilmoqda. Shц sababli
daгslikni tuzishda ta'limning oflayn, опlауп va mustaqil
ta'lim shaНlari talabalari hаrп hisobga olindi. Daгslikdrn
foydaianishda undagi materiallarga ijodiy va егkiп yondashish
tavsiya etiladi,

Darslik boshlang'ich ta'lim yo'nalishi boyicha yangi avlod
о quv adabiyotlaгi saгasiga kiradi va shu sаЬаЫi ч to'g'гisidagi
fikr-mulohazalalingizni chirchiq davlat реdаgоgikЪ
universitetida kutib qolamiz,

4

1.Моdцl, Boshlang'ich ta'limda pedagogik kопfl iКагпiпg
nazariy-metodik mаsаlаIагi

1.mачzч: Boshlang'ich ýinf o.qцvchilarida pedagogik
konfliktlar

Reja:
l, "KonfliktoIo8iya''tushunchasiningmazmuni.
2, Boshlang'ich ta'limda pedagogik konfliktlaг

, i, ВоýhIапв'|сh slпГ o'qu\гhiIaI,idJ uсhлJуdiяап
|,,,,1,1H,lцil( kollПll(tl.]l l ll rl)гl

Тоуапсh tushuncholar:

, , 
'l1l liln, Ьоshlапg rгh, ppda8ogika, konf'likl, lUshUпсhя,

llilllll, k,l'nikma_ m.]I;rkя

"KonЛiktologiya" !ushunchasiniпg mоzmuпi, -\апgi
()'71)ckjston taraqqiyot 5Lйtegiyasi''da с]о.уilяап vazifala-r
l"i1,1| lk bn\llIan8'ich .in' o'olItrv.llilaгjninд'Lrniv"nrsal bilim,.;;
lll,.l.ix||k,|8J сяа bo'lishini IJquz,l el,Idi, Sliu rrrз'поd.l bo'l;jak
I)i,\l||,lnя'ich \inl o'qituvchil.]li pedagneik kппttiktIоlодilа
lliviгh,r bilrn vl ko'nikm.]яJ сд:r Ьо lislli mubim ahalrliyiiga
1.11;t, Ilu o'r'inda konfliktologiya tushunchasining -arnrunii"l"l il)()гingizni tortamiZ.

"I(onllikrolo8iya'' atama5i ]otincha bo.1ib, o.zlэek tiIida(lllyidil8i mа'поlаIпi anglatadij
1) ziddiyat;
2) mоjаrо;
:j ) I(е]i5hmочсh jlil(;
4} о'zаrо tushUnmovchi]ik,

, l]u mа'поlаг atamirnin8 mаzmuпiпi |o'Iiq itodalasadir,
l,rr,,,r1 1lcd,rgoдik v,l рsiчоlоБ:k qnnlllljvallJlЁr ,,sus lll ,idaiy,,t
rtlslIrrrrгlr:rчrIriчabrrl qiliýll mclodik IiIl lIllJll lL,'8'ri hiýоыап,IdI
(:llulIl<i ziddiyat ma'lum Ьiг ta'liп muhiti, vacltiva sharoitl;rгga
ttttls гачishdа yuzaga keladi8an anglashilmovchiIikni Ьildjга;',



цпdа Salbiy mа'поgа niýbataп ijobiylik xususИti bo'гtib tuгadi.
Shu sаЬаЫi mazk]rl ziddiyat tushunchasi;i konfliktologИ
alamasining muqobili sifatida qabrrl qilish maqsadga mL,uotiq
bo'ladi,

Ayni paytda, mazkur аtаmапiпg mоjаго, kelishmovchilikva о'zаго tushunmovchilik mа'поIагidа nisbatan salbiyxufllsiyat ko'zga tashlanadi. Konfliktologiyaning turii
[апIал bo'yicha o'ziga xos паzаriуаlаri mайu;. Shu ;ihatdankonПiktolo8iyaning pedago8ik nazariyasida tчshuпсhаIагпiпg
la'limiy, tarbij."viy чъ melodik ahamij,?tga ega mа'поlагi h isobga-
olinishini es]atib o'tish kегаk. Вizпiпg yondashuvimizga kо'Й,
kontliktoIogiya lushUnchasini апа shunday xususiyatIJrga еgа
mа'поIаг bilan atash maqsadga muvofiq Бо'lаdi. сЬuпki"tа'lй
va tагЬiча iаrауопidа yuzaВa keladigan pedagogik konПiktlar
o'tkjnchi хаrаklеr8а e8aligi bilan diqqatni lortadi. Umuman
"ta'lim, va tагЬИ jагауопidа pedagogil konfliktlaг'' deganda
tоmопlаrпiпg vaqtinchalik о.zаго ziddiyatga duch keйhini
fushunish metodik jihatdan to'g'ridiг

Keyingibeshyii davomidamamlakatimizda konfl iktoIogiya
tushunchasinin8 talsaГiy. psixologik, ijtimoiy va pedago'gik
mа'поlагi boyicha bir talay yondashuvl"r, q".аsЫ"г ПimЪа
tahliIlaгamalga oshirilganligini eslatib o.tish i;iz, Btr tahlillarda
konfliklologiya tushUnchasining mazmuni ;uал/ап tап vakili
bo'lgan muaIlifning nuqtai паzаriпi ifodalaydi. SЙ;jihatdan oliy
pedagogik ta'lim jaгayonida konfliktologИ tushunchasinin!
pedagogik паzmчпgо ega mа'поlагiпi qo.ilish Иvsip etiladi.

Xorij]ik kо'рgiла konflikolog-pedagog оlimlаr охiг-
oqibalda tчshчпсhаlаrпiпgg ma'nosini ifodЪlishda pedagogik
mazmunnin8 чstччог bo'lishin i tavsi5а etishadi. Bu hol boia|ak
boshlan8'ich sinf o'qituvchiIari konПiktologiya t ushunchasining
ma'nolaтini aniqlash va belgilashda quyidagi tаmоуillагgi
asoslanishi maqsad8a muvofiqligini ko'rsatadi:

1) pedagogik mаzmчппiпg чstцчоr bo'lishi;
2] ta'lim va tагЬiуапiпg хusчsИt]агi hisobga olinishi;

. ..З').tа'lim va ta гЬiуа ja rауоп ida yuzaga kelad igап pedagogik
konflikllaг Ьагlага[ etish xususiyati8a еsа Ьо.liЙiпi e'tib-oba

ol|ýh.

Buпdayyondashuv bo.1a'ak boshlang'ich sinГo.qituvchilaгi
l:Toiid1". konfliktologiya tushuпсЙаsiпiпg'р"а"еЙ
mа'поlагiлi anglab olinishida Layanch vaziГasini Б.tфi. - -Boshlaцcl'ich to'limdi oedogogik ion|liktlor
:ii!!.:l.Boshlang.ich ta'li; mamlakatimiz milliyta'lim tizimining muhim bosqichlaгidan biri sifatida ча rеаlýпагоltlагdа аmаigа oshirilishi Ьilап pedago8ik kопfliktlагmuammosiga duch kelinadi. Shu sabab]i Ьu-rn-ч".Йо-i"Й
tushunilbhi kегаk, Вuпdа quИdagil".su utib., ;;;i;;-r;iri
апаmlуаtgа еяа:

, 1, .КопЛiИlаrпiпg t /r/оr,.. KonЛiklolo8iyanin8 yiгik чсh

I:11]:n:: lliT"oJ .'yosiy va iqtisodiy tuгr"i.i.""Йj. iliиЪ,уkonjllkl turIагi shaxs axloqi, оп8i va mаqsаd-mudd;пlяriи
ц sIг lto'rsafuvchi omil hisoЫanadi, /gllЗodi'KonЛiKr гчлlаriеiаsпахsлlпg )aratuvchiIik, iiodkorlik va jamiptning fаrочопlik
l]:g'"Чicj :"lb,r. "::iг 

ko.rsaluvchi omilla. ."i.iiair: J,y"r,yкоhlllktlоr ko'p hollarda siyosiy рагliуаlал va dачlаtljйziddИt]aг kо'гiпishIагidа паmоуЪп bo.|adi.
ЕIzпIпg nuqtai паzаrimizяа kо'ла, La'lim v2 |яrЬп,ljaгayonida iitimoiy konflil<t tчriагi mцhim oTin iuL"Ji'i-чlагпiпg fuгli koTinbhlari, shakllari hamda omillari Z.l ilosbilb_oshlang'ich,sinf 

.o.quvchilaгining savodxonlik, bilimdonIikva.konikuvchanliJ< malakalaгiga salbiy lа'siг 1.o.r;i";;;пооlsа hisoblanadi. Shu jihaldan biz mаzkчг darsligim;zJa
kопfl iktlarning iitimoiy хагаklеrdа8i turlu.igu 

".oriy ":iibo".ilqaratamiz,

_..",!;К9у!!Кttоrпiпg ko'inishlari. Konfiikllarnin8 ikkimчпlm: ichki va иshqi ko.rinishi mavjud. /crfti kойlktlагmчал/ал muhirda yaqin kishilaг о.rlаsidауч""s" l"r"di, i;r;rlkonЛiktlar esa tashqi kuchlaг ta'sirida i;Й i;j;,;;;hayotiga daxl qiladi.

.. lchki konfliktlar ko'p hollarda ta'Iim va lаrЬiуа jarayonida
ta'Iim,ishtirokchilaгi o'riasida yuzaga Keraai, Йiiоr чсЬчli
|,]119!it", 

Ы.t".iа"*i о'zаго ziddiyatЙr, o'quvchi va o'qituvchiUltasloagl nIzolac o.quvchi va makrab iamoasi оЙsidаgi



kelishmovchiliklaг ichki konfliktlarning muhim ko'rinishidin
Tashqi konfliktlar ongli ravishda ba'zi shахslаг tomonidan

paydo qilinadi. Misol чсhчп, ongi rivojlanishda bo'lgan
o'quvchilarni ba'zi din vakillari tomonidan dinga mаjЬчrlаshi,
katta уоshlilагпiпg o'quvchi va o'qituvchi o'rtasiga nifoq solishi,
noso8'lom oilalaгdagi muhitnin8 o'quvchiga salbiy ta'siг
ko'r5atishi kabilaI tashqi konfl iktlагпiпg yaqqol ko'rinishidiп

З, КопЛiktlаrпiпg Xususiyatlari. Bizning tahlillarimiz
natijasiga kо'га, konfliktlaгning ikki mчhim: o'tkinchi ча
doimiy xususiyatlari mavjud. Unga Ьiпоап o'rkircii xususИtga
konfliktlal muddatli va makonda IоV beradi. Misol uchun,
ta'lim muassasalaгida o'quvchilaraгo rоу Ьегаdigап konfliktlaг
o'tkinchi xususiyatga egadir. Doimy xususИtga е8а konfl iktlar
muddatsiz bo'lib davomiy va izchil хаIаktегgа еgа bo'ladi. Misol
чсhчп, katta yoshli shaxsla; tаdЬirkоrlаг va iqtisodiy o'sish
o'гtasidagi konfliktlar doimiy xususiyatga ega bo'ladi.

Pedagogik nuqtai паzаrdап o'tkinchi хцsusИtgа ega
konfliktlar xarakteгli bo'lib, чlагпi Ьаrtаrаf etish imkonИtlaгi
mavjud, Doimiy хчsчsИt8а е8а konfliktlarning salbiy
xususiyatlaгi esa "sotsiolo8iya" va "Politologiya" fапlагi
vositasida susayбIiladi.

4. Коп|liktlаrпiпg darа.&st, KonfliktologИ паzагИsidа
kопfliktlагпiпg darajasi bel8ilangan emas, Bizning
kuzatishimizga kо'rа, konfliktlaгning kichik va yirik ko'lamlaгi
mavjud, Ularning kicйikko'lami ýhахslаг o'гtasida Jruzaga keladi,
yirik ko'lami esa ko'p hollaгda muау)ап davlatlar o'rtasida
paydo bo'Iadi. Bunday yondashuv konfliklarning ta'sif kцсhiпi
aniqlash ча ularni Ьагtагаf etish yo'llarini topish imkonini
Ьегаdi. shu sаЬаЫi muаууап konfliktlarning ko'lamini aniqlab
olish maqsadga muvofiq bo'ladi.

Bizning mazkul yondashuvimiz Konfliktologiya
паzагiуаsigа mosdir Politolog olimlaг Rjчmауеч B.o'tanov
konfl iktologiya masalasida individual yondashuvlarning muhim
о'riп tutishini ta'kidlab o'tishadi.1 xorijlik оlimlаг s.Вапыkiпа,
V Grасhеча konfliktlaгni o'rganish ча чlаrпi maktab sharoitida

: ]uпlасч R,,o'taDov'], Konftikto]ogiya аsоslагi, -Т,20 l5 I.1$et

8

lroshqarish mumkinligini ta'kidlab ko'rsatishadi.' ushbu
olImlaIning tadqiqotla.ida kопfliНагпi peda8ogik nuqtai
паzагdал о'rgапish va tahliI qilish yondashuvlaгi Ьауоп qilingin,
. л 

Btr yondashuvlar boshiang'ich ta'limda pedagogik
konfliktlar muammosini to'g.Ii idгоk etish imkопiпi Беrаdi

.Boshlaпg'ich siпf o'qцvchitortda uchraydigan
pedqgogik konfliktlar turlari. Boshlang'ich tа'l;йdа va
o'quvchilaTda uсhrауdigап peda8ogik konfliktlaгnin8 tuгlагi
чmчmiу xususИtlarga ega ekanli8ini eslatib o'tish ioiz. Shu
jihatdan quЛdagilaгga e'tibor Ьегiпg;

1, Ta'limiy xarakterga egetlgi Pedagogik konfliktlaг
еп8 a\,valo ta'lim va tarbИviy хагаktегgа ega Ъо.liЬ, u аупап
ta'lim iагауопidа bilim olish, tarbiyalanish hamda odatlanish
voqeligida yuzaga keladi. shu sababli peda8ogik konпikllar
ta'iim, tаrЬИ va faolИt voqeligida yuzaga kеtаЪigап ziddlyаtlar
hiýobIanadi,

2, Muddatli xarakterda Do'llsii. Pedagogik konfliktlaT
muddatli.(vaqtga ega) xususiyatga ega bo'Iib, ulai kelib chiqishi
va oqibatlari nuqtai паzаridап nisbatan o.tkinchi ziddivatla;djr
chunki ulаrпiпg paydo bo'lishida ichki va tashqi оmillаr, zamon
va mаkоп ta'sirlari bo'ladi. Shu jihatdan pedagogik konfliktlar
mчаJOап ko'гinishlar. shakllar va tuгlаrgа xos taгzda yuzaga
keladi, vaqt va makon ta'siгida чlаг susiyishi yoki kо'рауiЙi
mчmkiп.

3. Shaxslar o'rtasida kecilshl. Pedago8ik konfliktlar ta'iim
ishtirokchiIaгi: o'qцvchi va o.qituvchi (ЙurаЬЬiуJ, o'quvchi
va o'qlrvchi, o'quvchi va ola-ona. o.quvchi va makLib jamoasi
o'гlasida kechadigan ziddiyallardin shu iihatdan bu hodisa aniq
оЬ'уеktlагgа еgа bo'lib, чпiп8 daгajasi va oqibatlari shaxslaгga
bog'Iiq bo'Iadi.

4, Bartaro[ etish omiliga egaligi, Pedagogik konflikllar
ta'Iimiy. muddatli va shахslаг o'rtasida kechisБi хчsusiчаtlагi8а
egaligi bilan Ьаrtаrаf etish faktori maviud bo'ladi. chunli
peda8ogik konfliktlaгda zo'гavonlik, kuch ishlatish yokj tahdid
7 Qal?ng: ВJлыklпJ S,Konnikt v <очгеmелпоу ýhkolei izuгhепiе
i uрmчlёлiр,-М,, 2006, GrJ.hеча V WedPnie v pёdagoei.heskтyu
konfliktologiyU, _М.,2004 va h,k

9



хчsчsИtlагi bo'Imaydi, akincha, ularda o.qish, o.Iganish,
o'zlashtaish va ko'nikish xususiyatlaгi Ьот bo'lganligi uchun
ЬагtаIаf etish imkопИtlагi mаИud bo'ladi.

Shчпdау qilib boshlang'ich siлf o'quvchilarida чсhгауdigап
pedagogik konfliktlaг muаmmоýi boyicha quИdagilмni id;ok
etish kегаk. E'tibor ЬеIiпg:

4, Boshlang'ich sinf o'quvchilaIida чсhrауdigап

Boshlang'ich sinf o'quvchilari bilan konfliktli

asosiy pedagogik konfliktlar tuгlагiпi konspekt qiling va
o'zlashtiгing.

2-mачzч: Boshlang'ich ýinf o'qцvchilaгida pedagogik
kопfl iktlагпi o'rganish metodologiyasi

Reja:
1, Pedago8ik konfliktli holat.
2. Boshlan8'ich sinf o'quvchiiaгida чсhгауdigап

pedagogik konfliktlarni aniqIash.
з,

7 - rа s m, Bos h lang' ich sinf о' quvchila ri da ped ag og ik konfliktla r

Boshlang'ich sinf o'quvchilaгida pedagogik konfliktlar
muammosi bo'yicha апа shu kо'пikmаlаrпiпg o.zlashtirilishi
taqoza etiladi. Вчпdа bo'lajak boshlang'ich sinf o'qituvchiIaгi oliy
peda8o8ik ta'lim jarayonida ta'kidlanganlarning o.zlashtiгilishi
maqsad8a muvofiq bo'ladi.

М u stq h ka m lash uc hцп sav oll ar v а to psh i ri q :
1. "konfliktologiya"tushunchasiningmazmunini

пimаlаг tashkil qiladi?
2. Boshlang'ich ta'limda peda8ogik kопfliktlаг

muammosi deganda nimani tushunasiz?
З. Boshlang'ich sinf o'quvchilaгida uchraydigan

pedagogik konfl iktlar tчгiаri bovicha qanday ko'nikmalaгni
o'zlashtiгish kerak?

vaziyatlаIboyicha ishIash,

Тауапсh tu\hunchalar:
Ta'Iim, boshlang'ich, o'quvchi, konflikt, vazИt, о.rgапish,

bilim, ko'nikma, malaka.

Pedagogik ilmiy tadqiqotchiligimizda boshlang.ich sinf
o'quvchilaгida uсhгауdigап pedagogik konfliktlarni о'rgапiýh
metodoIogИsi ishlab chiqilish jагауопidа ekanii8ini ta'kidlab
o'tish lozim. shч sababli Ьч Ьогаdа оlimlаr tomonidan Ьiг
necha yondashuvlar Ьауоп qilib borilmoqda, Mazkur o.гinda biz
tomonimio'dan ishlab chiqilgan boshlang'ich sinf o.quvchilarida
uchraydigan pedagogik kопfl iktlaгni o'rganish metodologiyasi
vaгiantiga e'tiboгingizni tortamiz,

Pedogogik koп|liktli holat. Boshlang.ich ta'lim
ja.ayoni o'qitish, o'qish, tаrЬИ, o'quvchilaг va o'qituvchilaг
muпоsаЬаЫlагi, o'quvchilaг !а maktab jamoasi aloqalaridan
iborat. shu sababli bu jагауопdа pedago8ik konfliktlaгning
yuzaga kelishini tabiiy qabul qiliýh lozim. Bu о.гiпdа pedagogik
konfliktli holat tahliliga diqqatingizni toгtamiz.

"Pedago8ik konfliktli holat" deganda ta'lim va tагЬiуа
jaгayonidagi turli ziddiyatli vaziyatilar tushuniladi. shu sababli
bunday hоlаtlагпiпg sababi, omillari va чlагпiпя keltirib
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chiqarishi numkin Ьо.lgап oqiballaгiga e'tibor qaratiladi.Misol чсhuп,.Ьоshlапg.iЙ sinf o.quvchl:si y"rh 
"";;;Й;;;mos гavishda Ьirоr o.qituvchiga salom Ьеrmау o.tishi mчmЙ

:lil"r_.1:'",9:,ko.pincha фituvchi d",h"j,";;;';;;;;i.UIlUч, (rquчспlпlпя salom Ьегmаgапlik hоIаtlагigа e'tiborЬегish о'гiпsiz konлikl lаrпiпg oldini olishlni 
"rr"riЫ-o.Li.i'iJir.5пч satabli реdаяояik konЛiktli hоlаtlаrdа qчу;а;;Й;;;;itutish tavsiya etiladi:

1) konfliktli hоlаtlаrпiпя vu?
е'liЬоr Ьеrish; :aga kelgan vaziyat]ariga

_ . 2) o'qituchi tomonidan konfliktli holatda pedago8ik etikaqoidalaгiga rioya qilinishi;

, ЗJ konfliktli hоIаtlагdа imkon qаdаг iazolash choЁsidanvoz kechish,

., Чulачу yo'I tutish konfliktli hoiatlarning sabab vaoqibatlaгinj 1о'8.ri aniqlashga hamda чп8а on8li munosabatda
l:,}1*, : 

.]1Р,|"РО,'. Chuлki pedagogik K""л iK, l"гn i 

" 
g 

"r".iu'r4,zl kontliktli holatlarda bo.ladi. St,u iibu'a"n р"iЙiikonfIiktli hоIаtlаг maktab mцhitida
"jonli" vaziyal Ёi."йi""rii ",,ll1,1ua lez-lez uсhrаЬ lчгаdi8ап

, , Pedagogik konfliktli holatlal boyicha o'qituvchilaгva sinfr-ahbarlaIining aniq tushчпсhаlаrgа еgа bo.1;"bi t"qoru ut,]l""ai,ЪiriЬ_а shчп i ko.rsatadiki, milliy ta:lim_laгbiy" 

'"."y;;;l;;j;;
hoziгgi. гiчоjlапish holati Ьiг песhа уо.паIishlагdа makLaБJamoasining o.zjgi xos tushunchaiarga 

"g" 

--Ь;.;;;;;
zаruлiуаt darajasida kо'гsагmооdа
yona"ibuui. i"g"-kii",;;fi ;;;;; .,;|: о 

jiН:x;;.,rJ:il?
гаhЬ_агIаfi konfliktli hоlаLlаг bojlicha ko.nikbaga 

"g" 
b";r;;imaqsadga muvoГiq bo'ladi, Вчпiпя 

".b"n rn"qi"ali,Jriiu
mutaxassis ishtirokida sчhЬаtlаrуЙi LгепtпgIаr o'tkJzib Ьогishamally sаmагапi beгadi

",". 1,':{,. rl:,a:g'u la'lim iarayonida bo.Iajak boshlanя.ich51,1l.о,qllцчсhllагi pedago8ik konПiktll hоtаrtаг bo'v]JaKasbly ko'nikman j egalIashi dolzarb bo'tib t".iБli,lь" ..ib"br]peuagoglK 
.luгkчmdаgi о'qчч ranlarida keyingi payLta;J;peda8ogil( kопПiklаг bo.vicha tushunchala. Ъ*]rья"'"rlri"
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e'tibor qaratilmoqda. Ayni paytda, talabalar mustaqil ta'lim
imkoniyatlaгidan foydalangan holda pedagogik konfliktli
holatlar bo'yicha ko'nikmalaгni egallashi maqsad8a mччоfiq
bo'Iadi. Вuпiпg uchun konfliktologiyaga oid o'quv adabiyotlari
bilan tanishish kutilgan sаmаIапi beйdi, shuпi eslatib o'tish

'oizki, 
adabiyotlaгni o'qish Ьiгiпсhi bosqichdagi mutolaa

hisoblanadi, bunda asosiy bosqich o'qilgan adabiyotlarni
konspekt qilishdan iЬогаt. Konspekt talaba uchun уогdаmсhi
xotira mabaidin Shu sababli bunday tajribalarni o.zlashtiгish
bo'lajak boshlang'ich sinf o'qituvchilaгining kasbiy tayyolgarligi
taгkibiga kirishini eslatib o'tish joiz.

Pedagogik konfliktli hоlаtlаr aslida o'qituvchilar
jamoasi va sinf rаhЬагlагiпi motivaýiya qiluvchi jагауоп ham
hisoblanadi.chunki bunday hоlаtlаг mчаJryап muammoni hal
etishga yo'naltiгadi,

Boshlang'ich siф o'quvchilarida uchmydigan
pedagogik konЛiktlarni опаldsrI. Boshlang'ich sinf
o'quvchilarida muntazam ravishda pedagogik konfliktlaming
uсhrаЬ tulishini takidlab o'tish joiz. Вчпdа о'qччсhilагпiпg
yosh, jismoniy, aqliy va ruhiy jihatdan rivojlanish jагауопidа
bo'lishi muhim o'Iin tutishini е'tiЬогgа oliýh kerak, Shu sababli
Jrаqqol паmоуоп Ьо'iауоtgап boshlan8'ich sinf o'quvchilarida
mavjud pedagogikkonfliktlaгni aniqlab Ьогish masalasi muhim
ahamiyat8a е8а. Вчпiпg uсhuп boshlang'ich sinf o'qituvchilari
va sinf rаhЬаrlагi quyidagilaгga е'tiЬог berishi muаmопi hal
etishning muhim asosi hisoЫanadi:

1] o'quvchi shaxsini о'гgапish;
2) o'quvchining oilasini о'rgапish;
ЗJ o'quvchi doimiy muloqotda bo'ladigan епg yaqin

guruhini о'гgапish,
o'quvchi shaxsini о'rgапishdа uni konfliktga mаjЬчr

qilayotgan muаmmоlа' чаziуаtlаг ча holatlar aniqlanadi,
Kuzatishlaг shuni ko'гsatadiki, ko'p hоllаrdа boshlang'ich
sinf o'quvchisi o'zlashtiтiýh jагауопidа murakkablikka duch
kelganida beixtiyor гavishda konfliktlaгga Ьогаdi. Misol цсhцп,
o'quvchi хагаktегidа o'zgarish bo'ladi, о'zgаlагgа munosabatida
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qo'pollik уuzа8а keladi va Ьаrсhаgа ishonchsizlik bilan qаrауboshlaydi, shu sababli o'quvchi sЁaxstni о.лgалishdа o.ouvchilortq Isпопаdi8ап o.qiLuvchinin8 imkoniyatlaгidan foydaianish

:li1,1'лl:лчllY:''9 
o:'ladi. Вчпiп8 чсhчп pedagogik jаmоапiпg

lttlгоqlig|яа zarUгivat se7iiadi

л,,_,л|1"!Цlв".lБ,r 
qо'у8ал o'quvchlnin8 oilasini о'лgалishdаохаоаgl vaziyat va mчаmmоlаг, oi|adagi muhit va oilaа,zо|аrl пlп8, о.zаго m]]поsаЬаtlагigа ahami5аt beriladi. ЕslаtiБопsп )o!zki, mamlakatimizda оilаlагпiпg Ьiг песhа tuгiа;imaviud. Вuпdау tlrrlагпiпq asosivlaгi r.Liq oilu rоЪЬоЪ",,l,to'Iiqsiz, oila {yoIg'iz ои y;ki yol;.iz onaJ, mчrаkkаЬ oila rola-UIla, oooo-Duvl/ аkа-аmmаIаr ЬоrI va bola tаrЬiуаlапауфапoila.( bunda bola Larbiya muassasasidan oring"n bbrriij.oilalaгnin8 Ьцпdау muгаkkаь lчг8а еgа bo.|ishi чIагпiо'rgапish п i qiyin lashl iгаdi. shu sabablio'quichi ishonadiMi u.yoqliradigan oila a'zosi bilan ish olib borish ;"i;;;л;"",;;

sаmаrаli hisoblanadi,

л.__, Tlnn'k'c" еgа o'quvchining ел8 yaqln 8Uruhini hamoцanlsh maqý2d8a muvotiq bo.|adi. Вчпdа o.quvchi ko'nroo
оо laolBan Ьоlаlаг 8чгчhiпiп8 holali, tJгkibi va ulаrпiпр "it..]оdоЬlаrigа е'liЬоr qaгatiladi. Natii"d" 

" 
q""лJ"l;;;:й;;;;;

рауOо qIluvcrlI muhim mа'lчmоtlаrgа ega bo.|inadi,
. Е'tiЬог Ьегilsа, Ьоshlапя.iсh sinf o'quvchilarida

uch rауdigап pedagogik kопПiktlаrii aniqlarb"i"g."birn'iiriЙi
maviud. Shч sаЬаыi bo.|ajal< boshlang'ich sinI o.qlruvchiIari nliv
r::9:9ii j:,]i. jaгayonida pedagogik kопfl ikila.ni oniqr"iiооуlсhа ko'nikmani egallashi taqoza etiladi,

, ".Р:]"''Ч 
o'tish ioizki, boshlang'ich siпЛагdа реdаgояik

j:::l',,IJ :i:"' aniqlab Ьогish o.quvcbilaгni Ыirn"r,ig k";,ligi
:9._q':n,c1, 

m_цпоsiЬ tаууоrlаshпiп8 omillaridan Бiri'ha;
::.,::]i",19' chunki 

.,аупап boshlang.ich ra'timaa amaiga
osnl rliаdigап pedagogik ladbirlar ta'limning kevingi bosqichla-J
чсhчп poydevor vazifasini o.taydi.

, .B_osh 
laпg'ich siпf o'quvchilori bilan koп|l iktl i voziyaLlorborich,a ishlash. BoshIan8'ich sinf o.quvchitai; bllan konпiktIivaziyallar bo'yicha ishlashda tuгli usuIlаг va uslubiarga tayanish

kutilgan sanraйni Ьегаdi. 13unday uSullarnjng asoSiylaгi
(luyidirяi]aгdan iЬогаtj

1) o'quvchiIarni kuzatish usuli;
2) mutaXassislaг bilan ha!nkorlik usuli;
З) muпtаzаm гavishda yangiliklaгnj taqdim qilib borish

usu li,
o'quvchilarni kuzatish usuli ч]аrпiпg bilim oljshяa

qiziqishini, xatti-haгakatini va maq5ad-muddaolaгini о'гgапiЬ
Ьоrishgа asoslanadi. shuni ta'kidlash lozimki, kuzatilayotgan
oiltlvchi kuzatish jагауопidа ekanligini sezmasljяi kегаk.
O'quvchilarni kuzati5h usu]jdan foydalani]8anda xolislik
incrodidan t'oydalanish maqsadga muvofiq bo'ladi, Chunki
kuzatuvdagi o'quvchi bu holni sezsa, undir salbiy munosabat
yuzaga keladi. Natijada kuzatuv jагауопi ktlrilgan darajada aniq
ma'lumot]arni Ьегmауdi,

MutaXassisiaг bilan hanrkoгlik qilish usuli csa maslahat,
tavsiya va mа'luп]оtlагпi olishga asoslanadi, Сhuпl(i
konfliktolog mutaxassis ilmiy asoslangan va rеаl shагоitlагgа
mos tavsiyalar8a еgа bo'ladi. Bunday mutaxassislaг l<cyin8i
paytlaгda oliy pedagogik ta'lim jarayonida konflilfto]ogiya
asoslari bo'yicha o'qitilayot8an o'quv fапlагi vositasida
tayyo1,Ianayotganli8iIli eta'kidlab o'tish joiz. Mutaxaýsislaг bilaп
haml<orlik usuli konfliktli чаziуаt]агпi о'г8апish va uIаг bilan
ishlashda апiq tауапсhlаг8а e8a]jgi bilan diqqatga sazovordir,

Boshlan8'ich sinf o'quvchjlariga xoS Ьо'lgап asosiy
xususiyatlaгdan biгi ulагпiп8 уапgiljk]аr8а qiziquvchanli8jdir
Shu sаЬаЫi muntazam гavishda o'quvchiIaгga o'qituvchiIar
va sinГ гаhЬаг]агi tomonidan tuгli yangiliklar taqdim etib
boriljshi konfliktli vaziyatlaг bjlan ishlashning muhim
tlsulIaridan Ьiгi hisoblanadi, O'quvclrilaгga yangi]iklaгni
taqdim etib Ьогish ulаrпiп8 qiziqishlaгini oshiradi, o'rin5iz
turli an8]ashilnrovchilik]arni oIdini oladi va о'zаrо mu]oqotga
уо'па]tjгаdi. Shu sabahli mаzkчr usulcian keng Гoydalanish
mctodik jihatdan tо'g'rj sаmагапi Ьегаdi.

BoshIang'iclr sinf o'quvcIlilaгi Ьilап l(onf]ikt]i vaziyatlaг
bo'yicha ishlashnin8 uslubiari [netodlaгi) ham ko'p. Bunday
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usIuыагdап quyida8ilaг samarali ekanli8iлi alohida ta'l<idlash
)ol7,|

1) suhbat uslubi;
2J tаdЬiг uslubij
ЗJ yo'na]tirish uslubi,

.,,,Sцhbaruslubio'quvchilaгdaishonch,serhaгakatchanlikvalJollikninя kel'b cll jqishrд:r aso, b.'l,,,]i B,,"d," 
"",;.i;;;i:;;:c8J o'ql Ivch IlJl l rrrli kо.rrп ishla rdаgi konлiktla rs,l \.lbJbcbh;bo'lmaJJl, A,k\ jncha ulJг lJollik llillii,lýiOa mL]Jпlmо'i v,lZivatnimuý1,1qll llal qi'i\hgd inl;l:rdi, Suhbal uýluЫ ;';;";;l;;.;1;;kO'raIinkilik, о ziяJ itIrrrлr,h r а o'zglll rgl rrq'l"" ; rn",,";,,;;i;:Ьоliчh kL,'nlkInalil.ini beлislIi hri;п,,.,,tц .,b,,n,,,r,g;ngl,bIrnIn8 nal ||Jsida kon'ljk||i v,l7ivaгlar biJan irt,tr.l, qut"yt.b,i]'ivl ond.r о'qUvrllIlJлпiпя 1,1Lll1,1:,hl|\ i8,I ico\ bo.IJdi.

IJobl'. Uj\llIbi oiIUv.hl1,1l,n il'B L lshabbUsi vJ о iz illi\h |аrig.]kо l a,.la\hkil ctilJdlq,rl) l1l biv.lv;v l"Ыr.я., 
"ro.tonrai,.'ibui,,1,1'kldlJ{ll lozilll1,I, t,lrl,,y,rrrr radbrrlli .'q,]",,' l,,,,;,,;ii;kplmJsIigI kсrаk, S'l|, taIl rirlr l,r,rrПrkrоlrrд1*,l,,н..:l,,,,,,,;1,,;д,,

Dlr mагlа lJгbly.]viy tаL]Ыl, U'(k.]Zlsbn
l,,Jbi I._rг йq r o]otiv.;; ;,;; ;:;ii;l, ]J]:J,,,,] ]ll,, ],i1,1i j,l iкегJk, KonПiktli vaziy,rtlaI bilrn ;rbr"r',,r, r,,.ir,l,'r. u.tubia',,,
l"]:i', il]l,i,h": mс'уогrrlikkа qrI'iv ,,m,lI qili.h kрг,lk, ;;0(Jгао;, lynlqýa, U.quv, hi|.]rп|п8 lJdhiлlJlгlJ 

"i 
,"rь"Бь".r.-,iОllJп )чhtjl оk l.Ii,himuhi,n,lmJ jiv <JlnaгJlliЬелаdL

,,.,л,,,]:j,r'''п,П LlSlLlb: l,U\lljdn8'1.1l ej,lJ lJ,quv(lli1.1rillinдJ,lylxljlllnl livol],lllIiгI<hq,I asUs,,ln,lL]i il.quu,л,t"..i_,
ll,,iq,,',"'iч, 

llbiiv bo,1ishi pPda8U8ik iihr,dJn . l., ;;;lя.;,
i:.Y 

, jЧrЧ'', o'qutchii,rл layuqltini r ivo1llntrl.i*lr,la ulагlirпg
Y:l:О i: l'ji' bn'vrr hа, уо'л,llliлriishl Kutllgln 

"arn,,ranr bcгaJi
]l ||,l ]li].' usiUh: (onl'iklli va7i\JllJldJ bost,t,,nH;cb ,;nr
: 

'ч,::::i:],ll]]i 
пt,rzkuг i:rt rvnndl n,qlr ur, trr n;l,n h)rnkor iikчlll\п lmxon,y,llinih'lnl bnladl shUt,,b,lЫlr"i,,r,"rln"J,,eoBи,]

koлlliktll ч,lZiуаti.rг bilan rsh1.1rhrlэ ,l
Ll\ l L]b ja ],i n J E l," k;";; ; i". ]:,,.,Y,i J,r l;; jji','"-l л];'''.Ii:illo'tib h joiz,

Diqqat qilinsa, Ьоshlал8'iсh sin1 o.quvchilaгi bilan

konflil(tli чаzИtlаr bo'yicha ishlash turli чsчllаг va чsluЫаrgа
tayanadi. Вirоq qulay, oson va tez sаmаrа Ьегаdigап usul va
чslчЬlаr8а tanlaýhga е'tiЬог berish mчhim amaliy ahamiyatga
ееgа.

Boshlang'ich sinf o'quvchilarida pedagogik konfliktlarni
o'rganish metodologиsi konfliktii holat bilan ishlash,
konfliktlaгni aniqlash va konfliktli vazИtlarni tahlii qilishga
tФапаdi, Bundan maqsad pedagogik konfliktlaгning negizi
ьо'lgап salbiy holat, !ъzиt ча оmillагпi oldini olishdir ýhu
sаЬаЫi xoгijiymamlakatlaгda mаzkчr masalalaгgaasosiye'tiboI
qaгatiladi. oliy pedagogik ta'lim jarayonida bunday mаsаlаlаг
ЬоИсhа tegishIi ko'nikmalarni o'zlashtiгish maqsadga muvofiq
bo'ladi. E'tiborbeгing:

о' rg ап ish mеtоdо log iya si

Mustahkamlash uсhuп savol vа topshiriq:
1. Pedagogik konfliktli holatlar deganda пimапi

tushunasiz?
2. Boshlang'ich sinf o'quvchilaгida uсhгауdigап

pedagogik konfliktlaгni aniqlash tizimi пimаlагdап iьогаt?

2 -rаsm. Boshlang'ich sinf o'quvchila rida pedagogik konfliktlami
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чаziуаtlаг boyicha ishlashning qanday usul va uslublarimaviud?

' 
4, ., Boshlan8.ich siпг o.quvchilaгida uсhrаУdigалpedagogik kопfliktlаrлi aniqlash tizimlni o'ztashr iгiпg 'va .uii

haflaIik pedagogik amaliyot dачгidа sinovdan o'tkazinfr

3-ma!zu: Boshlang'ich siпflаrdа konfl iktogenlar

Reia:
l, Pedago8ikkonПiktogenlarrushunchasi,

. _ 
2, Boshlang'ich sinro'quvchilaridа чсhгауdigaп pedagogikkonflikto8enIarni о'гgапish ;elodil€si.
З. Boshlang'ich ta'limda peda8o8ik kопfliktо8епlагпi

апiqlаshпiпя ahamivati.

Тqуапсh tushuncholar:
, Ta'lim,peda8ogika,boshlanд'ich,konЛiklogen,melodilG,
bilim, ko'nikma, mаlа kA "

.,, , P:llsosiK konIliktogeпIor tushunch.lsi.з !пsоп
:]l."P:o''u davгidanoq tчrIi пizоlаг va ziddiyatlar ЬiIап o'ziхопlа]т!аgа п ta гzdа to.qnash keIadi. Д8а rо'zim izning bolaI;gimizn ies8a olsaK, oddiy пагsаlаг чsГidа juda qaгtiq q"ygi.8аni;,i", J;hi5 tuуg'цlагimizgа berilib ketib, йапfааtlагi.li Йi.Jу".i 

".ir""Y1**_1_Чlry:.'rn:."i anвlaymiz. MasaIan, u.l.hlb q;b;; ;;i;;;о аmlzпIпg ko'chadan o'tish8a qо.}тпаgа п im ir, Ыzр'чЙsiреаr:пi
:,::lтii b9li".l mаsхага qilish8a u.lng, ni. i"," K"yinro'q u."
:'"n'nc,Y":qi kjygan .hiroyli koyla8in8iz boshqa oizlaininpllayaslnl,KeIt| r8ап i,.ulaг sizn i qut]ash о.гп iga ''па mL, nchi o.ringgi
zелD ЬегjЬsал?!" deb, piching qil8ani, akan8iz dars qilayotgaЫ-d-a
JtауIаЬ ИsseLani baland ovozda qo'yib qo.ygrni"gi, yoil;li;;;
IT,ll, j"_T:l o'yi nchoqlaTi ngizni ."ЬrЪ" ЬЪЬ"а,"' vа.r,i.-ganln8lz mапа shundav oddiv konniktli vaziyatlardin Вuiаrпiпg
щлфýL_rц!дdJlik tuгmчsйdа u.bob tu.ualg"n 

-oaiijugi
r М_аl{ур бvлин-,lа цуйидали манба асосида таиiрlанди: Ачмедова \4,
'iедJгогик 

hонфлиfiолоI ия, - ТоUlкена zO2U, 8\_89 ь.
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nizo va kelishmovchiliНar hisoblanadi, Aytmoqchimizki, ilk
bolalikdanoq, biz o'z maqsadlaгimizga yetishish uchun boshqalaг
manfaatlaгi bilan to'qnashamiz. Аmmо ulg'ayganimiz sari ikki
xil hodisa учz beradi.

BiIinchidan, bolaligimizda bizga katta ta'sir o'tkazgan
kelishmovchiliklar ulg'ayganimiz sагi bizga e'tiborsiz, kichik,
jiddiy bo'lmagan hodisalarga, Ьа'zап esa kulgili holatlarga
ауlапаdi. Ko'nglimizda "nima uсhuп shunchalik kuyingan
ekanman?" deb oylaymiz. "shu oddiy паIsа mепgа qattiq ta'siI
qilgan ekan-da...". deb xulosa qilamiz. Tabiiy ravishda, katta
bo'lganimizda yoshligimizda uriýhgап bolani ko'chamizdan
o'tkazmaslik yoki mehmondan Ьiгоп паrsапi yashiгish
xayolimizga ham kelmaydi. Bolalik davгimizda hammamiz
hаrп juda oddiy пагsаlаг чсhчп kчгаSh8апmiz. Аmmо hoziI
hech qaysi birimiz mеhmоп boladan o'z o'yinchoqlarimizni,
о'уiпсhоqlаг bizga qanchalik qadrli bo'lmasin, уаshiгiЬ
qo';rmaymiz. Ya'ni, biz ulg'aygan sаri konfliktlaгga aqli rasoiik
vasipolik,sog'lom fikrliIikasosidayonda5hamiz,Shubhayo'qki,
ulg'aygan iпsопlаr, ya'ni kattalar konfliktlaгga kichiHaгga
nisbatan bo5hqacharoq yondashishadi,

Ikkinchi tomondan esa, ulg'ayganimiz sari, bizning
hayotimizdagi kelishmovchilih nizo va ziddМtlaг hаm o'sib,
ulg'ayib, kattaгoq mazmun va mohИt kasb eta boshiaydi,
Masalan, talabalar o'rtasida ko'p чсhrаЬ tuтadigan holatlardan
Ьir misol. Bгylgif blr qizniyoqtirib qoldi. Аmпо uуiglЦа еmа5,
yigitning do'stiga e'tibor qaratdi. Yigitni "Nima qilish kerak?"
dеgап savol qiупау boshladi. o'sha bola bilan bir "chekkaga"
chiqib alohida gaplashib olish loziпligi haqida o'yladi, Дrпmо
mапа shu пiуаt to'g'rimi уо yo'q, yigit Ьuпi bilmasdi, Yigit o'z
h issiyotlarig а Ь оrsuп ishg а maj Ьur Ьо' Idi. Е mо tsiy alar еsа у ig i tп i
qasd olishga, baxti сhорgап bolani bir "o'qitib" qo'yshga, оrапi
yigitchasiga" ochiq qilib olishga chaqirdl Х\\ losa qilish keгakki,
17-18 yoshimizda8i Ьч his-tuyg'ulaг 40-50 yoshli odamga
jizzakiliK hoviiqmalik, oтlamasdan ish tutish bo'lib ko'rinishi
aniq. chunki 40-50 yoshli inson ko'ngil ishi qiyin ekanli8ini,
aýlida qizni birovni tanlashga majburlab bo'lmasligini, bu uning
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_ shaxsiy huquqi ekanligini, shu bilan Ьirgа, qiz ko'nglini o.zitomon og'dirib olish zo.Iavonlii{, kuch isйtatlib, -'.r]K qlriJ
::qл",ll:_т::] ЧljIlР9:hqа, 

qizл in€ ko.nglini 
"r"a 

ig" 
" 

i,Й i". 
"'.q"iiаmаllугоq bo'lishini bilishadi. Shu bois, 40-5О уЪshli odam o.zi

уоqtirgап insonga nisbatan mеhгlirоq bo.1irb, o1"ininsuu ;ni;mапfааllагiпi mчhоГаzа qilish yo.Iidan boradi. О;; у;;i;;;БqoI8an qiznin8.asIida boshqa Ьiг Лgilпi yoqlirishini ЬiliЁ, Ьuylgllпj do'pposlash orqali masala hal Ьо.lmЪsligiпi biladi vaangiaydi. Chunki gapЛgitda emas, qiz Ьоiапiпg kБ.пgliаа. 
' -

..,___l:r:k, 
yosh о.lgап sагi kопЛiktlаrпiпg mаzЙчпi ham,ulагва Ьо'lgап munosabat hаm o'zgaгib Ьоrаdi. konпiktlaimUrakkablashaveradi, shunga уаrаshа oaamla.nine i"u]itа]rlЬаsi ham bosiqlik, mulohazakoгlik, jiddiylik-tomon

:;i9lllP !"r",d' 9h"lki inson чIg.ау8ап sагi o.z h is:tuyg.Lr lагiп i
,!]оиаshgа, чlагпi ma'Ium tагtiЬ8а solishga, чIагпi ЬоsЙфлishgа
о rgапаdl. U.z emotsiyalaгini Ьоshqагish 

"." ,iddiy"ilivaziyaIlarda пizоlаrпiпg kuchayib kеtmаsIiяi, чlаrпiпscnuqцrlashmasljвi, kопfIiktlагпiпg to.g'ri yechlmlari topilishi
чсhuп asos bo'lib xizmat qiladi.

, Ha,yglga sh.ч 
llday konfIiktlivaziyatla г bo'lad il(i, odd iy па rsа

bahona bo'lib, оiIаlал buzilib keladi, odamla. ьi.-ы.iпl oiaiiisb
oaralaslgacha Ьогаdi, nalijada birovning joni8a qasd qilinadi.
Kej/inchalik umг boyi nima uchun mапа shunday аЙаllагпlqilganini чlаг tushuntirib Ьега olmaydi. Вt,"а"у" uoq""iu.ni
bugungi kuлdа ommaviyaxboгotvositaiari (OAVr ;;q"l;;;;;:;
I:::lrj_Ч: ':о 

r r:."lап, teIevizorda qaysi Ко.г.itччпl t,o'r;.hgl
Kelrsna оlmаgап о'8ау.опа va o.8'il bahsi oqibatida, mast bo.|gi'n
о g ll о gay,onasini о.ldirgап. Politsiyadagi tеrgоч jагауопidа
o8tI.qaysl ko'лsatuvni ko.rishni ista8anini eslay olmaydi; yoki
_qUгilishda ishlaydigan ikki do'sl огаsidа ЬаЬ. K"r;b .Ыq"аi.'Вi.i
ikkinchisini haqoгatlab, ЬчгаlаЬ so'kadi, Вчпgа chiday;lIn;;;;
ikkinchi dоЪt цпi itагiЬ ytrboradi. Do.sti ЬоЪhi ЬiЙ 

'";;;;:"rl:qi :: o'ladi; yana bir hayotiy voqea. qo'shnilar огаsijа
Jan]al l{elil] chiqadi. 

'anialIashayol8an 
qо.shпiIаг yonidan o'tibKetayot8an mutlJqo чlаr8а notanish odam оl;l8ап o.qdan

поЬцd bo'Iadi. Qo'shniIardan Ьiгi qotilIik uchun qam'oqqa hukm

(liIinadi; yosh oila, ya'ni уапgi tuгmush quгgап еr-хоtiп ko'chacla
kсtауогgап bo'ladi. I]iг notanish уigit;lаЙа kulib q",."y,r;, ;;,"N,ll]u8; sen8,1 qJrJvapli,"' о"ь ribti ,hi'qrdi, rlrg, k"Ig,,,.J,
,lyl)l Ь()'lmdв.]ll \olinini Urib, dU'гpU5lavJi. shu ЬilJп, ko'(hadJ
\Оliпiдп qаrа8ап оdаmпi jJ.o1,1яanday bo.1adi, .lmmo rotini
kо nдlid.r ullsh dо'рроslаshdJl,tо'пя mehl qoldiml, Ьu m,rsJla
l)ilan qiziqmaydi. Bu kabi чоqсаlаг rrddiy hayotarn oring",t,'- 

-

, Deпlak, konгliktlar hayotimizning hаг Бir bosqichiia kelibchiqishi mumkin bo']ib, inson ularda-n o'zini bi."y" qiii.bg"
doim tаууоr turishi kегаk. сhuпki l(onlljktl". qu'qqir:,lrn, оааЪ
ulагпi batamom l(utma8an vaqtda, Ко"ЛlКг К"r;Ё'.rriql.ir;";,.,g
tlmuinan i]ojisi bo.1nla8an hоllаIdп hаm vujucl8a kcl;siri, inson
ll lynli va (inchli8inl buzishi murnkjn,

, Кч,]flil(1,1 lгkaIlJlJгll,rVoliJJ,ln(hJkellяU( hlJh(Ul,aJi8aл
ll1,1li\ | Ili,OL|,Inad Cjlunki k,lllajar tudl kел8 г,rчr.hd.з riг|l
Illllll)qotIlrгga kiгislradi. Маsаiап, rаhЬаг orgairlaгda ishlagan
,ll,rrlr1,1r havoIrd,r UlJl 

',lolIv,illnill8 
70-В0 loiz lUlli o(hlq(,ydjll vokl )а\lliлjп ziddlv,lllar shlloiritJa o'l.rdi, ul,rлпrпg

iпobarga o]inmasligi, ulаI8а Ьсе'tiЬогlilik 
".о 

K"nri;ktir."in!
chuc]uTlashib ketishiga asos bo'lib xizmat qiladi.

, 
Sllunrn8rrchtrn,kulrllikll,tl nlIlB kelibl hiчish qпl]uпiуаll lгi

( |Jllday vuJUd8J kёlя,lll kол llikl ninB ||dizIJ ri ча5ilЬ,;hlJ riп i lJh lillllllshyo'IIaгj nlmalJrdan ibol,Jl Lll.gJn mаý.rlаlаrdоlz:rлhIil, ka,o
"ladi. KonliikllJrlllng kPlib chlqi5h qonuпiyrllarlni o.гts.lllishllIirпl l]k vulUdHa k"Il\h Iar,lyonidJ\oq bilih ullsh !,l"uldinl
:]i,:l 

,,n:*| lгiпj kn tlth iln(L,llivalini yllalJdi, Кlll|Лiktll||)d
kellb t'lliqiýll ýnh,lы.]rillj tahlil qil l oli5h пsа, ччiudяа k"l8aii
konlliklnin8 lo'8'riycl hiInini lnpi<nB.l qo'l keladi.
, TJhlil1,1rHJ 1,o 1,1, qагiчlh Bl' lпiZ knnllikt lýhIilnk, hi
1,1llnlnH mо| lluд,l lnnvilll8i ап'qi.ll'нdll. Bu oLlanrldld,igl o'zl8axos psixjk tushuncha bo']ib, konfli]<tnin8 kelib chiqishija
ko пfl i ktoge п lq г m|hin гоl o'ynayc]i,

, КппЛiktugол kollЛiklPa hU'|дjlл l,rvoo.1lllj lntJalJdi,
\.l lll Zlddlv,llяJ mor r]likrlrr, кl,пЛ;k|пярпl)iп8 lrrazmuni slruki,
|,п o'ziпiz яа|)iJ lvnlЁl.r gllrда u qаdаг e'liboI qJralll1,1ynliZ,
,lllll)lUllo\h,]lд,lpLIrB,Iýhua,l(1,1r-'llbL,lbe1,1mi,/ki,JllяJ'lod;y

)о
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tus berishga hаrаkаt qilamiz,

Insonni shaxsiy psixologИsi shunday, u tashqi похчsh
psixologik ta'sirga nisbatan ixtiyoIsiz, o'zi Ьilmаgап ho]da
himoya8a kirishadi. Konfliktning dastlabki bosqichida bu
hissiyot insonning istak va mayliga bo'ysinmagan hoIda
ixtiyorsiz ravishda ishga tushadi. Konflikt8a kirishish davrida
o'z-o'zini himoya qilish natijasida konfliktogenlar eskaIatsiyasi,
ya'ni konfliktni kепg qаmrоч8а yoyilishi kuzatiladi. Konfliktni
kelib chiqish sаЬаЬlаriпi bilmaslikva чпi hal etishga kirishmaslik
oqibatida, чпi qаmrочi kengayib boradi va bunda "zо.г himoya
- bu hurum" degan psixologik aqida ustuvoгlik qiladi. Natijada:

Konflikt javob-javob, konfliktogen-konflikogen
"konfliktogen sxemasi" vujudga keladi.

Вu sxema konfliktning kelib chiqish sabablaгini ko.Isatib,
insonlardagi "Меп"пiпg ustunli8i asosiy omil bo'lib xizmat
qiladi.

Konfliktogenlarni mazmun-mohiyatiga kо'rа quyidagi
shakllardan Ьiгigа kiгitish mumkin:

1. Barchadan ustun bo'lishga intilish,
2. Tajovuzkorlikni паmоуоп qilish.
З. xudbinlikni (egoizm) паmоуоп qilish,
Вагсhаdап ustun bo'lishga intilishda insonda:

ko'ngilchan8lik; manmanlik; o'zigayuqori baho Ьеrish; ishonish;
mаjЬчгlаsh; suhbatdoshiлi yengish; хаЬаrlагпi yashirish;
etikani qo'poI гavishda buzi5h; tegajog'lik; уоlg'оп gapiгish kabi
xislatlar паmоуоп bo'ladi.

Tajovtrzkor [a8ressiv) asli lotincha so'z bo'lib, "hujum"
mа'поýiпi anglatadi. Tajovuzkor оdаmlаг tabiatan kamchilikni
tashkil etadi, shuпgа ko'Ia tajovuzkoгlikning паmоуоп
bo']ishida quИdagi shakllar muhim о'riп tutadi:

.kuchli tа;оччzkог odam o'zining ichki muammolarini
atгofidagi оdаmiаг hisobiga hal etishga intiIadi;

. kuchli tajovuzga еgаЬо'lmаgап оdаmlагеsа Ьоshqаlаrgа
tajovuz o'tkazishga haгakat qilishdan oldin uni natijasini о'ЯаЬ
kо'гаdilаrча аугim hollaгdatavakkal qiladiIaг;

. konflikt davгidagi tajovuzkorlik kayfiyat va hissiyot bilan

l,,11l,; lrrilrll, l(lltilnla8an palIada паmоуоп bo.Iadi va лtачjuсl
l ,,ltllll,il llt.IlJlil qill,shi javob taгiqasida vujudga keladi.

чlлrltdау hоlаtlаг ko'pchi]ikni oylantiгishi tabiiy,
l1,1l llll lll,i(,ll l()пl]jktlаг bilan to.qnash kelishi aniq bo.]8anli;i
,llll1,1l l()llllikllitr haqida kепg Ь;limlагпl tагБlуаlаih Й
ll l1,Il lllliгisll lnuhim pedago8jk ahamiyat kasb etadi, shtl

lli,l., li()llllilil1.1r to'8'risida ham паzагiу bilimla4 hаm amaliy
l,,l'llllill1,1lilгHa еgа bo'lish hozirgi zаmоп yoshIaгini mustaqiI
l1,1y(,l]1,1 1,1yyoгlash hamda jamiyatda o'z о'rпi va mavqeyiga ega
l,,l ||,lIi,i,I ziIrl|г еhllуоilагdJп bo'lib, ana shLrnday ЬriiЙlалпi
l lll"lll(,lish davrimiznin{]dоIzагЬ vazifalaгidandir,

.ltoshlang_'ich sinI o.quvchilarida uсhrауdigап
1ч,thцулllik konJliktogenlarni о'rgапish met;di;osi.
ll,,,,ll1,1ng'ich sinf o'quvchilaгida чсhrауdi8ап peda8ogik
l,,,lllliklogcnIar ulаrлiпg yosh, aql;y, ;ismoniy va iuЙiv.,l,,ll\lv llljlligr mоs гavishlla maviud bo'ladi, shll jihaldJn
lll l7klIг konfliktogenlaгni o'r8anish nretodil<asiga Йuаууап
у, rrrrl,tslluv asosida munosabatda bo']ish taqozil etiladi,

, lJ()shlang'ich sinf o'quvchilaгida uсhгауdigап
Ill,(1,1H()8jk konfliktogenIarni о'rgапjsh metodikasi hoziriha
ltr,rrrll:rk:lLirrrizda ishlab chiqilgan emirs. Shч jihatdan Lru Ьогасlа
lrrzrlrrlg yondashuvimjzga kо'rа, mаzkur masalani quуidаяi
lll,,ll!IIk,l8a аýOsап о л8апjsh mu m kini

l] o'quvchiIaгnin8munosabat]oarjni о.гgапish;
2)(l'qituvchilaInjng o'quvchilar bilan muloqotini

r t't l;,tttislt;
:l) Ьоshlапg'iсh ta'lim muhitini о'г8апish,

. , 
]]oshlan8'ich sinf o'quvchilarida uchrirydi8an

lлl )llllikto8enlarпio'rganishdao.qцvch jtaгningnlunosababtlaiini
,llll(|l]lýh mctodikasi nluhiin ahamiyatga еgа, Buncla
rr'rlrrvr hiIагпiпg o'z slraxsjga, sinfdosh]aгiga, o'qituvchilaгga va
ll1,1liI,1b jamoasiga bo'l8an mun05abatlarini aniqlash milhim,l,,lllllч,llц l ена, l.huлki m.r7kuг оmll1,1г konliiktoя"nl,,r пr
l,,lllilll l()ptirUvchi xususiyatlar8a c8adiг Misol uchun, o.quvchi
J1,1\ýi(1,1 l(echadigan ruhiy va ma'naviy о.zяагislrlаr ba'7ida

l , , l l l l l l . l , l j ] t 
, l l (,llllIl lллl kеlllгih гhiqагаdi, Shu s;bahli nrlzkrrl
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masalaga e'tiborbeгish maqsadga muvofiqbo'ladi. Shuningdeb
boshlang'ich sinf o'quvchilarining o'z sinfdoshlaгi, o'qituvchilaгi
va maktab jamoasiga munosabatlaгida qoniqish hissi hosil
bo'lmasa, bu hol konfliktogenlarning kelib chiqishiga sabab
bo'ladi.

o'qituvchilaгning o'quvchilaг bilan muloqotini о'гgапish
metodikasi hаm boshlang'ich sinf o'quvchilaгida чсhгауdigап
konfliktogenlaгning omillarini aniqlashda muhim ahamiyatga
ega. chunki о'qifuчсhilагпiпg muayyan o'quvchilaг bilan о'zаго
сhuqчrlаshtiгilgап muloqotda bo'lishi qolgan o'quvchilarda
konfliktogenlarning paydo bo'lishiga asos bo'ladi. chunki hаr
Ьir Ьоshlапg'iсh sinf o'quvchisi o'ziga nisbatan o'qituvchining
e'tiboIi yuqoгi bo'lishini xohlaydi. Aynan o'qituvchilarning
o'quvchil bilan muloqotini о'гgапish asosida konfliktogenlar
to'g'risida aniq ma'lumotga еgа bo'ii5h mumkin.

Boshlang'ich sinf o'quvchilarida чсhrауdigап pedagogik
konfliktogenlarni o'rganishda boshlang'ich ta'lim muhitini
aniqlash metodikasi hаm muhim amaliy аhаmИtgа ega.
Chunki boshlang'ich ta'lim va tаrЬИ jarayonida pedago8ik
muhitnin8 уuqогi bo'lishi asosiy talablardan biгi hisoblanadi.
Вiгоq оtа-опаlаrпiпg, jamoatchilikningva maktab jamoasining
boshlang'ich ta'lim dalayoni bilan keng muloqotda bo'lishi
mаzkчr muhitda ba'zida salbiy holatlarning paydo bo'lishiga
sabab bo'ladi, Natijada boshlang'ich sinf o'quvchisi uchun
istalmagan konfliktogen tагkiЬ topadi. Misol чсhчп, ba'zi
оtа-опаlагпiпg anglashilmovchilik tufayli boshlan8'ich ta'lim
jагауопigа o'Iinsiz aralashuvi апа shunday konflikto8enlar
чсhчп mчhim mапьа bo'ladi.

rrrrr1l rs ll;
l)) o'quvchiIaI guruhidа uchгaydigan kопfliktо8епlагпi

l l'1,1,1lllsll;

v) ýinf Ьо yicha uсhIауdi8аl1 l(опГliktоgепlагпiпя
,,,,,,,,l,rr rrrr,rniq anrql.r,h,

lltlllday yondashuv asosida Ьоshlапg'iсi1 siпг
,rilrrvгltiI;lгida uсhгауdigаП peda8ogik kопfliktоgепiаrпiпg
,,ll),ll)lilri, xusuýiyatlaгi, ko']ami va хагаktеri Iijobiy yoki

,, lll)iy t;r'siгi) о'гgапilаdi. I]uiiпg natijasida boshlang'ich sinf
( l'l IllvchiIaгida uchraydigan konfl iktlaгni Ьагtагаfеtjsh уо']lагjпj
|,,ll1,1I) ch jqish imkопiуаtlагgа с8а bo'linadi,

I(eZi kel8an ta'kicllaslr lozjInki, гossiya]ik peda8ogik
l,(,lllliktshunos olima I),РZогkiппiп8 fikricha, pedagogik
l(l)lllli]rtogenIar muvddat]i ча psixologik xuýusiyatlaг8a еgа
lxil,K]i.l Shu jjhatdan boshlanB'ich sinf o'quvchilaгidagi
Il(,(lll8ogik konfliktogenlaгni о'гgапishdа psixologik
yrllrllltshuvlarga hапr asoslanish kегаk, Bunda suhbat, kuzatish,
llLlltlпlot to'plash, апiqlаsh va mехапizmlагпi tahli] qilish
ll,illIlaIj8a tауапgап holda o'quvchiga ijobiy psixoIogik tа'siг
l((ilsillib, konfliktogenlaгni aniqlash kutil8an sаmrапi beradi.
(:llllnl(i bizning tajribaпiz8a kо'rа, boýhlang'ich ta'limda
lI(llгaydigan konfljkto8enlaг njsbirtan o'tkinclri хагаktеrdа
lt(il;l(]i va boshlan8'jch sinf о'quvсhilагjпjI)g xustlsiyat]aridlan
h(,li]) chiqib bu masalaga psixoloEiil( yondashtlvlar asosida
lllllllosabntda bo'Iish taqo7a etiladi- Вuпiпg natijirsida
lлlчll]ilпg'iсh siпf o'qrrvchi]arida yashirin holatda Ьо'Igап
Iil)lllli](to8enlil[ о'гgапi]аdi va ulаг haqjda ma'lumotga ega
ll()'lillildi. Bunday o'rganish jагауопjdа mutaxassis [o'qituvchi,
,,rrrl гаhЬаri, maxsus guluh yol<j maktab jamoasi) pedagogik
r,,r 1lsixologik qопuпiуаt]агgа qat'iy amaI qiljshi keoak bo'ladi.
( llllllki Peda8ogik kопГliktо8епlаг siyoSiy, iqtisodiy yoki sс)5ia]
l,(,lllliklogcn]a.ga nisbatan "vumshoq" Ьо'lэdi.

lroshlang'ich ta'limdo pedagogik konIliktog е пlа rп i
ltllillklsllniпg ahaпiyati. Konflikto8en konfliktga iпlkOп
ll1,1llvclli va konflikt uсhuп sharoit yaгatuvchi sif;tida паmоуоп

E'tibor Ьегilsа, boshlang'ich
чсhrауdigап pedagogik konfliktlaгni
оýоп va qulay yondashuvlar mavjud.

Маzkчr хчsчsiуаtlаr hisobga olinib boshlang'ich sinf
o'quvchi]arida чсhrауdi8ап pedagogik konfliktogenlarni
o'rganish metodikasi shakl|antiгiladi, Вчпdау metodikaning
dsoslon quyidagilardan ibo.atI

а) hаr Ьir o'quvchida uchraydigan konfliktogenlarni
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Ьо'lаdi, КопflikФа olib kelishi mumkiп bo'lgan so'zlaa amallar уоИ
harakatlar koniil..tagen deb ataladi.

Bu ta'rifda mчhim Ьо'igап so'zlaгdan Ьiгi "mчmkiп
Ьо'lgап"diг chunki ч konfliktogenlaгning xavflni, чlагпiпg
ichki tahdidini tо'g'ri beigilab Ьеrаdi, Konfliktga olib kelishi
aniq Ьо'lmаgап, ya'ni konfliktga olib kelishi "mumkin bo'Igan"
пагsаlаr ziddИt8a nisbatan uyg'oqligingiz va sez8iгligin8iz,
ogohligingizni tinchlantirib, sizni aldab qo'yishi mumkin,
Tanishingizga nisbatan h doim salom-alikni quyuq
qilsangiz-u, bil marta o'z ishlaringiz bilan o'ylanib, чпgа hаr
doimdagidek е'tiЬог qaratmasdan, oddiy "Salom?" deb o'tib
ketsangiz, u sizdan qattiq xafa bo'lib qolishi mumkin. "o'zini
katta tutyapti, behurmatlik qildi, nima mеп uпiп8 arpasini
хоm o'гdimmi?! Salom Ьеrmаsа o'ziga?I Ja, katta ishga o'tdim
deb, dimog'i ko'tarilib ketibdimi?,." Bunday holatda orada
поqчlау ahvol kuzatiladi. Keyingi gal u siz bilan sovuq, гаsmiу
muomala qiladi, Bndi sizda oylanish hisýi paydo bo'ldi: "Nima
bo'ldi Ьчпgа?! Nimaga o'zini Ьчпdау tцt}apti?! xuddimen bilan
чrishiЬ qolganda}i.. Uni xafa qilmagandim, shekilli..." siп8агi.

Копfliktоgепlагпiпg aryorligi shundaki, biz o'zimizning
so'zlaгimiz ча аmаllаrimiz8а еmа5, balki bizga aytilgan boshqa
odamlaTning sо'zlагi va amallaTiga ko'ploq e'tibor beramiz.
Boshqa оdаmlагпiпg so'zlaridagi intonatsiya, mimika va mа'по
чпiпgЬiz8а nisbatan munosabati haqidagi ахЬоrоt, ya'ni ma'lum
informatsiyani bildiradi va beradi. Аmmо o'zimiz Ьiгочlагgа
so'z a],,tganimizda, hаг doim hаm, so'zlar ma'nosi nimani
anglatmoqda, bizning mimikamiz, ovozimiz, qo'l haгakatlaгimiz,
intonatsi}amiz уапа qanday qo'shimcha ахЬоrоtпi birovlarga
чzаtауоtяапligigа е'tiЬог bilan qaгamaymiz. Ko'pchilik hоllагdа
bu пагsа intuitiv tarzda kechadi,

Demak, biz Ьоshqаlаrdап kelayotgan iпfогmаtsИпi
diqqat bilan filtrlaymiz, o'zimiz jo'natayot8an infoгmatsiyani
esa filtr|amasdan, to'g'ri jo'natamiz. Shu пцqtауi паzагdап.
hammamiz o'zgalardan kelayot8an ахЬотоtgа emotsional
yondaýhamiz, o'zimizdan ketayotgan infoTmatsИni esa kо'ргоq
shundayli8icha, ya'ni boгicha jo'natamiz. Ba'zan xotin-qizlaг

haqlda'АуоlIаг o'zi a}tgan gарIаrgа diqqat qilmaydi, аmmо o'zi
haqlda Ьоshqаlагaytgan sо'zlагпi diqqat bilan eshitadi", deyiladi.
Дmmо aslida biz hammamiz shunday qilamiz. Bu holat, o'z
manfaatlarini muhofaza qilishga qaratilgan intuitiv himo}aning
natljasi hisoblanadi. Аmmо Ьirочlагпiпg manfaatlarini ham
шuhоfаzа qilish yoki huTmatlash lozimligi xayolimizga ham
kelmaydi. Demal konfliktli vazИt - biz jо'паtауоtgап va qаЬul
qllayotgan ахЬоrоtlаг oгasidagi hissГemotsional hamda
psixologik muvozanat buzilganda },uzaga keladi. Дпа shunday
hayotda uсhтаЬ tчгаdigап konfliktogen vaziyatlar сhчquг
zlddiyatlarning kelib chiqishini ta'minlashi mumkin.

Konfliktogenlar ko'payib, чlаг majmuaga aylanganda,
konflikt tug'iladi. Konfliktogenlar eskalatsiyasi qonuniy
ravishda konflikga olib keladi. Bizga kelayotgan ахЬоrоtlаг
l<onfliktogenlaг bilan to'lgan bo'lsa, biz uпgа tabiiy гavishda
o'zimizdagi konflikto8enlar bilan javob beramiz. TalabalaI
o'rtasida turmush qчrgап }angi kelinlaг bo'lganligi sababli,
kelinlar hayotidan Ьir misol: fагаz qiling, oila. Qaynona !.а
kelin. Kelin yangi tushgan. Hali oilaning tartiblarini yaxshi
o'zlashtiгmagan hamda taom ta}yorlashni bilmaydi, Вu boйda
qаупопа егiпmау hammaga axboTot ЬегiЬ o'tadi, Kelinining
uddaburon emasligidan muntazam nolИi. Ke]in o'zicha eziladi,
yaxshi kelin bo'lishga astoydil haтakat qiladi, аmmо uпdа
tajriba yo'q. Kelin qaynonaga o'zining ahvoli haqida gарiгishdап
qo'гqadi. "Ulаг meni tllshunmaydi, o'zim ауЬdогmап'; deb
o'ylaydi. ASta-sekin tчгli qochirim gарlагdап zerikkan kuyov ham
l(elinni ovqat pishira olmaslikda ayblay boshlaydi, Aslida kelin
ovqat pishirishni bilmasa ham, yaxshi iпsоп bo'lishi mumkinligi
hech kimning aqliga kelmaydi. Kelin - ovqat pishiгishi shart!
vassalom. Маzkuг ахЬогоt, ya'ni kelinnin8 qo'li shiгiп emasligi
atrofdagilar on8i8a singib boradi. Kelin esa ovqat pishiгishni
astoydil о'гgапа boshlaydi. Shu bois, kelin апсhа yaxshi ovqat
plshira boshlaganini чlаr sezishmaydi. Kelin esa yangi oiladagi
yaqin qаriпdоshlагdап o'ziga nisbatan yaxshi mчоmаlа kutadi.
lllrcq uning asta yaxshi pazanda bo'lib qolganini hech kim
l(clinga aytmaydi va bildirmaydi, Uпiпg peshonasiga um.bod
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"ovqat pishiгishni ЬiImаgап kelin" muhгi bosilib bo'lingan va uni
o'chirishning ilojisi yo'q.

Ко пfl i kto g е п lar eskalatsiyasi yuzag а kelma sl ig i u ch u п :
а] konfliktogenlaгning o'zingiz ча аtгоfdаgilаг yungida

yi8'ilishiga yo'l qo'ymaSlik;
Ь] lronfliktogeniaг vujudga kela boshiaganda esa, чlаIdап

o'z fikIi !а ongini ozod qilish уо'llагiпi qidiгish;
v) o'zimizda vujudga keiishi mumkin bo'lgan

konfliktogenlar ЬоshqаIаr ko'nglida ham yuzaga kelishi
mumkinligini паzагgа oIishimiz darkon

Mana shu natijalaгga erishishda konflikto8enlaгsiz
mчоmаlа yuгitish qoidalaIi qo'l keIadi:

1) Konfliktogenlardan foydalanman& ulагпi o.z vaqtida,
ildiz otib ketmasidan yo'qotishga harakat qilin8.

2] Konfliktogen bilan to'qnash8anda чпgа o'zingizda8i
konfl iktogen bilan javob qajrtarmang.

ЗJ Konfliktogen bilan munosabat bildirayotgan odamga,
shuningdek umчmап hаг qanday suhbatdoshingizga empatik
(birovnin8his-tuyg'ulaгinianglashasosida) munosabatbildiring.
Empatik munosabat o'rnatish uсhчп suhbatdoshingiz8a xush
keladigan mavzularni tanlang, чпgа rлaqtovli sо'zlаr aJ.ting,
kulib suhbatlashing, so'zlaгini diqqat bilan eshiting va hokazo.

4] Imkon qаdаг ko'proq ijobiy his-ttryg'ular чiаshiпg,
Konfliktogenlar maxsus 8аrmопlаr natijasi hisoblanadi. Аgаr
o'zin8izning kayfИtingizni yaxshilik sari yo'naltiгsangiz,
konfliktogenlarni yengishga imkon tug'iladi. Konftiktogenlar
insonnikurash,ziddiyatva nizo8ayo'naltiгadi. Вuеsа оrgапizmdа
аdrепаliппiпg ko'payishiga olib keladi. Аdгепаliп konfliktogen
bilan qo'shilib, g'azab, jahl, аgrеssИпiпg kuchayishiga sabab
bo'ladi. odamnin8 qattiq g'azablanishi ko'p adrenalinni keltiгib
chiqaradi, Unin8 inson salomatligiga bo'I8an juda katta salbiy
ta'siгi mavjud, Аmmо сhirоуli suhbat inson oгganizmida ..baxt

ga.monlarini"yuzaga keltiгadi. shundan foydalanishga harakat

o'zini ustuп qoyishning ochiq
ЬегiЬ gарiгish, tahdid qiiish, Ьiгочпi

kо'плisfilаrt: Ьuугчq
niqtab tuгish, salbiy

Illllv()fiq bo'iadi, Е'tiЬог beri

:] |а Sm. BoS h l о п a'ich si л па rda kопjq i ktog е п l о r

Л\пl,,,(()па M]l: llслil.оrикkrllфхлктоповя.']ЬIпкепI 2020,90,92,
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munosabatlac tanqid, ayblash, birov ustidan kulish, istehzo,
plching, kesatiq.

Yashiringaп ustun qoyish йоllоrtj tashqi ko.Iinishdan yaxshi
munosabat siГatida qabul qilsa bo'ladigan ustunlik ''TinchI;ning']
'Aqlli odamsiz-u, аmmо...'| "Науrопmiп. nimaga xafa bo'lasiz,,.'',
"Shuni . ham bilmaysizmi?!'l Ьчпdау laziyallaгda tashqi
qo'rinishdan mаЛп оhапg tanIansa hаm, bu holal konfliklogen
holat sihtida baholanadi. Маsаlап, o'qifuvchi o.quvch iga .'N ihфаt
darsni ЬаiагiЬ kelibsan-da']- deydi. o.quvchi xаfa bo.Iadi, U ''Nima
hcch qасhоп dагs baiarib kеlmаgапmапmi?!'i - deb o'ylaydi,ý

. Mazktrг masalalar boshlang'ich sinflarda чсhrауdigап
kопfliktо8епlаrпiпg епg muhimlari hisoblanadi. sbu sаьiыi
ulаrпi aniqlash boshlang'ich ta'limda o'qitish jarayonini va
tarbиviy ishlaгni maqsadli аmаlgа oshrish uсhч; mцhim
ahamiyat8a ega. Ayni pa}tda, pedagogik konfliktogenlarni
aniqlash _чlагпiпg аsоslагi to'8'гisida kerakli ma'lumotga ega
bo'lish bilan muhim о'гiп tutadi.

.Shunday qilib boshlang'ich sinflarda konfliktogenlaг
masalasi o'ziga xos хчsusИtlаr8а ega bo.lib, oliy pedigogik
ta'Iim jагауопidа bo'lajak boshlang'ich slnf o'qltrrvcЙilari Йr
to'g'risida kasbiy bi]im va ko'nikmaga ega bo.lishi maqsadga
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Mustahkamlash uсhuп savollar va topshiriq:
1.Pedagogik kопfliktоgепlаг tushunchaýi deganda

nimani tushunasiz?
2. BoshIang'ich sinf o'quvchilarida uchraydigan pedagogik

konfliktogenlarni o'Iganish metodikasi asoslaгi пimаlагdъп
iЬогаt?

З. Boshlang'ich ta'limda pedagogik konfliktogenlarni
aniqlashning ahamИti nimaIar biian belgalanadi?

4. BoshIan8'ich sinf o'quvchilarida чсhrауdigап pedagogik
konfl iktogenlarni о'гgапish metodikasi asosIaгini o.zlashtiring,

4-matrzu: Boshlan8'ich siпIlагdа pedagogik konfl iktlaгni
ьагtаrаf etish mаýаlаIагi

1. Boshlan8'ich siпflагdа pedagogik konfliktlaгni
ьаrtагаf etish tushunchasi.

2. Boshlang'ich siпflаrdа pedago8ik konfliktlarni
barataraf etishga dоir yondashuvlaп

з. Boshlang'ich sinflaTda pedagogik konfliktlaгni
Ьаrtаrаf etish metodologИsi.

Тауапсh tushunchalar:
Ta'iim, boshlan8'ich, konflikt, peda8ogika, Ьагtагаf etish,

tushuncha, уопdаshuч metodologiya.

Boshlang'ich siпЛdrdа pedagogik konJliktlarni
b.lrtaraf etiýh tushunchaýr:. Boshlang'ich sinfl агdа pedagogik
konfliktlaгni bartaraf etish deganda епg awalo mavlud
kопfliktiаг tчгlаriпi, ulаг boyicha muаmmоlагпi ча Ьагtаrаf
etish yo'llaгini aniqlab olish паzагdа tutiladi. Shu jihatdan Ьч
Ьоrаdа quyidagicha yo'ltutish maqsad8a muvofiq bo.1adi:

1, Мuаmmопi aniqlasfi. Boshlang'ich sinf pedagogik
kadrlari mчdоm va izchilгavishda o'quvchilaIni kuzatib Ьоri;hi
haqida bu kuzatuvlaгini qayd qilib borishi keгak chunki 6-11

f

yoshli о'qччсhilаrпiпg jiýmoniy, yosh va ruhiy гivojlanish
xuýцsiyatlari buni taqozo etadi. shu jihatdan boshlaпg'ich
sinf o'quvchiiaгida ziddiyatlaг ko'гinishi paydo Ьоlафап
pedagogik konЛikt|ar o'z vaqtida o'qituvchi rоmопidал ilg:ab
ollnishi kerak, Buning чсhuп quyidagilaг tavsИ etiIadi:
. 1) o'quvchining o'zini tutishi va хаttЁhагаkаtlагigа е'tiЬоr
berish;

2J o'quvchining о'zgаIагgа munosabatiga diqqat qilish;
3J o'qrrvchining faol yoki passivligini aniqlasb;
4) o'quvchining kun taгtibini tekshirish.

. Bunday yo'l tutish boshlang.ich sinfo.qUvchiIarida yUzaga
kelgan peda8ogik konflikllaгnin8 tчrlаri, ko'lami va хайtегйi
to'g'ri hamda o'z vaqtida aniqIash imkonini beгadi. Shu sababli,
ьч Ьоrаdа kuzatuv sаmагаli hisoblanadi. Birinchi Renessans
davriningyirik mutafakki.laridan Ьiri Homid Termiziy IIX asr)
kuzatuv metodida quyidagicha yo.I tutish sаmага Ъетishiпl
ta'kidlaydi:

- ishga qalban kilishish;
- g'arazsiz hагаkаt qiiish;
- faqat maqsadga ishonish.6
Bu tачýИlаrgа amal qilish boshlang.ich sinf

o'quvchilaгidagi pedagogik konfl iktlaгni aniq апiqlаЙ imkonini
Ьегаdi. Unga kо'га, o'qituvchi faqat o.quvchiga ishonishi, o'z
ishiga сhiп dildan, xolis va haqiqatga rlор qilish qoidalariga
riоуа qilishi shагt, o'qituvchining mцаmmопi aniqlasbi yashiгin
taEda.olib boriliýhi lozim, toki o.quvchi huquqining daxlsizligi
ta'minlansin,

. Boshlang'ich sinf o'quvchilarida yuzaga keladigan
pedagogik kопfliktlаг muammosini aniqlash lrЪhчп hат Ъir
o'qituvchining individual uslubi bo.Iishi maqsadga muvofiq
hisoыanadi. shu sababli oliy pedagogik ta;lim jагауопidа
mаzkчr masala boyicha tegishIi ravishda ma'lumotlaцa ega
bo'lish lozim.

2. Мuаmmопi bartaraf etish. Boshlang.ich sinf
9'quvchilarida8i peda8ogik konfliktlar masalisida eng
i.А]Ьhеr Nдоiу, Nasoyim ul-mчhаЬЬdt. // То'|а аsагlJг lo'plami, t0 jild.-'I|"Fал':200] 
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muhimi чlагпi Ьагtаrаf etishdix Вчпiпg uchun o.qituvchi uch
jihatga diqqat qilishi kerak: Ьiгiпсhisi, aniqiangan peaagoglk
koпfliktlaгni Ьагtаrаf etish ''Yo'l xaгitasi'';i БеtgltаЬ БtЙЬ;
ikkinchisi, Ьагtагаf etish metodini belgilash; uchinchisi,
yordamchi voýitalaгi ча kчсh]агiпi mo'ljalla;h. Shundan keyin
Ьаrtагаf etish ishiga kirishiladi.

, _ 
o'qituvchi boshlang.ich sinf o.quvchilaгida8i pedago8ik

konfl_ikIlaл tuгlагiпi ЬагtаrаГ etishda quуidаgilаг tavsiya еtilЙl:
1) peda8ogik kопЛiktlаr sаЬаыаri va ойiIlагiпi yb.q qilish;
2) o'quvchi bilan do,stona vа individual ishtash; ' '

. З)_оtа-опаIаr yoki ularning o'rnini bosuvchi shаюlаrпiп8
o'quvchiga ta'siгini kamaytiTish;

4) o'quvchi munosabatini ustuvo. qo yish.

. ,Bungay yondoshuv o'quvchida ishопсh uy8.otadi, Uпgа
ruh Ьегаdi va o'qituvchiga пisьаtап oshkora mчпоsаьаtiа
bo'lishigaasos bo'ladi.

. Boshlang'ich sinf o'quvchilaridagi pedago8ik konfliktlar
tчrlагiпi Ьагtагаf etishda srйЬаt metodi kuiillan sаmагапi
Ьегishiпi ta'kidlab o'tish joiz. Uп8а kо'га, sчhБаt davomida
o'qituvchi faqat tinglovchi va tahlil qiluvchi, o'quvchi esa
so'zlovchi va ma'lumot Ьегччсhi vazifa;ini Ьаjагаd'i. Bilinchi
Rепеssапý davrining mаshhuг mutafakkiriaгidan Ьiгi Abu
Ваkг.Наmаdопiу (Х аsг) suhЬаt metodi qoidasini quyida8icha
belgilab ko'rsatadi:

- suhbatdoshdan ta'ma qilmaslik;
- yukak darajada toqatli bo'lish;
- suhbatdosh siгini оshkог etmaslik,7

, Вuпdау yo-1. tulish boshlang'ich siпt o.quvchilaгidagi
pedago8ik kопflikrlаг tчrlаri, kо.гiпishlагi va shakllariii
kutilgan daгajada Ьагtагаf etish imkoniniberadi.

, ,,. Bo'laiak boshlang'ich sinf o.qituvchilari oliy pedago8ik
и'llm |arayonida peda8ogik fапlагпi o.zlashtirish vosit;sida
o'quvchilaгdagi konfliktlarni ЬаItаrаf etish va muаmmопi o.z
vaqtida aniqlash ko'nikmasini o.zlashtilish shагt hisoblanadi.
Вчпiпgчсhчп oliypedagogik ta'lim jaгayonida tashkil etiladiяan

Gй.Б,lБь*

!чr]i r.пах,sчs kuгslаl tо'gаrаklаг va mаktаЬ-lаЬогаtогiуа
lýhlarida faol ishtirok etish zагчr,

3. Мчqmmопi hal etish sаmqrаsiпi baholash. Boshlang'ich
ýinf o'quvchilaгidagi pedagogik konfl iktlагпi Ьагtагаf etishning
samamsi uni baholab Ьогish bilan baholanadi. Bundi
qчИdаgilаrgа amal qilish tavsiya etiladi:

а) mчаmmопiпg hal qilinganlik darajasini belgilash;
Ь) muammoning hal qilishda ta'Iim ishlirokchilali

faoliyatini baholash;
vJ keyingi xatti - hагаkаt yo'nalishlarini aniqlash.
Bunday yondashuv pedagogik konfliktlarni mчпtаzаm

Ьагtагаf etib Ьогish imkonini Ьегаdi. Вчпdа boshlang.ich
ýinf o'qituvchisi maxsus ..Monitorin8 daftari'' ga ega bo;iishi
maqsadga muvofiq bo'ladi,

_ Boshlang'ich sinf o'quvchilaIida 1ruzaga keladigan
peda8ogik konfliktlarni Ьаrtаrаf etish \,? muаmmопi hal etish
samarasini baholash ko'nikmasi bo.lajak boshiang.ich sinf
o'qjtuvchilari lomonidan oIiy pedagoвik ta'lim j;rayonida
o'zlashtirilishini esIatib o'tish ioiz,

Boshlang'ich sinflarda pedagogik konfliktlaIni Ьаrtаrаf
etishning епg maqbul уо'llагidап biri o.quvchilamin& yosh,
jiýmoniy ча IчhИmа'пачiу xususИtlaгini hisobga Бliihdir
Boshlang'ich maktab o'quvchisi mo.гtligi, hisýiy tаjriЬаlаrпiпg
qisqa davomiyligi bilan airalib tuгadi, а8аr biz, albatta, bolani
tushlФnlikka soladi8an chuqur zаrЬаlаr haqida gapirmaslik
kerak_ bo'ladi. Hissiy о'z8агччсhапlik va yuqori diгajadagi
muvofiqlik yosh o'quvchining psixikasini himоуа qilishgЪ
уогdаm beradi. Аmmо, Ьч yoshdagi o'quvchilaгning ЪrаЬiу,
tаjгiЬаlагiпiпg qisqa davomИigi o'qituvchi hаmmi naгsani
uпчtiЬ qo'yadi degan Ьаhопа bilan unga Ьераrчо bosim
o'tkazishga asos bermaydi. Yапа biT psixologik haqiqat
shundaki, boshlang'ich maktab yoshidagi ЬоlЪlаr uihun
kallalar ча епg awalo, o'qituvchilar tomonidan himoyalanish
uсhчп хаrаktегli ehtiyoj mavjud. Наг qanday qiyin vaiiptda u
o'qitцvchiga qаrаЬ, undan уоrdаm ча madad kutadi. Agai uпiпg
umidlaгi Ьаjаrilrпаsа, аgаг ч yolg'iz tаiгiЬаgа ega Ьо'Йа. zагЬi
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yanada kuchayadi, ча bundan hаm yomoni, bola o.qituvchiga
уогdаm Ьегish о'rпigа, buning aksini qiladi.

BoshIan8'ich ýiпflагdа ziddiyatlaглing tarkibi апсhа
Ьагqаrоr vaasosiy ishtirokchilaг о'qччсhiiаг va o.qituvchilarcliг,
Вir nechta Ьог kombinatsiyalar: ziddiyatla4 bii tоmопdап -
o'quvchilarning muvaffaqiyat darajasi past bo.|gan o.quuchй.
va bolalac оЬrо'li ча nuГuzli Ьо'lmа8ап, o.g'iI ЬБIаlаг va qizlaг
gчгrrhlаri. Boshqa tomondan, turli xil m;hогаt dагаlаlагi va
mаhогаt daФasidagi o.qituvchilan Ulаг oгasida - judi оЬrо'Ii,
zolim, o'quvchilaг IeЛingida о.rtасhа va katta pedagogik ish
ustalaгi. Qarama-qarshiliklaг oгasida seztlarli чituпfikъсhli
boshlan8ich 

_maktab o'qituvchilaгidan iborat. o'qituvchiiaг
bilan ishlashda ча jamoadagi оЬIоlе'tiЬоr jihatidan qаrаm2-
qагshi.Ьо'lgап boshlan8'ich sinf o.quvchilaгining soni teng
nisbatda kеlliгilgап. Вчпdап kelib chiqadiki, o.qituvchiIaгnini
ish uslubi va o'quvchilaг bilan mul;qot qilish amaliyotigi
ziddiyallaг, hаmгоh bo'ladi, чlаrпiпg kasbiylik aara;aia.iia
qагаЬ Ьаrсhа turlаг mаИчd,

Boshiang'ich sinflardagi mоjаrоlагпi mazmuni va
ssепагiуsi boyicha tahlil qitish va umumlashtirish shartli
гavishda uchta gчruhgа bo.]inishi mumkin: didaktik, axloqiy va
axIoqiy bo'lmagan ziddiyatlali

.Boshlan8'iй siпГ o'quvchilaгiga dагs Ьегish jarayonida
yuz Ьегgап keskin voqealar aslida xilma-xilligi bit"n Гчrq
qilmaydi. Maktab o'quvchilari огаsidа ruhiy shikastlanishtai
ylzaga . keladigan joylarda ''o.quvchlo'qituvchi''
munosabatlarining uchta gчгuhi ustuniik qiiadi. ulal darsda
чсhrауdi_ча metodologiyaga o'z mazmuni Бilап bog.liq emas,
balki o'qituvchinin8 xuIq-atvori, ya'ni uпiп8 taklik;si, uslubi,
о'quчсhiIаг hагаkаlIагigа munosabati bilan Бog.liq. Hodisaning
sa]biv iihatlari8a o'quvchilarning гчhiуаtigа еп8 ko.p ta'sii
qiladi, chunki yosh o'quvchilaгni tarbiyalash usullаri, masalan:

. . (ushunmasdan, ulаr o.quvchini аrzimа8ап паrsаlаrdа
ayblashadi ча ularni darsdan chiqarib yuborishadi;. portfeIini tash]ab, o'quvchini daIsdan
yuboгishadi.

. o'quvchi tasodifan sinf xonasida dегаzапi sindiгdi,
o'qituvchi чпgа kегаkiz so'zlar bilan qattiq uгishdi;

_ , . ýinfda o'qituvchining sumkasidan pulyo'qoiadi; umumiy
qidirцчJеИп hech kim pulni о'g.irlаmаgап. UtагЪоshqа joyda;

. Вцtчп sinf shе'гlаrпi уоd]аmаgап.
. o'Фtuvchi Ьаrсhапi tанiГ qildi, lekin hech kim javob
Ьегmаdi Bu kabi holatlaг boshlan8'ich siпПагdа ko.p kuzatiladi.
_ Aqliytajribaning kuchi ikkala obektiv sabablai bilan, ya'ni

оdаmпi shaюni idrok etishning qопчпIаri va mехапizmlагi,
kuzatilayolgan чоqеаIаг chaqaloq uchun mosligi, ahamiyati
va Ьчлdау hodisalaгni kuzatayoгgan ko.pIab indi;iduaI fаrаlаг
bilan belяilanadi,

.,,. Boshlang'ich maktab shaklidagi mоiагоli чаzИtlагпiпg
ikkinchi guгчhi o'quvchilarga nisbatan''kamsitish'' atamasi bila;
b_iгlashtiгilishi mumkiп Ьо.lgап o.qituvchilaгnin8 hагаkаtlаri,
Ulаrпiпg паmоуоп bo'lish shаkllагi ttrгIicha еЙаs. Shuning
чrhuп hаr Ьiг o'qituvchi чсhчп o'zining pedagogik mаhоrаtiпi
ýhaldlanliгish 

'arayonida 

ushbu vaqtda o.ziga ioi аqidаlаrпi va
o'ziлi o'zi И'q jqlashni shaldiantirish qiyin emas.

, Didaktik mоjаго]агпiпg uchinchi guruhi kichik yoshdagi
о'qччсhilагпiпg faolИtini baholash holatlarida тоу ЬЪrаdigаi
voqealar natijasida shaldlanadi, o.qituvchi dars;a bilim va
ko'nikmalarni baholaganda, eng asabiy hоlаtlаr8а nima sabab
bo'ladi? Ulаrgа Ьiг nechta misol:

. оtа-опаIагпiпg iltimosi8a Ьiлоап, чlаr bilan tanishiýh
paytida haddan tashqali oshirib yuborish;

. ..аmа]iу tорshiгiqIаг Ьаjагilgап tiгishqoqlikni hisobga
oImaslik;

. diktantda Ьir xil xatolar чсhцп tuгIi xil Ьаhоlаг
beigilanadi._ o'quvchiiaг o'qituvchining .'sevimIilaгi'' 

degan
xuIosaga keIishadi,

o'quvchiiarning darsdagi muvaffaqиtini baholashda
yuzaga keladigan tushцnmovchiliklarning Ьiг nechta
sabablarini ta'kidlash uсhuп asos Ьог Ulагdа; Ьiri o.quvchilac
ayлiqsa gumапitаr fап|аr bo'yicha bilim daTajasining qat'iy
уаgопа mеzопlагi va ko'rsatkichlaгining yo'qligidir Bundi

chiqaгib
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o'qituvchining олgidа shaklIanadi8an Ьаhоlаshпiпg ahvoli,
kaytiyati, idгоk qilishga la}yorligi, yozma ishnin8 malni8;
bolaning javobiga е'tiЬог va boshqaiaI bog.liqligi qo'shiliЙi
kегаk, А;,пап shu уеrdа o'qituvchining Ъаhоlаshlагi
adolasiziigi to'g'risida taassurot paydo bo'ladi. o'qituvchi
va kichik maktab o'quvchilaгi o.tasidagi didaktik o.zaIo
munosabatIaI kontekstidagi boshqa mojaroIi !ъzИtIаr orasida
o'qituvchilarnin8 гаsmiупаzогаsizligi, uIaгningoitda qolishiga
e'tiboг Ьегmаslih ota-onalari o.qituvchiga пisБаtап qiпdауЙr
hokimiyat tuIiga ega bo.I8an maktab o'quvchilaгining
namoyishkorona jo'shqinli8i, o'quvchining уоmоп оdаtlагdай
ommaviy shагmапdаligi ( tiгnoqlaтini tishlaydi, siqadi, o.ziBa
kiгаdi] va hk.

_ BoshIang'ich sinf o'qituvchiiaгining peda8ogik ча insoniy
axloq qoidalaгini qo'pol гavishda buzish ййifi, Ьiгiпсй
navbatda, o'qituvchining madaniyatsizligi, uning befaгqli8i
ча.Ьоlаlаrgа nisbatan shafqasiz munosabatining паmоуЙ
bo'lish turlaIini ajratib ko'гsatishga imkon beradi. Ъ.qпаsЬчч
holatlaгiningshafqasizli8i va jinoiyshakllariva o.qituvchilaгning
о'qччсhilаr bilan muomala qilishdagi hаrаkаtIагi
_ Biz boshIang'ich sinf o'quvchilari biIan mчоmаlа qi]ishda

o'qituvchilaгning beg'arazligi !ъ maktab hayotining Йаqiqiу
voqealariga beriiib ketishining aniq epizodlariga murоjЙ
qilamiz.

1] o'qituvchi Ьеg'чЬогlikпiп8 turli Xil ko'гinishlaгiga
еgа: vazminlih qo'pollib moslashuvchanlikyo'qligi; tагtiЬпi;g
ozgina buziiishi ola-onasini g.azabini qo'zg.atadi, o'quvchining
his-luyg'u]a гi8а Ьерагчо. hatto o.quvchi bo.1sa hаm, bolalarga
huгmasizIik va shtr bilan Ьirgа direktoгning oldida - baqirishl

2) xavfsizlik va qo'pollik паmоуоп bo.Iish epizodl;гil. o'quvchining daftaгida xatolikni aniqlagandan sо.п&
o'qituvchi: "Hech пагsа qo'lingizdan kelmaydi'';

. o'quvchining ertangi kuni shе'г o'qish istagiga javoban,
В mагtgа qadar гаd etish ча istamagan, аmmо qanday qilib
yaxshiroq o'qishni biladigan kishiga topshiriq Ьегilяап.

Bunday yondashuv boshlang.ich siпflагdа pedagogik

konfliktlaгni Ьагtагаf etish tushunchasinin8 mazmunini
ifodalaydi. Shu sababli Ьч muammo bo.ian sЙug.rrllanuvchi
o'qituvchilaг yoki o'qituvchilar gчruhi konfliktiaЙi Ьагtаrаf
etish mazmuni, хчsusИtlагi ча yo'llali boyicha mчаJ4ап
daгajada maiakaga ega bo'lishi taqoza etiladi.

Boshlang'ich siпlqrdа pedagogik koпIlikttarni
Ьdrqtаrаf etbhga doir уопdаshuvlаr. Boshlang.iclr sinflarda
pedagogik konfliktlami Ьагtагаf etishga doiI mamlakatimiz
va xoгiilik pedagog оlimlаrпiпg Ьiг песhа yondaýhuvlari
mavjtrd. Bunday yondashuvlaIdan aosiy е'tiьог konfliktlarni
Ьаrtаrаf etishda keng imkonИtlaгda еgа bo.lishga qaгatiladi.
shu jihatdan bu о'гiпdа pedagogik konfliktla;ni Ьагtаrаf
etish boyicha eng muhim yondashuvlardan biri bo.Igan
kommunikativ (foydali) yondashuv masalasiga e'tiboгingizni
tortami7:

Коm mu п i kativ yoпdashuvi quyidagi mа'поlаrпi anglatadi:
1) Ьir shaxsdan ikkinchisiga, Ьir madaniy biilikdan

boshqasiga ахЬоrоl (g'oyaIa[ оЬrмlаl baholal kо.гsаtmаlаr;
uzatish;

2] ахЬоrоt aImaýhinuvi ishtirokchilafini о'zаго bog'lab
tчгgап iiniya yoki kanal;

ЗJ ахЬоrоtпi uzatish yoki qabuI qilishga yoIdam beradigan
o'zaro hаrаkаt, axborot uzatiýh yoki qabul qilish jarayoni.

. _ _ Коmmчпikаtsiуаlаrпiпg asosiy yazфldri: оdаmlаrпiпg
Ьiг-Ьiгigа о'zаго ta'siri; turli 8'оуаlаг, manfaatlat kayfiyatlai
his-tчуg'ulаг bilan almashinuv

О da m l ar o'ltasidag i kom m u п ika ts iy а пiпg xususiyatlari :
1J hаг biri faol subyekt Ьо'lgап ikki individning mачjчd

munosabatlari (bu hoida ularning o.zalo axborot almashinuvi
biгgalikdagi faoliyat yo'lga qoyilishini ko'zda tutadi];

2J hаmkогlаrпiпg Ьiг-Ьirigа Ьеlgilаг tizimi огqаli
o'zaIo tа'siг ko'гsatish imkoniyati (чеrЬаl va почегЬаI
kommunikaBiyalar);

З] kommunikatorda [ахЬоrоt yo.ilayotgan odamda] va
гetsipiyentda (uni qabul qi|ayoвan odamda] уаgопа yoki
o'xshash kodlashtiгish va kodni ochish tizimlari mavjud bo'igan
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holda8ina kоmmuп jkativ tа'siг ko'гsatish;

, , , 4)knlnmUnikativ lп'siq|аrчU7а8l kelish ehtimolilbUnday
holdJ mU lоqоt V,I lnunosabJ( o.гIl\id,l nlaviud Ьо'l8rп bog'liqlik
апiq va гачshап паmоуоп bo'ladi).

М u l о qotni пg kom m ч п iko tiv uslubla ri - boboshqa оdаmIаr
bilan muIoqot qi]i5h jaгayonida Ьirgа hагаkаt qilish rrsullагidiг

Ко lп m ч пikа tiv muloq оtп i пg о'п us lu Ь i:

, I) dominani kоmmuлlkJlsiчэdа boshqalar гоli (о'rпj,
Jhami} al i)nl k,lln,|vl lri\ll8а vt)'llап8пп \l rltе8iуаi

2) dramatik - ma'lUmot (хаЬаг] mazn]unini bo'rttirish va
unga emotsionaI bo'yoq Ьегish;

З] bahsli - konrmunikativ muloqotning tajovuzkoг yoki
isbotlashga qагаti]gап uSIubi;

4] tinchlantiгuvchi Ьо'shаshtjгаdigап, nlaqsadi, ayniqsa,
kollЛ ikl li v.rzivJ ll,ll dJ ll, rmsulrbn tirrinq xavot rгiпi kam,rytiлishga
qаrзtilgап mUloqnL usltrb|;

5l laJ,\trлntli - muzпkаг.rllг ho'yjchl h,rmkorJ,l 1,1Js\uлоl
qold lrish8,1 qaratiI8.rл stгаtе8iуа;

бJ anjq - хаЬагпiпg апiq-гач5hап]igi8а qагаtii8апj
7) e'tiboгli hamsuhbatlaг komrlulrikatЙ muloqot

iarJyonida ll imJlnl ni sо'zlаvоlяrлlяJ qiziqish Ыldiгiýh;
tll kn'tJгinki (гuhlJп8апJ - почрlЬаl axloq - kt'7, imo

ishога, tапа hаrаkаtiагi kirьilагdап tez-tez foydaIanish;
9] do'stona - hamsuhbatini ochiq гag'batlantirish va

uпiпg mu]oqot8i1 qo'sh8an u]ushidan manfaatdoгlik;
. 10) ochiq oydin - o'z fikгi, ilis tuу8'tllагi, еmоtsiуа]аri,

o'zligini, 5hax,sjni паmоуоп etacligan ;ihatIarini qo'iqrnay
ifoda]ashяa Ьо'lяап intilish,

, Коmпч_пt|iа t, iya kdлоli - ulal vOгo,1nlida yoki uIJr оrq,rIl
Jx1,ol ol LlzaI iladiqan vosit,rlar yokr yo'll,rr,

Ко lп пч пi ka tsiya ka п о ] tu rl а гi :
1] bevosita (tо'8'гidап-tо'g'гi) - Ьцпdа ахЬогоt bevosita

ахЬогоl tasI]uvcllidaIt хаЬаIdог shaxsga tlzatiladi;
2) bjlvosjta - bUnda ахЬоrоt uсhiпсhi shахslаг oгqaIi

uzatil:1dij
З) Iаsпliу aniq va ishопагli ахЬогоtпi taqdin etadi;

з8

il

4) погаsmiу - ishonchli mапЬаIаrgа ishога qilma8an
holda mish-mishla{, fikl аlmаshiпцй orqalt tekshiiitmaian
ахЬогоt taqdim etadi.

КоmmцпikаIsiуа quyidagi sаЬаЬIаг
konflikt mапьаi bo.|ib kelishi mumkin:qаrаshlаг, чоqеа]агпi baholashdagi
voqea-hodisani ikki xil ralqin qilish; odaml; axloqi
tutishi]dagi fагqIап

Оdаmlаг axloqiga tuгli оmi]lаг ta.sir
tajribasi, mчаJ,уп vaziyat, shakllangan
individning baholashga moyilIigi.

., .Uch. еlеmепLi: ko8nitiv (Ьilimlаг], чIагпiп8 aГ[ektiv
(kuchIi еhliлоslаг), axloqiy (o.zini rulish shakli) m;jud.s вч
еlеmепtlаг8а asosan peda8ogik konIliktlarni Ьагlагаrеtishпiпg
yondashuvlaгi beI8ilab olinadi.

. Boshlong'ich siпЛаrdа pedagogik kопЛiИlаrпi
bqrtorofetish пeIodoroglyos,:, Boshla пg.iсh s in to'quvchilarida
чсhгауdigап pedagogik konfl iktlaTni Ьагtаrаf etish ;etodologik
omillaгini ishlab chiqishda metodika masalasiga maxs"us
yondashuvni taqozo etadi. Meaod atamasi yunoncha bo.lib,
И'lim jагауопidаИqdim etiladigan amaliyva nazariybitimiarni
egal]ash, o'zlashtiгish, o'rgatiýh, о.гgапish va bilish uihun xizmat
qiladi8an yo'lJrotiqlaг majmuini anglatadi. Biz tadqiqotimiz
natijasida 

.Ьоshlапg'iсh sinf o'quvchiIarida uchiaydigan
pedagogik konflikilarni Ьалlаrаf etishning quyidagi ЙаqЪul
metodlaгiga asoslanish mumkin, degan fik.g" l"laiki

, 1, _o'rganish rлеtоdi Boshlan8'ich sinf o'quvchilaгida
цсhгауdigап pedagogik konfliktlarni Ьаrtаrаf etishning bu
metodi mаzkчг mчаmmопi maxstts о.rgапish mаzmЙпigа
еgа. Biznin8 yondashuvimizga kо.rа, siпf rаhЬаri maxsis
tuzilgan Ishchi gurчh а'zоIагi bilan birgaIikda boshlang'ich sinf
o'_quvchisida 

.чсhrауdigап pedagogik kопfl iktlагпi oiгganish
uсhuп o'quvchiIarnin8 ruhiyati, bilim8a qiziqishi, axloqihalti-
harakati va о'zgаlаrgа munosabatiga e'tibor berishi kеrаk,
Наг Ьiг o'quvchi mапа shu jihatlaгi Ьilап o.zidagi pedagogik
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konfliktlaгning ko'rinishi, ýhakli yoki tuгini папоуоп qiladi.
Shц sababli О'rgапish metodi pedagogik konfliktlarni baitaraf
etishning poydevori hisoblanadi,

2, Дпiqlаsh пetodi. В\ metodga kо'га, Sinf mhbari
boshian8'ich sinf o'quvchisida maviud bo.igan pedago8ik
konfliktlaгni tiplarga ajгatishi kerak. Misol uchun, biining
tadqiqotiarimiz natijasiga kо'га, hozirgi zamon Ьоshlапg'iсЙ
sinf o'quvchilaгida shaxsida8i ziddИtlar o.rtoqlariga niýb;tan
munosabatidagi ziddИtlaг, ota-onasiga nisbatan injiqlik,
xudЪ_inlil! meyoIsiz eгkalik kabi pedagogik konfliktlaг;ing
shakllaгi uchlaydi. Su sababli Sinf rаhЬаri boshlang.ich sini
o'quvchilaгida чсhгауdi8ап pedagogik kопfl iltlarni aniqlash
jarayonida чlаIпi tiplarga bo'lishi shаrt,

З. Tu s huntiri\h metod i.Mazkurmetodga ko'ra,boshlang.ich
sinf_o'quvchilaIida о'rgапilgап va aniqlangan реdаgЪgik
konfliktlaгni Ьагtаrаfеtish ishiga kiгishiladi, buning uchun Sinf
гаhъаri mаюus tuzilgan Ishchi gчгчh va mаktаБ jamoasiga
ma'lumot Ьег8ап holda o'quvchining ota-onasiga tushuntiri;h
beradi. ota-ona o'z faгzandidagi pedago8ik konfliktlaгning
muа).уап ko'гinishi, shakli yoki tuгi mavjudligidan хаЬаrdоi
bo'lishi, чпi o'qituvchi tomonidan Ьагtагаf etish zаrчгligiпi
tushunishi kегаk. shu sababli pedago8ik konfliktlarni Ьаrt;rаf
etishning Tushuntirish metodi o'quvchi, Ishchi gчгuh, maktab
jamoasi va оtа-опаlагпi birgalikda hагаkаt qilishga undovchi
motiиsiya hisoblanadi.

4. Baholosh merodi Boshlang.ich sinf o.quvchilarida
uсhrауdigап pedagogik konfliktlarni ЬагЪrаf etishning bu
metodi о'гgапil8ап, aniqlangan va tчshuпtirilgап mаimчаlаr
asosida amaliy ishlагпi( tаdЬiгlаrпi') amaI8a oshirishni
ifodalaydi, Unga kо'гаЬоshlапg'iсh sinf o'quvchisida чсhгауdigап
pedago8ik konfliktlarnin8 ko'rinishi, shakli va tuгining ko.Iimi
baholanadi, Ьц baholash asosida чIагпi bartarafetish ;hогаlаri
belgilanadi. Bizningyondashuvimizgabinoan bu ish sinf rаhьагi
tomonidan amalga o5hiriladi.

Zеrо boshlang'ich sinf o'qцvchilarida uсhгауdigап
pedagogik konfliktlaгni Ьагиrаf etiShning O'Tganish, Aniqlash,

Тчshuпtirish va Bahoiash metodlari ta'limiy, taгbiyaviy va
amaliy xtrsusiyatlaIga egaIigi bilan diqqatni tortadi. shu sababli
biz bu metodiarga tayanib boshlang'ich sinf o.quvchi]aгida
чсhгауdigап pedagogik konfliktlarпing ko.rinishi, shakli va
tulini kutilgan dагаiаdа bartaгafetish лumkin degan xulosa8a
keldik.

, lngtiz pedagog olimi Kuft Tomasnin8 [ХХ аsгJ
"konfliktlarni taгtibga solishni baholash metodiйasi'' biz
чсhuп maqbul bo'ldi.g Bu metodikaga kо.га boshlang.ich sinf
o'quvchilarida чсhгауdigап pedagogik konfliktlarni Ьагtагаf
etish asoslari mavjtld. вч о'гiпdа mаzkчг metodikani keltiгamiz
(beriI8an jачоЬlагdап bittasi beIgilanishi kегаk):

1. а) Меп ba'zida muаmmоlагпi haletishda о'z8аlаr8а
imlФniyat Ьеrаmап.

Ь) Мчаmmоlаrпi mцhоkаmа qilishda mеп hаmkоrim
bilan l(elishuvchanlik rагаfigа е'LiЬог Ьслаmал.

2, а) Меп mчаmmоlаrпi hal etishda mчгоsаgа kelaman,
Ь] Меп o'zgalarning hаm manfaatini hisobga оIаmап.
З. aJ Меп o'z qаrоrimdа tчriЬ оlапlап,
Ь] Ba'zida mеп o'z8alal manfaati uсhuп shaХsiy

manfaatimdan voz kechaman.
4. а) Меп hаI doim mцгоsаgа intiiaman.
ЬJ Men o'zgalar his-tuyg'usi bilan hisoblashmavman.
5. а) KonПiktli vaziyallaгda mеп о.zgаlаrпiпg уЬгdаmigа

tа)апаmап.
Ь) Меп hаr doirл mrrammolaгdan qochaman.
6, а) Men o'zim uchun noqulayliklaгdan qосhаmап.
Ь) Меп hаr doim maqsadimga eгishishgrintiIaman.
7. аJ Меп muammolaIni yechishni keyinga qoldiraman,
ь) Меп пimаgаdiг eгishish чсhuп ba'zi пirsilагdап voz

kechish kегаk deb hisoblayman,
8. а) odatda mеп o'z maqsadim8a inlilaman.
Ьl [4еп biгinchibo'lib mчаmmо mohiyal in i belBiIashga

intilaman
9. а] О ylaymanki hаг doim hаm kelishmovchiliНaгga
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е'tiЬог Ьегmа5lik kегаk,
Ь] Меп o'z maqsadimga yetishish uchun qat'iy intilaman.
10. аJ Меп o'z nИtimga erishish uсhчп hагаkаt qilaman.
Ь) Меп mчгоsа yo'liga intilaman.
11. а) Eng awalo Ьаhsпiпg mohИtini aniqlaJ.man.
Ь] Меп o'zgani tinchlantiгishga intilaman.
12. а) Меп bahsli vaziyatlaг keltirib chiqaruvchi

pozisiyadan chekinaman.
Ь) Меп o'zgalaгga fiklinibayon qilish uchun imkon

Ьеrаmап.
1З. а) Меп xolislikni taklifetaman.
Ь) Men faqat mening manfaatimni го'уоЬ8а chiqishiga

intilaman,
14, а) Меп о'zgаIагgа fikr-mulohazamni bildiгaman va bu

haqda ulалпiпg qarashIarini sо'rауmап,
bJ Меп о'zgаlагgа fikrimпiп8 mantiqli ekanligini

bildiгishga intilaman.
15. а] Меп munosabatlaгni saqlash чсhuп о'zgаlаг bilan

kelishaman,
Ь] Men ziddiyat8a tushmaslik uchun Ьог imkonИtlarni

ishga sоIаmап.
16. а) Men atrofimdagilaгning his-tuyg'usiga te8maslikka

harakat qilaman.
Ь] Меп atгofimdagilaгni mеп Ьilап hisoblashishga da'vat

qilaman.
17. а) odatda mеп o'z niyatimga intilaman,
Ь) Men hamisha kerabiz muгakkabliklardan qochaman,
1В. а) AgаI аtrоfimdаgilаг baxtli bo'lishni istasa, mеп

ulаг8а imkопИtЬеrаmап,
Ь] Hamkorimga o'z fikrida qolishi чсhчп imkon Ьегаmап.
19. а) Меп bahsning mohi}ъtiga e'tiboI Ьеrаmап.
bJ Меп kelishmovchilikni hal qilishga intilaman.
20. а) Меп hаг doim kelishmovchiliНaгni hal qilishga

intiIaman.
Ь) Меп hamkorimiz чсhuп ham yaxshiyechim topishga

haгakat qiIaman,

.] l ,l) МtIZо]{ага jarayonida hamkorimga e'tibor
,Illll1,1,,lll{kil ll;ll.aI<at qilaman,

l)) M1.Il llаг doim muапmопi tо.8.ridап-tо'g'гi muhokama
l Il ll 

,,l1,1,l lillililпran.
,];]. .l) Mcn o'zim va hаmkогim uchun foydali qагог8а

llll]1,1ll1,1ll,

l)) М(!п o'z nuqtai nazarimda qat'jy turаmап,
,] J .l] QoidaBa binoan mеп hаmmапiпg гoziligiga hагаI<аt

ll) lJil'Zjda bahsli muаmmопi haletishni о.zяаlагяа

l1, i|) Д8аг о'zgаlагпiпg nLlqtai паzагi ma'qul bo.1sa пrеп
tll tt 11:t rlrl'shilaman,

l}) Мсп o'zgalarni muго5аgа kelishga ko.ndiгaman,
25, il) Меп o'zga]arni o'z nuqtai паZагiп8а ko'ni]rjshiga

l1,1'v,ll {|ilillnan,
l]) Мсп mчZоkага davomida о'z8аlаг djqqaгini dalillar8a

l]ll l1,1Illiln,
l(,, il] Меп odatda о'rtа pozitsiyani egallayman.
l)) Мсп odatda o'Zgalarning mапfааtlагi bi]iln

lrr,,rllll;rslranlan,
,u 7,,r] Merr Ьаhslагdэп qut,ham,tn.
ll) Мсп yetakchi shахs]агgа уоп Ьоsаmап,
2t], a]Odatda mеп o'z lцqtai паZалimпi o'tkazishga

l)) Мсп odatda o'z8a]arningqo']lab-quvvatlashiga

2').;l) Mcn o1.tacha pozisiyani taklif еtаmап.
l,) ()'zgalarnin8 tцгii fil<гlагdа bo'lishini о.уIаупап.
J{). :l) ()'z8аlагпiпg his-tuyg'ulariga te8masiikl(a hагаkаt

l,) Мсп о'Z8аlаr bilan teng пruvafbqjyatga сгishiSh8а

l;l)'l,()чlt()пlапiпg kaiitj:
lill l|]likla hаrаkаt:З а, б Ь, В.а, 9 Ь, ] 0 а, 1З Ь, ] 4 Ь, 16 Ь,

| ' l,.' I ll,25 il,2В а.
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l].slфrв'ib si*йda рdaФEt
kопl|ikl]:jпп b.rbýf ctEh

Напkоrlik:2ь,5 а,8ь, || а,14 а,19 а,20 а,21ь,2З а,

26 ь,2в ь, з0 ь.
Murosasozlik:2 а,4 а,7 Ь,70 Ь,12Ь,lЗ а,lаЬ,20 Ь,22

a,2+b,zб а,29 а,

Мuаmmоdап qochish| \а,5Ь,7 а,9 ц 12 а, 15 Ь, 17 Ь, 19
ь,21, А,2Зь,27 а,29 ь.

Moslashuvchanlik: 1 Ь, З Ь,4 Ь, б а, 11 Ь, 15 а, 16 а, 1В а,

24а,25ь,27 ь,зо а,

E'tibor Ьегilsа, boýhlang'ich sinflarda pedago8ik
konfliklarni Ьагtагаf etish metodologИsi o'ziga xos
хtlsчsiуаtiагgа е8а bo'lib, ularni o'zlashtirish bo'lajak
boshlang'ich sinf o'qituvchilari uchun zагчгiуаt hisoblanadi.

Shuпdау qilib boshlang'И sinflarda pedagogik
konflildlarni ЬаItаrаf etish masalalari bo'yicha ta'kidlangan
bilim !а ko'nikmalarni o'zlashtiIish tavsИ etiladi. E'tibor
bering:

4-rasm. Boshlang'ich sinJlarda pedagogik kongЛiktla rпi
barta raf etish mа sa la la ri

Mustahkamlash uсhuп sачоllаr ча topshiriq:
1. Boshlang'ichsinflaIdapeda8o8ikkonflil(tlarnibaгtaraf

etish tushLlnchasi пimаlаrпi anglatadi?

,' ll{)shl;rлg'ich siпflагdа pedagogik kопtlil(tlагпi
l,.lll l1,1l (.lishga dоiгуопdаshuчlагdап пisЬаtап qaysi Ьiгikепg
lltl1,1lllIV,lllilгni beradj?

{. ll()sh]ппg'iсhsiпflагdареdаgоgikkопflil(tlагпiЬагtагаf
,,l l.,ll lll1,1(xl()lo8iyasini bilasizmi?

,l l]()shIirng'ich sinflaIda peda8ogjk konfl iktlaгni ЬагtагаГ
,,l l,,ll lllct()do]ogiyasini konspekt qi]in8,

П4odul bo'yicha tavsiya etiladi8an adabiyotlar:
l, Дxmedova M.'l] Pedagogik l(onfliktologiya, - Toshkent,

,,l l,,{l,

7,1Iп]аrоча Z,A.Bosh]ang'ich sinf o'quvchilaгida
1rl rl,r1llgil< I<onfliktlar-nibaгtaгaf eiish, ToShkent, 2021,

]], l(iпatayev Yu.A, Psixologiyi1 konllikta, - Moskva, 1992.
4, ZоIl<iп,
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2.Modrrl. Boshlang'ich ta limda pedagogik kопfliktlагпi
Ьаrtаrаf etish texnologiyalari

5-mачzц: Boýhlang'ich ta'limda pedagogik kопfl iktlaгni
Ьагtаrаf etishning hamkoгlik texnologiyasi

1. Boshlang'ich sinf o'quvchilaгida pedagogik konfliktlarni
ьаrtагаf etishda оtа-опаlаr bilan hamkorlik.

2, Boshlang'ich sinf o'quvchilaгida pedagogik konfl iktlarni
Ьагtаrаf etiShdamaktab jamoasi biianhamkoгlik

З. Boshlang'ich sinf о'quчсhilагidа pedago8ik konfliklaгni
ьаrtаrаf etishda mutaxassi5lar bilan hamkoгlik.

Тауапсh tushunchalar:
Воshlапя'iсh, ta'lim, konflik, Ьаltагаf etish, hamkoгlik,

ota-onala4 jamoa, mutaxaýsis,

Boshlang'ich ta'limda pedagogik konfliktlaгni Ьаrtагаf
etishning hamkoIlik texnologИsi masalalaгiga dоiг pedagogik
konfliktologlarning asar]arida munosabat bildiгib o'tilgan. A}.ni
paytda, mаzkцr masala bo'yicha o'ziga xos tехпоlоgИ ishlab
chiqilgan emas, Shu jihatdan bu o'rinda biz tomonimizdan
shakllantiгilgan hamkollik texnologИsi tahliliga e'tiboringizni
toItamiz.

Во shla пg'i ch sinJo'quvch ilarida pedagog ik kопfl iktla rп i
boltaraf etbhda оm-опаlqr bilan haakorlik o'zbekiston
respublikasi Prezidentinin8 2О22 il 11 maydagi PF-134-son
"2О22-2026 Лllагdа xalq ta'limimni гivojlantiTish bo'yicha
Milliy dastuгni tasdiqlash to'8'riýidaЪi Fагmопidа "ta'lim va
tаIЬИ jагауопigа оtа-опаlаrпi faol ishtirok etishga jalb etish"
vazifasi qo'yilgan. shu jihatdan boshlang'ich sinf o'quvchilaгida
pedagogik konfliktlarni Ьаrtагаf etishda ota-onalar bilan
hamkoгIikqilish muhim аhаmИtgа е8а, Buning uchun o'quvchi
voyaga yetayotgan oilaning imikoniyatlaгini hisobga оlgап holda
metodik yondashish maqsadga muvofiq bo'ladi.

Millll]akat aholisining уаrпridап l<o'p qismini уоsh]аr
1.1.,lll{ll (li]ishi, o'sib Ьогауоtgап yosh avlodni jamiyatda
lllll,,1,1(lil yirslrash8a tаууогlаsh vazifasining dolzaгbIigi
rl,,,ll1.1llli jamiyat hayoti8a ча oilaviy tuппush8а tаууогlаýh
l,,lll lI llli jadilllashtil,ishni ta]ab ctadi, Iпsопlаrпiпg о'zаrо
rrrrrrrrrsllbatlaгida keskinlil<laгning o'sib borayotganligi,
,l,rrrrrlIrlrviy ziddiyatlar,nin8 inson tafakkuгi va оп8igа ta'siг etishi
llll|.lli llnin8 psixologik holatida sa]biy va asabjy оqiЬаtlагпiпg
vtt;rrrlg:t kelishi, yosh oilalardagi аjriп holatlarning muntazam
l,'.,ll) boгayotganli8i, ЬоlаIаг va о'sпiгlагdаgj аягеssiуа
llll1,1l1.1l,ining ччjчdgа ke]ayot8aпli8i kabi mчаmmоlаr talaba
yll,,lll]llпi oilaga tayyorlash vn7ifasini to'laqoпli olib lrогish
l l1,1l)illi kun tartibiga qo'yadi,

I)ilгlraqiqat, oiIadagi sog'lom muhit, odanriyli]<,
rrrlrlrtllitrvaгlik muпоsаЬаtlаri Гаrzапdпiпg ruhiу dunyosiga
lIlll)ly lil'siг kо'гsаtаdi, Оtа-опапiпg о'Zаго yaxshi munosabati,
rrr.lrr iIlonligi, g'аmхо'гligi ojladagi fагzапdlаr muпоsаЬаtlагjпi
l(,'l]'l l shilkllantiгishga уогdаm ЬеIаdj. Опа qizida mu]oyjmlik,
,,llllll)suxanlik, qizlaгga xos огiуаt, uyatclranlik, ibo, ifГat
lt,ll,i l:lZi]atlaгni taгbiyalash bilan Ьiгgа, unga uy rо'zg'ог
уrrrrrrrчhlагiпj o'rgatish hаm lozinl, ota o'g'lida tо'g'гi so'zlik,
tttсlttt,ttscvat,lik, olijanol]lik, fidoiylik, sirhovatpe5haiik kabi
\ l ,1,1t1.1гlri shakl]antiгishi bilatl biг8a, uyda егkаklаг Ьаjагаdigап
ll, rt r lt, r уulпushiагdап хаЬагdог qilishj kerak,

Лу.iIl1 statistik mа'lчmоtlаr8а ko'ra, bu8ungi intensiv
lllllllllsl) tarZini l<есhirауоtgап oilalaгda ideal siymoga yaqin
,,1,1 l1,1liilsi8a fаrZапdlаг tarbiyasi uchun ati8j 1,5 soat, опа ,
| ', \(1,1l, ish Ьilап mashg'u] deb qагаluчсhi ota 12 daqiqa,
lll1,1 :j soat vaqtjni аirаtаг ekan, вuпdап ]{о'rjпjЬ tuaibdil(i,
ll(l ,1,1,1tilgап vaqt ЬоIаlагпiпg Ьаrkаmоl shaxs siГatjda qагог
l,,Ill.,lli(1,1 усtагIi enlasrl).

y,lllil mLthim nlasalalardatl Ьiгi ichki'ikbozlik,
] .l,,l1.1ll(lilclriljk inson so8']ig'iga, oilirsiga, nasli8a, jilпiyatimizga
,llllt ll l(liln,qancha noxushliklar olib l(elmoqda, Bu masalada
,ll1,1,1llllliZ tomonidan Ьir qator qагогlаr q:rI]ul qilin8an,

'\ l1,1 ll]ljl!lu, SЛ, ЛLJdullаусча, Pedago8ik.l паZагiуаsi, 'l: Iirц va
l,,L,lV.l 2l)()t], l27 129 b.ttiI
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аmmо uпgа salbiy illat sifatida qаrаЬ, уепg shimагiЬ
kuгashmoqdamizmi? Umuman, чпiпg oqibati haqida o'ylab
ko'ryapmizmi? Fikrimizcha, "menga nima" qabilida kо'ргоq
tomoshabinga aylanib qolgandaymiz. Bu vaqtda esa to'ylaгimiz,
tug'ilgan kunlac gap-gashtaklaгda dastuгxonimizning asosiy
bezagi spirtli ichimliklaг bo'lib qolmoqda. Епg achinarliýi, Ьч
tаdЬiгlаrпiпg asosiy i5htirokchilari yoShlardan iboгat. Ulаr
to'ylarda,tug'ilgan kчпlаrdа, gap-gashtaklardashunchaki hordiq
chiqarishlarda sog'liq uсhчп deb ko'tarayotgan qadahlarining
oIganizmga salbiy ta'sirini bilisharmikan? oila iqtisodiyotini,
oila rishtasini, jamИtimiz farovonligini buzayotganliklaгi,
ayniqsa, yosh avlodga ta'sirinichi? Ko'plab noxush holatlal,
bezoгiliНat hatto jinoyatlaг чshЬu tadbiгlarda "to'yib ichish"
oqibatida sodir bo'lmoqda, Vaholanki, yosh bolalarda аsоsап
kattalarga taqlid qilish kuchli bo'Iadi. Yчqогidа aytib o'tilgan
tadbiTlarda kattalarni агаqqа mukkasidan ketishlarini kо'riЬ,
hayot gashti shunday sчгilаг ekan-da, degan tushunchalaIga
ЬогiЬ qolmasmikan?

Вч masalayuzasidan mahalla oqsoqollari kengashida aniq,
samarali tadbirlar ishlab chiqilganmi? Mahalla fаоllагi чshЬu
masalani hal etiýhda ojizlik qilayotganlari o'z-o'zidan mа'lчm.
Keling spirtli ichimlikning аsогаti haqida ilmiy ma'lumotlaгga
tayangan holda fikr yuritish mumkin.

Kuzatishlar shundan dalolat beradiki, 1000 ga yaqin aqli
zaif bolalamin8 500 паfагiпiп8 onasi, 70 паfагiпiпg ota yoki
onasi spirtli ichimlik iste'mol qilаг ekan, Fгапsuz чгасhi Demma
yigiгma sakkiz yil davomida eIi hаm, xotini ham ichkilikka
Ьегil8ап. О'пtа oilani kuzatgan. Вu oilada tug'ilgan 57 паfаr
bolaning 25 паfагi Ьir yoshga yetmay o'lgan, 5 nafari tutqanoq,
5 nafaIining bosh miyasi suyuq, 12 паfагi ashaddiy jinni bo'lib
o'lgan. Faqat 10 nafarigina nisbatan sog'Iom tu8'ilgan.

Tutqanoq kasali Ьilап оg'гigап hаг 100 boladan 60
паfаriпiпg ota-onasi ashaddiy ichkilikka гчju qo'yganligi
aniqlangan. Ichkilikturli xil iinoyatni keltirib сhiqагччсhi asosiy
sabab hisoblanadi. Uпing asosida oqibat qotillih bezorilik
va boshqa salbiy kо'гiпishlаr bilan tugallanmoqda. Daliliarga

,"llll)l,ill)i7l)i qaratay]i]<:70 fЪizgа yaqin qotilliL 80 90 foiz
l!,,,()l llik ilsosan mastlik vaqtida sоdiг etilaг еkап, Fаrаz qi]aylik
l]lll sl)iгtli ichimlikni iste'mol qili5h З5 foizga kanlaytirilsa,

(|()lllljl(,](] roizga, bezoгi|ik 25 roizga kamayadi, Dernak, milliy
rrr,rIkrrrlrrпizda Ьсlgilапgап xalq fагочопligi, komjl iпýоп
1,1ll)lyilsi uсhuп kuraShishimizda, аWаIаmЬоr, ichkilikbozlik
ll1.1.i,l1,1si8a millatimizdagi illat siГatida qaгashimiz lozim, Yапа
l1.1lll1,1гI]а muгоjааt etamizi 100 grаmm аrаq jchish jismimizdagi
1.1lll aчlllауоtgап 7500 ta to'qimani ishdan chiqaradi,75 gгаmm
,l1,1lI istC'moI qilgandan sо'пg mushal<laгnin8 kuchi 20 40
lrlrz1l,r k;lrnayadi, Endi Ьауrа]п, Гug'ilgап kun, to'y yoki do'stlaг
l 1,1v1,1si(Iii l,o'yib, mе'уогdап оshiгiЬ iсhgал ishchi, xizmatchinin8
1,1|,Illдi l(un mеhпаt unumdorliginj tasavvLlf etingI1.

Spirtli jchimliklaгni iste'mol qilish Ьоlаlаr va ауоl]аг8а
l,./ lil'sil,etadi, Дуоl uchun alko8o]izmga ruju qo'yish 2 З yilni
l t.,lll(l]ctsa, 1З 14yoshdagi o'g'il yoki qiZ bo]irga iste'molqilgan
llrr rl;ttlah vino оI8апizmgа Ьiг 5hishil аrоq kabi tа'siг etadi,
Лl\llski, уоshlаг o'гtasida irrаq, vino, pivoga q'ziquvchi]ar 5oni
l)llil) lюгпоqdа_ tsiZпiп8сhа, alkogoliznrga jiddiy i]lat sjfatida
i|.l1,1slliпjz, чlагпi keng yoyilishiga sabab t)o'layotgan tаdЬiгlаr
yrгz,rsidan sапrагаdоr]i faoljyat yuritishimiz lozim, Вагkаmоl
,,l1,1\ýlliпta shakllaniýhi subyektiv va obyektiv оmiilагgа
l!llilil|. oilada hаг Ьiг ota опа bosh pedagog lrjsoblanadi, Ulаг
1.1l7,1ll(llaгni so8'lom tчrmush taгziga yo'naltiгjshda asosiy
trrl liупауdi, Bu boIada esa hаг Ьiг оtа,опа yctarlj bi]im va
l ll,,lllln(haga сgа bo'lishi l07im.]'

Sl)u jihatdan boshlan8'ich sinf o'quvchi]arida uсhrауdigап
1lrrl,цylgik kопt'liklагпi ЬагtаIаf etishda o'qituvchi tomonidan
ll1,1 (,l)ill;tг bi]an amalga oshiгiladigan hamkorIikda апа shU
y1,1ll1.1shuvlarga tayanish maqsadga muvofiq bo'lirdi,

lkrshlaпg'ich sinI o'quvchilarida petlogogik
|\0lUliktlorпi bartaral etishda ,naktab jamoasi bilan

il'1l!,ltisl(,п Ite5pLlLJ]ikasi oliy va oita maxsUs ta'linr чп7iгligi, Rcýpubtika
Nl, lly Jl'l)y] v:r пlаtkurа'] "0ila" ilmiy amaliy пtirгk:tzlаli hamda 'IDPl]

],,l\1,1]ill1{li"YoýhLll'lriоi]арагчагоtа,опаlikkаrаууоrlJshdаоllапiпgо'.пl'
,,r.,v/ll\lllill]i liespublika mЦуоsidа8i ilпriy_anra]iy апjuпrtп lnrteгiall.rri,
'lllll( l(ll]Jyil, 22+-225 bctleL

Л \ M,,,l,)1,1M]l: llслагогик к]нфликюлопtя, {:,2020,7З1 Z.]7 6
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hqmkorlik, Boshlan8'ich sinf o'quvchilaгida чсhгауdigап
pedagogik konfliktlarni Ьагtаrаf etiýhda maktab jamoasining
hamkoгligi muhim ahamИtga ega. Вчпdа hаI Ьiг o'qituvchi
muа}Jrап vazifani amalga oshiradi, shu jihatdan quЯdagilaIga
е'tiЬог Ьеriпg:

Vositochilik - Ьu ko'ngiililik asosida maxfiy, ya'ni
konfidensial taгzda uchinchi, ne}tral, hаr ikkala tomoniga ham
xolis Ьо'lgап tomon, ya'ni vositachi - dallolning bahs qilayotgan
tоmопlагgа konflikt yechimini topishda8i yoIdami hisоЫапаdi,
Mediator vositachining vazifasi - konfl ikt nimadan boshlangani,
kim ауЬdог ekanligi, kim haq kim nohaq ekanligini emas, balki
mчаmmопi kelishuv8a olib ke]adi8an yo'llarni о'rgапiЬ, uIаrпi
topishdir, vositachi bahslashuvchi tоmопlаг8а birgalikda ikkala
tomonni ham qanoatlantiruvchi hamda ikkala tomon hаm
o'zini g'alabaga егishgап deb hisoblovchi уаgопа to'g'ri yo'lni
topi5higa уогdаm berishdan iЬоrаt.

vositachi ьо vazifani hаr ikkala tomon bilan munta7am
olib Ьоrilаdigап mчlоqоtlаr оrqаli amalga oshiгadi. Voýitachi
kelishuv jагауопiпiпg hаг ikkala tоmоп uchun ma'qul bo'lgan
qonun-qoidalaгini belgilab Ьеrаdi, hаг ikkala tomonga konflikt
kelib chiqishi va mчаmmоlагi bo'yicha o'zining чегsИsiпi
so'zlab Ьегishgа imkon yaratadi, diqqat bilan hаг ikki tomon
sо'zlагiпi eshitadi, qiziqtiт8an sачоliаг beradi, kelishuv чсhuп
asos qidiradi hamda aqliy hujчm oгqali yechimga kelish
imkoniyatini topadi, vositachilik hаг qanday kопfliktlаг
yechimini qidiгish uсhчп qulay va foydali mexanizmdit
vositachilikyo'li bilan taгixda juda ko'p xalqaro, milliy, huquqiy,
ekologik hamda shaxsiy konfliktlaг o'z yechimini tорgап.

Иоsifосiilikiагауопiпiпяmчhim shartlaridan biIi vositachi
shaxsidiг Masalan, xalqaro konfliktlarda, vositachi гolidagi
tomon, hаг ikkala xalqning fikri ча o'ylari, чгf-оdаtlагi, stereotip
toifalaгi va Xatplari bilan yaxýhi tanish bo'lish lozim. Vosiвchi,
engavvalo, harikkala tоmоп ham to'liq ishonadigan, uningxoli5
ekanligini anglaydi8an odam bo'lishi shаfi. Kelishuv jагауопi
hаr doim vositachi uchun g'oliblik nishonaýi emas. Ма5аlап,
Аmегikа Qo'shma Shtatlaгi Pгezidenti limmi Кагtеr kelishuv

'аrауопidап 

oldin kechgan ko'pdan-ko'p detallarga alohida
to'xtalib o'tgan edi. Маsаlап: qachon va qауегdа muzоkагаlаг
o'tlGzish lozim; mчhоkаmаlаr maxfiy bo'lishi kегаkmi yoki
ochiq tагzdа o'tishi lozimmi, kim asosiyvositachi bo'lishi Iozim,
lсlmlаг muhokamada qatnashishi, qanday rпаýаlаlаr yozma
taгzda Ьауоп etilishi va qaysi yozma materiallarni saqlab qorish
hamda qaysilaridan qutulish lozim, muzokaгalal natijalari
qауегdа va kim tomonidan е'iоп qilinish kегаk va shu kabi]ar,
shu bilan Ьiг8а, hаr qanday konflikt yechimida muhokamaga
qo'yilayotgan masalalartaftibi kelishib olinishi zаrчп

Jаrауоппiп8 mчгаkkаЫigigа qaramay vositachilik
mo"iizaiaг уагаtаdi. Vositachilik juda ko'p хаlqаго konfliktlar
yechimida qo'l kelgan. vositachilik sizning o'quv muassasan8iz
чсhчп hаm juda foydali bo'lishi mumkin. Dunyo bo./cha
minglab mаkаЬlаrdа mediatsiya dаsturlагi mavjud. Аgаr Siz
hаm o'z maktabingizda апа shunday mediatsИ dasturiga
muhtoj' bo']sangiz o'zingiz uni аmаlgа oshirishingiz mumkin.

MediaBiya vositachilikningasosiyqoidalaгi:
1) konflikt yechimini qidirishga xohish va iroda.
2) faqat haqiqatni so'zlash.
З) gapni bo'Imasdan eshitiýh.
4) Ьirочпiпg nuqtayi паzаrigа hчгmаt-е'tiЬо4 hech

qachon чпi уеrgа urmaslik.
5) ikki tomonlama shагtпоmапiп8 qагогlагiпi amalga

oshiгish чсhчп majbuгiyatni o'z zimmasiga olish,
Mediatsiya (vositachilik)ning besh aýosiy ustunliklari:
1) Kelishuv 

'alayonida 
sizni hech kim xafa qilishga,

nafsonИtingizga tegish8a hагаkаt qilmaydi. Vositachilik
ýizning xavfsizligingiz va do'stona muzоkагаlаг jагауопiпiпя
gaгovidix

2) Vositachilik mutlaqo maxfiy jа.ауоп. AgarSiz o'zingizni
поmаqЬчl tutsangiz ham, sizning halakatlaгingizdan hech kim
хаЬаг topmaydi.

З) siz haqiqatdan hаm u уо bu паrsаlагпi о'гgапishiпgiz
mumkin. Muhokama jаrауопi sizga qaIshi tomonning fikr-
о'уlагiпi tuýhunishga, anglashga imkon уагаtаdi. Siz qaгshi

5I



tomonni dushman taгafsifatida emas, ba]ki inson sifatida qabuI
qila boshIaysiz.

4] vositachilik егkiп faolИtdix
_ 5) vositachilik, albatta, zагuгiу ehtiyoj bo.tib, unda
hech kim пimа qilish lozimligini ацmауdi, bhunki Siz va
opponentingiz har Ьiг qагоrпi o.zingiz ishlab chiqasiz va
o'zingiz uпgа гoziiik bildiгasiz. Наr bii уесhim bu sizning va
faqat sizning qагоriпgizdir

'' G Ь l ib li k str а te g iy q s i''
л. .ЦiIr. uchun kontlilalar yechimini о'r8апish lozim?
chunki Ьч Ьilimhг hayotiy zaruratdin Арr tiпсЙ, ostrda hayot
kechiгKhni istasangiz. konflik ar yechimini о'гgапish zагur.
бч Dllim va mаlаkа]аr siznin8 muvaffaqiyat va }.Utuqlarin8iz,sizning ravnaq'ngiz gагочidir Konfliktlai yechimini topa biЁh
- bu ikk]'qагаmа-qаrshi tоmопlагпiпg g'ЫlЫigi asosidagi е;;
oson kelbhrlv yo'lidiг,.Konnikt]ar yechimi - eng ilobiy ua ia*sbImuпоsаЬаl lаrпi shaklIanl iга bilish, ular muntaiamIig-ini siqlash
iste'dodidin

. Атmо c'oIib-G.oIib yo'nalishida ishlash, uni ta'minlash
hamda ikki lоmоппi G.oIib-G'oIib shаrt-shагоirIаrigа olib kelis'
оsоп ish emas, Вч bilim ча mаlаkаlаг insonda ЙЬiу"lrпg"п
va yoshlikdan uning psixologik va emotsional, etik vi еsйik
qad гИtlа гitizim iga. Iafak ku гi8а sin8dirilga n bo;rirbir.,"."K, ag"l.
bU bilim, ko'nikma va maIakalar tаrЬiуаIапgап bo'lsa, konПikini
sezgan zahoti, Uпiп8 qanday гivojlanib kelayol8anli8ini lahlil
eLlsn, uпlп8 гivoii8a qагshi ma'lum сhогаIаг ko'rish, uпiпg'olovinj" o'chiгish imkoni).?tlaгini ish8a solish mumkiп bo.1adi
5htr bilan Ьirgа. ko'pchilik hoilarda biz kопflil<1пiп8 kelib
chiqishi mumkinli8ini sezsak hаm, Lrnin8 oldini olish сhоiаlагiпi
ko'rishda. "bee'liboгlik'l''егiпсhоqIik'i qilamiz va odatda!i
kunda]ik ishlaг giгdobida unin8 chtrqurlasbib ketgantlgini Гаqii
kt]zatib Ьоrаmi7 хоlоý

,, , 
odamlarning idгok qilish qobiliyati IчгIiсhа, Iпsоппiп8

idroki,.ya'ni uning пагsаlагgа qаrаЬ чlаrпi anglashi ko.frobyekIiv va sUbyektiv tаklоrlаr8а bog.liq Ьо'lаЙi. ТаlгiЬа.

ma'naviy qadгiyatlaý his-tuyg.цlal psixologiya, shaxs
tаfаkkuri, цlаr ehtiyo'lari апа shundiy fаkiогlаrdапdil
мапа_ shц idгok qiIishdagi Гагqlаг konfliktga olib kelishi
mumkin. ko'pchiliвimiz hayolimiz davomida o'zimizni ba'zi
an'anaviy va jamИt tomonidan qаЬчt qilingan talablar
asosida сhеgаrаIаshgа haгakat qilamiz, КопfliЙ yechlmida
апа shunday сhеgага "c'olib-Ma8'ltrb'' straLegik us;li8a tеп8
keladi. "G'oIib-Mag'lub" holati bizning ongimizga o.inashiЙ
qol8an поtо'g'гi tamoyildir vа'пi, ziddiyatga Йтауоtgапdа
biz "c'olib- c'olib" strate8iyasi maviudligi;i bilmasai<, йdап
Ьеха Ьа r 

.bo-Isa 
k, bizning ongimizda maviud stегеоtоiГа ishlay

boshlaydi, Ьu stereotoifa esa - mеп, albatta, g.olib chiqishiЙ
kегаk, орропепtimgа keskin ..qarshilik'' ko'гiatishim i<егаk,
de8an noto'g'ri tаfаkkчrgа аsоslапgап bo.|adi. Buning mazmuni
ýhundaki, konflikt yechimini qidiгganda biz faqat sЙu сhеgага
doiгasida_ fikr yurilib, уапgi usullаг8а yo'l Ьегmауmiz. Ъhч
bois, konflild yechimida "c'oIib-G'oIib''slгategiFsig; yetishish
uchun 5апgiсhа qагаsh, ijodiyyondashish, hаr tчгli vaгiantiaTni
kо'гiь chiqish talab qilinadi, Bu maqsad8a yeLishish uchun esa
biz o'z dunyoqaгashimizni o.zgarliгishimiz lozim, shч bois, biz
"G'olib G'olib" stгate8iyasi uchtrn quyidagi lаmоуillаrпi tavsiya
etamiz.

"G'olib G'olib' strategiyasiga аmаI qilish uсhuп пiпа
ha ra katl а r q ili sh kerak?

, Ririnchi qodam: opponentingiz nimani istaydi \,ъ nima
чсhчп аупап shuni istaydi, bilib оIiпg.

IkИпсhi qadaп: sizoing va opponentingiznin8 fikridagi
qaгama-qarshilikda ba'zi Ьiг чmцmiу lomonlari ulагпi о'юhаЙ
qlllb tuг8ап пUqtаlаг mavjudmi. shuni aniqIang.

u ch i псhi qo da m : sizningva opponentingizningmLlammoga
qaratilgan yechim чаriапtiаri qanday? Ularni апiqЙпg.

To'rtinchi qadam: konflikt muhokamasini ha;korlikda
amalga_ оshiгiпg. siz o'zingizcha, opponentingiz o'zicha
чагiапtlагпi o'ylasa, огапgizdа уапа uzilish Ьо'lЙi. |аrауоп
biгgalikda harakat qiIish asosida tashkil qilinsa, огаdа isho-лch
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va hamkoгlikyuzaga keladi. Siz esa o.z opponentin8izga qaгshi
tomon sifatida emas, balki hаmkоr sifatida qaгayotganligingizni
ko'rsating. Hamkoгlik yo'li hаг doim Ьirgа sау-ЬirаКа1 qitbb
yo'li bo'Iib, tоmопlаг mчпоsаЬаliпi yaqinlashiiгishga уоЙаm
beradi,lr

_ Bunday yondashuv boshlang.ich sinf o'quvchilarida
uсhrауdigап pedagogik konfliktlarni Ьагtагаf etishda keng
imkoniy_atlarni Ъегаdi. Shu jihatdan maktab jamoasinin!
hamkoIligini tashkil etish чсhчп quyidagilar аmаlgа oshiriladii
. I) sinf гаhьагi boshchiligida pedagogik kоплiktlагпi
Ьагtагаl eluvchi maktab iamoasi чаkillагi ishПrokida 8uгuhtuziladi;

2) guгчh a'zolaгining hаr Ьiriпi vazifalari belgilab beTiladi;
зJ pedagogik konfliktlaгni Ьаrtагаf etish йехапizmlаri

belgiIab oIinadi;

,4J sinfl kesimida pedagogik, psixolo8ik va sosiologik
уопdаshuчlаг asosida pedagogik konfliktlar Ьаrtагаf etjladi.

_ Mazkuгmetodikamaktabjamoasiishtirokidaboshlang.ich
sinf o'quvchilalida pedagogik konfliktlaгni ЬаItагаf eti;hda
qulay imkoniyatlarni Ьеrаdi.

_ Boshlaпg'ichsinfo'qцvchilqridapedogogikkoпfliktlarni
ЬаrfurqI etishda mutахаssЫаr Ьllсл lrЙmftоrlr.k Bugungi
kunda mamlakalimizda pedago8ik kоплiktlаг muammola;i
bilan shuB'ullanuvchi ргоfеssог-о.qitччсhi|аг tarkibi лrzaBakeldi..Shu sabab|i boshlang'ich siпГ o.quvchiIaгida реdЪgод[kkonfliktlarni Ьаftаrаf etish uchun bunday mчъхаsiiйr
bilan hamkoгlik qilish hаm muhim ahamipiga еgа, АlЬаГtа,
mam]akalimiz hцdudlarida bevosiIa pedagogik kопfliktlаг bilan
shug'ullanuvchi mutaxassislar hali уеtагliЪЙаs. Shu sababIi bu
Ьогаdа bizningcha, texnika imkoniyatlarigatayangan holda ishlab
chiqilgan "Masofaviyyordam'' texnologИsid;n ЙdаlапiЬ tчrish
tavsiya etiladi. Маzkur o'Iinda e'tiboringizga biz tomonimizdan
iýhlab chiqilgan ana shunday tехпоlоgiуЙгdап Ьiгiпi taqdim
etamiz:

маzkчr "Masofaviy уоrdаm'' texnologиsi tavsifi
quyidagilaгdan iboгat:

1] maxstrs komp].uterli dastur asosida bosh]ang.ich
ta'limda pedago8ik konfliktiaгni Ьагtагаf etish bo'v-icha
mчrахаssislаrпiп8 hamkorli8iga asoslangan mаlпlап sa;ollar.
mеzопlаг va lopshiriqlaг ishlab chiqilib. joylashtiгiladi;

2)ushbu koampyuterli texnologiyaning ma'lumotlal
bankida quyidagi ma'Iumotlar o'z ifodasini topaai:

aJ М1- mazkur ma'lumotlar bankida boshlang'ich sinf
o'quvchilaгida uchraydigan pedagogik konfl iktlaгni bartaraf
etish Ъо'уiсhа mutaxassilarning bosma va ovozli tачsиlагi
joylashtiriladi;

ЬJ М2- Ьч ma'lumotilar bankiga boshlang.ich sinf
o'quvchilarida uchraydigshan pedago8ik konfl iktlaгn_=i Ьаrtаrаf

Masofaviy yordam

S-rasm. "Masofaviy yordam" texnolog iyasi tuzilmast

L]tIIy MaBiiJ.244 218 бст
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etish boricha mutaxassilalпing multimediali, tasvirli va
elekl rоп ma'lumotli metodikalari kiгiLiladi;

v) МЗ-чshЬu mа'lчmоtlаr bankida boshlang'ich sinf
о'qччсhilаri8а xos Ьо'l8ап pedaBo8ik konfliktlaгga ;оiг tчгli
гоliklаг mavm u i joylash tirilad i;

g) М4- bu ma'lumotlaI bankida boshlang'ich sinf
o'quvchilari bilan bevosita treninglaг o'tkaziýh mейпizmlаri
ioylashtiгiIadi;

з] mаzkuг texnolo8и asosida mutaxassislar тv voki
kompyuleгli dastuг asosida maso[adan turib boshlan8.ich siпf
o'qituvchilaгi, sinf rаhьаrlаIi va pedagogik konfl iktlагпiьагtагаf
etuvchi gчrчh bilan muloqot o.tkazadi hamda masofadan
tuгiЬ bevosita,boshlan8'ich sinI o'quvchiIaгida uсhгауdigап
pedagogik konflikllarni Ьаrlаrаf elishda ishtirok eladi;

4) bu texnollogiyani umumiy о'rtа ta'lim maktablarinin8
maxsus kompyuter sinflaгida ham joylashtiгjlishi ha;
maqsadga muvofiq bo'ladi, undan maktab jamoasi mustaqil
foydalanadi va zаlчгiу hоllагdа masofadan turoib чshБч
texnologiya vositasida mчtачаsisilаr bi]an hamkorlik qiladi.

E'tiboг beriisa.'.Masofaviy уогdаm'' kоЙручtеrli
texnollogиsi foydalanish uchun qulay ча oson mехапizmlаг8а
asoslanadi. kel8usida bu kabi tехпоiоgиiаrпi takomiilashtiй
Ьоrish taqoza etiladi.

. Mamlaka(imizda boshlang'ich sinf o.quvchilarida
uchraydi8an peda8ogik kопfliklIагпi ЬаrLаrаr etishda
mutaxassislal bilan hamkorlik texno]ogiyalaIi majmuini
yaгatish dolzaгb bo'lib turibdi.

, _ _Shunday qilib boshlan8'ich ta'limda pedagogik
konfiiktlarni Ьаrtаrаf etishning hаmkоrllk texnologiyasi jz-ig;
xos, xus!siyatlaг8a е8а bo.1ib, trning аsоsIагiпi oIiv pedagogik
rаllm Jалауопldа o'zlashlirish maqsadga muvofiq bo'ladi.
E'tibor Ьегiпg:

6-rаsm, Boshlang'ich ta'limda pedagogik konJliktlarni bartarф
еtishпiпg homkorlik texnologiyasi mqzmuпi

Mustahkamlash uсhuп savollar ча topshiriq:
1. Boshlang'ich sinf o'quvchilaгida pedagogik konfliktlarni

Ьагtагаf etishda оtа-опаlаr Ьilап hamkoгlik qanday
mемпizmlагgа asosianadi?

2, Boshlang'ich sinf o'quvchilaгida pedagogik konfl iktlarni
ьагtаrаf etishda maktab jamoasi bilan hamkorlik аsоslагi
пimаlаrdап iьогаt?

з. Boshlang'ich sinf o'quvchilarida pedagogik konfl iktiarni
Ьагtагаf etishda mutaxassislar bilan hamkoгlik deganda nimani
tushunasiz?

4. Boshiang'ich sinf o'quvchilaгida pedagogik konfl iktlaгni
ьагtаrаf etishda maktab jamoasi bilan hаmkогlik аsоslагiпi
konspekt qiling,

воshьпд'ьь li']iп]а pcdago_ll
konll&1hm ьФ*Г еiЫпliпg

b|tonft 8фlogiyasi

QUb], tшioElragr в ьоlхЬ
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6-mayzu: Boshlang'ich ta'limda pedagogik konfl ikfl агпiпg
Ьаrtаrаf etishning elektгon-modulli texnologИýi

Reja:
1. Вlеktгоп -modulli tехпоIоgiуаlаrпiпg mazmuni.
2. Boshlang'ichta'limdapedagogikkonfliktlarnielektron-

modulli texnologИ asosida Ьаrtагаf etish shaHi.
З. Boshlang'ichta'limdapedagogikkonfliktlarnielektгon-

modullitexnologИ aso5ida Ьаrtаrаf etishningsamaгadorligi.

Тауапсh tashunchalar:
Ta'lim, boshlang'ich, pedagogika, konflikt, еlеktrоп,

modul, texnologiya, Ьагtаrаf etish, shakl, samaгadoIlik.

Elektroп-modalli texnologiyalarning mаzmuпL
Mamlaktimiz boshlang'ich ta'lim jаrауопidа yangi zamonaviy
texnologiyalarni qo'llanish jаrауопi kechmoqda. shu sababli
boshlang'ich ta'limda pedagogik konfl iktlarni bartaraf etishning
zamonaviy elektron-moclulli texnologiyasidan foydalanish
muhim ahamiyatga еgа. Вч о'riпdа ana shu tехпоlоgИпiпg
mazmuni masalasi tahli]iga e'tiboгingizni tortamiz.

Elektгon-modulli tехпоlоgИ peda8ogik nuqtai паzаrdап
idrok etilishi чсhчп quyidagiIarga е'tiЬог Ьегish lozimi

а) texnologИning еlеktгоп rеsuгslагgа asoslanishi;
Ь) texnologИnin8 еlеktгоп rеsurslаr imkoniyatlariga

binoan modullashganli8i;
v] texnologiyada peda8ogik nuqtai паzаIdап yondashish

kerakligi.
ЕIеktrоп rеsчгslаr - bu kоmруutег, TV, radio, Iпtегпеt

tагmоg'i kabi vositalar asosida texnologiya чсhчп zamin
bo'ladigan majmuadir. ЕIеktгоп теsuгslаг ma'Iumotlarni texkor,
yangicha va qulay vositalarga asosan tа}уоrlаsh hamda virtual
tarzda uzatish imkonИtiaгini beradi.1{ Shu jihatdan mаzkчг
masalada eIektIon геsчrslагgа asoslangan еlеktгоп -mоdцlli
texnologiyani ishlab chiqishda ta'lim va tаrЬИdа samaradolrlik
l+ Мардонов Ш. Электрон_модJлли дидактик таъмино'rв и ишлаб
чи ки ш техяология€и. Тошкент Z021
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masalasiga чstuчог darajada e'tiboг qaratiladi, Aslida mаzkuг
геsurslаr "Infoгmatika va ахЬоrоt texno]ogiyalaгi" o'quv
fanining ob'yekti bo'lib, keyingi paytlarda ulаr pedagogik
texnologiyalal tosmonidan hаm qabul qiliпganligini eslatib
o'tish joiz,

Modulli yondashuv - Ьч o'quv matnlarini mua}yan
mavzu doiгasida aniq va maqsadli metod asosida Ьir tizimli
qчrilmаgап keltiTish jarayonidii, modulli qurilmada o'quv
materiallarinin8 tuгIi multimediali hamda tasviгli vositalaт
bilan boyitish imkoniyati mavjud, Еlеktгоп Iesuгslaf
vositasida modullashtirilgan te'xnolo8iFda asosiy e'tibor
ta'lim jarayonini tezIashtirish, o'quvchilarning o'zlashtiгishida
ularning mustaqilli8ini kuchaytiгish va matnla.ni yangi
mа'lчmоtlаг asosida boyitib boriýhga qaratiladi, Вuпdап
keyingi рауtlагdа kоmруutег texnikasi voýitasida еlеktrоп
-modulli texnologiyalarni ishlab chiqish va uLагdап virtual
tагzdа foydalanishga asosiy e'tibor qaratilmoqda,

Еlеl(tгоп -modulli texnologИga pedagogik nuqtai
паzаrdап yondashish zаrцгiуаt hisoblanadi. Bunda didaktik
(o'qitish) ta'minoti ni elektro n геsuгslаrчоs itasida ishlab ch iqish,
чlагdап foydalanish metodlaгini belgiiash va texnologiyaning
samгadloгligini baholash mеzопlаri belgilab qo'yiladi. Buning
пatijasida elektгon-modulli texnologiyadan foydalanishning
sаmгаdоIrlik ko'гsatkichlaгiga erishiladi, Ta'kidlash Iozimki,
bu texnologiyada ta'lim Ьегuчсhilаг va ta'lim оluчсhilаг teng va
faol ishtiгok etadi hamda texnologИ tezkoгlik xususiyatiga ega
bo'I8anli8i bilan qiziqarli hisoblanadi,

E'tiboTberilsa, elektгon-modulli texnologiyaningmazmuni
o'ziga xos xususiyatlaг8a е8а bo'lib, ulаг oIiy pedagogik ta'iim
jarayonida bo'lajak boshlang'ich sinf o'qituvchilaгi tomonidan
o'zlashtiriliShi taqoza etiladi.

Boshlaпg'ich ta'limda pedagogik koп|liktlarni
elektroп -mo.lulli texnologiya asosida bartaral etish shaиL
Boshlang'ich ta'limda pedagogik konfl iktlaгni Ьагtагаf etish
uсhчп elektгon-modulli texnologiyalaгning imkoniyatlaгi ken8.
Bunday texnologiyani ishlab chiqish uсhuп kоmруutег kabi
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texnik vositalarga tayanish maqsadga muvofiq bo'ladi. shu
ma'nodabuo'rindabiztomonimizdaniShlabchiqilganelektгon-
moduili texnololgИning паmчпачif shakliga jdiqatingizni
tortamiz

Texnologiya bu 1) shaxsni o'qitish, tarbiyalash va
гivojlantiIish qonunИtlarini mujassamlashtirgan hamda
],?kuniy natijani kafolatlaydigan pedagogik hodisa; 2) ta'lim-
tarbij€ jаrауолiпi tashkil erish, uni boshqarish, pedagogik va
o'quv faoliyatini tashkil qilish usullari mаjmчldiг. Shu jihЪtdап
texnoЪ8ik yondashuv ta'limning aniq kutilgan natijalari8a ega
bo'lish jаrауопiпi anglatadi. Mazkur yondashuv аsоsidъ biz
yuqoridagi mеtоdIаrпi amaliyotga tatbiq etish uchun zamonaviv
"Rerelisoлs" поmli komp),1lterli lexnolo8iyasini ishIab chiqdik.
Вч texnologiyaningtarhi quyidagicha:

quyidagilaгdan iborat: uпgа ko..a, o'qituvchi Фizningyondashuvimizda sint rаhЬаri) kоmруutеrdЪ shakllantirilgai
mаzkuг texnoIo8iyaga asosan boshlang'ich sinf o.qrrvcБisi
yol(i o'quvchilaгida чсhгауdigап pedago8lk kопfl jklIar;i ilmiy,
pedagogik va amaliy iihaLdan Ьагlала[еtаdi, Bunda:

. Ml -л la'limga oid mе yoгiy-huquqiy hujiatlar majmui
(qопчп, Ргеzidепt fагmопlаг ча qалоrlагi, davIat l;.lim
stапdагtlагi va h.k.);

., Ml - konflikLolo8iya lo.g.гisida чmчmiу
mа'lumоtIаг va tчshчпtirishIаг;

Мз - pedagogik konfliktlar to.g.risida
va чlагпiп8 boshlang.ich sinf o.quvchilarida
l(о'гiпishIагi, shakllari hamda гuгlагi;

бl

tushunchalal

mа'lцmоtlаг
uchIaydigan

7-п Sm- Bosh[ang'ich sinJ o'q uvctlila l.ida pedaaoqik ]оп П iktla m i
bLj 1 ! oru l -l i,h п i п! "Rеп,,,,а л," kUп] rчч l ".!i l |,!nol, pryo,i

Маzkuг kоmруutегli tсхпоlоgiуапiпд tavsifi

, Ма., - 
, 
bosh]an8.ich siпГ o'quvchilarida uchraydi8an

peda8ogik konfliklni ЬаrlаrаГ etish zaгuriyari to.8.ris-ida
tushuntirishlaг va yo.naltirishlar;

, Мý , . boshIan8.ich sinf o.quvchilarida uсhгауdigап
pedagogik konЛiktlaгni ЬаrlаrаГ etish texnolo8iyasini ish'iab
chiqish bo'yicha kо.гsаlmаlаг va lavsiyalaг;

, _.Yq -.,boshlang.ich siпГ o.quvchilarida pedagogik
konl]ik]laгni Ьапагаf etishnin8 didaktik imkoniyatIaii taviiti

, М 
., 
- boshlang'ich sinf o.quvchilaridi чсhrауdigап

pedago8ik kопПiktlагпi Ьаrtаrаf el ishning maqbul metodlai.
, Мs... boshlan8'ich sinf o'quvchiIaгija чсhrауdigап

pedago8ik kопfl iktlarni Ьаrtагаf elish mеzопlагi;
. М.,,- peda8ogik kопfljkllаr8а doir zагuгiу pedJ8ogik,

psixologiI< va sosiaI аdаЬiуогlаг, legishli Iu8'alIaE
. Ushbu "Renessans" nomli boihlang'ich sinI o.qUvchiIaгida

uchraydigan peda8ogik konflildIarning ko.гinisbi,'shaKli yoki
luriпi,Ьаrlага[ etishning kоmручtегli texnolo8iyasi quyi;agi
xususiyatlaг va imkопИtlаг8а еяа.

,, . birinchidan,. mazku r kompyuterli lexnologiya o.qiluvchi
Ibiznin8 yondashuvimiz8a kо.га SlпI гаhЬагiJ tomonidan
amaliyol8a tJtЬiq etiIadi va boshqaгiladi;

ikkinchidon, kоmруцtегli texnol08iya Ма'lчmоtlаг banki
dаstчгi уап8ilаЬ Ьогish va boyitish imkoniyallari8a еgа;



uсhiпсhidап, bu kompyuteгli texnologiya o'qituvchi
!а o'quvchini vizual bog'laydi, kompyuter imkonИtlaгidan
oqilona foydalanish imkonini Ьегаdi;

to'rtinchidan, mаzkчr texnologИ vositasida masofaviy
ta'lim tarzida boshlang'ich sinf o'quvchilarining pedagogik
konfliktlaгini Ьаrtагаf etish imkonИti mavj ud;

beshiпchidan, ushbu kompyuterli tехпоlоgИ o'quvchini
qiziqtiгish, tezko.Iigi ча qulayligi bilan ahamiyatga ega.

Boshlang'ich sinf o'quvchila.ida uchlaydigan pedagogik
konfliktlaтni ushbu "Renessans" nomli kompyuteгli
texnolo8iyada peda8o8ik konfl iktiarni baltafaf etish mеzоп lari
sifatida quyidagilaгni belgiladik:

а) pedagogik konfliktlarni Ьаrtагаf etish zагчrligi;
bJ pedagogik konfl iktlaг shaxs riчоjigа salbiy ta'sir etishini

tushunish;
v) pedagogikkonfl iktlarni baItaraf etishning imkoniyat]aгi

mavjudligi;
g] pedagogik konfliНar maxsus yondashish asosida

Ьа rtаrаf qilinishi;
d) pedagogik konfliktlarni Ьаrtаrаf etishning sаmагаsigа

erishish mumkinIigi,
Маzkчr mezoniar biz tomonimizdan ishlab chiqilgan

"Renessanm"nomlikompyuterlitexnoIogiyani imkonИtlaгidan
oqilona foydalanish va unda qa}ta-qayta mчгоjааt qilish ko'lami
mаИчdligi bilan innovasionyondashuvhisoblanadi.

Вчпdау tехпоIоgiуаlагdап foydalanish uсhuп ulагпiп8
didaktik imkonИidariga diqqat qilish maqsadga muvofiq
bo'ladi.

boshlang'ich sinf o'quvchilarida uchraydigan pedagogik
konfl ihlагпi Ьагtагаf etishning asosiy didaktik imkoniyatlaгi
quyidagiIardan iЬоrаt:

1, Fап|drпi o'qitish jarayoпidagi didaИik imkonaatlar.
Вч didaktik imkoniyatga kо'га, bosh]ang'ich siпflагdа
(1-4-siпfiагdаJ o'qitiladigan fапlаг bo'yicha ta'lim berish
jаrауопidа o'quvchilaгda чсhгауdigап pedagogikkonfliktlaгning
ko'rinishlaгi, shakllari va turlaгini ta'limiy asosda Ьагtаlаf

ll"
li,

ll.,l1 l ll(l()l i l)lavjud, Bu borada aynjqsa, yangidan апа]iуоtяа
l ,l ll ||l,, ||| ' l1|l |,lv,l" [апl tJ'linli IaгJyonid,ln oLlllonJ lirvгlJlJnish
,,,,1,,,11,,, rrrrrrutrqdil: Ml\ol uchUn, biz lomollimizdJn

.rtrr,1l,rrr1l,rrr v,t lloshlang'ich sinf o'quvchilaгida ko'p uсhrауdjяап
|,,,1,1l1,1,1l, l,,lnllikllaгdan Ьiгj o'quvchilaI o'гlasidagr о'ziго
,,IlIllIv,IlIi||,diI Bu ziddiyatiaг shaxsjy manfaatdoгlik, qiziqish
t.t 'ttt.tt" luyg'usini ustuл qo'yish niltijasida yuzaga keladi,
l,,l,ttr rrl,rr tl't]<inchi xustlsiyatga egaligi bi]an ahamiyatlidir
llll ,,,ll,,lll|| Iчiпl "Таlыуа" lJпi imkопiуа(lагldап unumli

t,,yrl tl.rrrill rl'quvchilardagi mаzk!г kопfl jktturini Ьагtаrаf etish
llllllllklll, Milsalan, daгsljkning 9-] 0- mav7llsi ''Наг паrsапjпg,l/ lil1l]()vi ЬOг" dеЬ belgi]anEian. Ushbu mavzuni о'I.8апjsh
I tt.tytlttttl;t Ьоlаlагmе'уо| сhеgага, o'7ni tutish, о.z8а]аrgа to.8'ri
llltlll()\,ll)ilt(lJ bo'lish va vaqtni to'g'ri saгflash kabi qoidalaгni
,,,,l l,,lllilil(Ii, i,]'tiЬог Ьегilsа mаzl<ur dars mashg.ulotlarida
,r'rlrrvr lrrl;rг o'rtasida чсhгауdigап о'zаrо ziddiyatlaгni ЬагtаrаГ
,,l l,,ll lll l kl ) l) i I)ог chunki Ьч mas hg'ulotlar o'quvchi]arni о'zяа lаг,, lk,,,lll|,l I1,1Iý,ll.rл8J mehtli muIlr;sabatda lrn'lish qord;rlari
lIl1,1ll 1.1llishtiгadi,

M,l'lulrr bo'ladiki, boshlan8'ich sinflaгda o.qitiladigan
l lllLll ll),lshg'ulot]aГi davomida o'quvchilaгda uсhгауdiяап
; 
t,.rl tlзll1ilr kопlliktlаг tur]агiпi ta']imiy Ьаrtагаf ctjsh im)<oniyati

1,1,11,,Jlltl, sllLl jihatdan "ona tili" va ''Таsчiгiу san'at'' tап]аriпi
,, l Illl.,ll 1,1l ilyonida hаm bundaydidaktil( imkoniyatIaгyuqoridirl
Лl1,1 ,,lll1,1lIily iпkoniyatIaгdan Гoydalanjshda sinf гаhЬаri va
i 1ll1,1l li(lilllvchi]arjning о'zаго hanrkoгligi taqozo etjladi,

,' -Iil1,1)iyoviy lпаshg'чlоtlаr jarayonidagi Clidaktik
llllhll|1lyllllo|, Маzkur didaktjk imkoniyatga kо'га, boshlang.jch
.llll (i(|llv{Jlilaгida uсhrауdigап peda8o8ik konf'ljktlaгning
l , , l l l l l 

, 
, l l l i l l i , shaklIaгi va turlагi mахsu5 yondashtlv asosida

l1 1l 1,11,1l ('iilillli. Mjsol uchun, boshlang'ich sinf o'quvchilaгida
1,,,l r11ll1itli ltrllrfJil<tIaгdan biri o'quvchishaxsidagi zjddiyat l<o'p
rl, ll1,1\,(|l, llпdil o'quvchi хагаktегi va xulq-atvol.ida injiq]ik,
ll lytll i)'7llli нuгuhdап tortish va Ьерагчоrik ho]atlaгi уuzаяаl l1,1] ';llll ч,ll).lЬli bu konf]ikt turini taгbiyaviy mаshя'ulоtlаг
,,,l ,l,,\,ll1,1llц,l 1,1valllh blIlalJI Pl15ll nlUInklll, \4rsoi ll,hurr,
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sinfmhba.i Ьчпdау konflikt tuli mavjud bo'lgan o'quvchi Ьilап
alohida suhbatlashishi, uning muammolaTini aniqlashi va uni
to'g'ri yo'naltiriýhi taqozo etiladi, Вuпiпg natijasida o'quvchi
shaxsida uсhгауdigап ziddИtlar bartaraf etila Ьогаdi. shu
jihatdan 5infda va sinfdan tashqarida olib boIiladigan taIbИviy
mashg'ulotlaгning boshlang'ich sinf o'quvchiIaгida uсhrауdigап
pedagogik konfliktlaгni ЬаItагаf etish didaktik imkoniyati

уuqогidir.
З. Махsus mashg'ulotlarning didaktikimkoniyatldri.Ushbu

didaktik imkoniyatga kо'rа, boshlang'ich sinf o'quvchilarida
uсhгауdigап pedagogik konfliktlaгning ko'гinishlari, shakllari
va tцrlагi ma-.(sus mashg'ulotlar tashkil qilish vositasida Ьаrtаrаf
etiladi. Buning mexanizmi quyidagicha: sinf таhЬаri pedagogik
konfliktlaг mаИud o'quvchi yoki o'quvchila. guruhi ro'},xatini
tuzadi, чlаr bilan pedagogik konfliktlarni baftaraf etuvchi
suhbatlar qiziqarli didaktik oyinlac ijodiiy musobaqalar va
mчzеуlаrgа tashrif singaгi mахsчs mashg'ulotlar turlагiпi
o'tkazadi. Bu ishda sinf rаhЬагiяа Опа tili, ТаrЬiуа va Tasviriy
san'at fапlагi o'qitцvchilaгi hаmdа maktab psixologi yaqindan

уогdаm beгishi taqozo etiladi. chunki asosiy maqsad
o'quvchilaгda yuzaga kelgan pedagogik konfliktlarni ЬаItаrаf
etishdil va bundan Ьаrсhа ta'Iim ishtiгokchilaIi mапfааtdог
hisoblanadi.

Zеrо bizning yondashuvimizga Ьiпоап, boshlang'ich sinf
o'quvchilarida uchraydigan pedago8ik konfllktlaгni Ьаrtагаf
etishning апа shu .lcfi turli didaktik imkoniyatlaгi mцhim
ahamiyatga ega. chunki bu didaktik imkoniyatlaI tuгlаri
ta'limiy, tarbИviy va amaliy уопdаshччlагпi o'zida mujassam
etgan, Shu sababli biz mаzkчr didaktik tuгlаr imkoniyatlariga
tayanib boshlang'ich sinf o'quvchilaridagi peda8ogik
konfliklarni ta'Iimiy qonuniyatlal, bola huquqi ustuvoгligi va
jami}?t manfaatdoгiigi чуg'uпliНаri asosida Ьаrtайf etishning
muhim faktorlari deb hisoblaymiz. Negaki boshlang'ich sinf
o'quvchilarida uchlaydigan pedagogik konfliktlarni Ьаrtаrаf
etishda ana shu fаI(tогlаr чstuчоr hisoblanadi.

Kezi kelganda shuni ta'kidlash lozimki, boshlang'ich sinf

,llIllиIlililгida uсhгауdigап pedagogik koniliktlaгni Ьагtагаf
,,ll,,lllllllH didaktik ilnkoniyatlaгidan foydalanish пexonizпi
,l1.1l( l1,1lll iгilishikerak,Вumехапizndabizningyondashuvinrizga

1,1l1,1, sllrl гаhЬаri asosiy чаziГапi bajaIadi, chunki, birinchidan.
lrrrl,rrrrgi kunda siпГ гаhЬаri о'quчсhjlаг ta']imi va taгbiyasi
1 rr,rylrrrini tashkil etuvchi, uning sаmагаdогli8iпi ta'minlovcIli
l,{)\ly tJ']im ishtiгokchi5i hjsoblanadi; il<kjnchidan, davlat

1,1'llIll ýtilпdагt]аri va davlat talab]arjning boshlang'jch ta']imda
,l1,1lli l)iljaгilishi паzогаti sinf rаhЬагi tomonidan oIib boгiladi;
rr, lrrrrclrjdan, sinf rаhЬаri о'quчсhjlаrпiпg еп8 yaqin kjshisi,
1,1,1 l)Ilil]агпiпg bosh пaslahatchisi va davlatning boShlan8'ich
1.1'lllll(Iilgi !Taxsus vaki]jdjг; tо'гtiпсhidап, sinf гаhЬагi hаг
1,1l (i(Iuvchini yaxshi biladj va hаг Ьiг o'quvchj bo'yicha
l,'(Ill(lvclrilarning Ьег8ап ma'lumotiga е8а shaxsdjn Shu sаЬаЫi
lltz lлtshlапg'iсh sinf o'quvchilaгjda uchгaydigan pedagogik
lil)lllliktlaгni Ьагtагаf etishning didaktil( imkoniyat]aгidan
l,,yl1,11,1лish mexanizп1ida Sinf гаhЬаri aýosiy vazifani bajaгishi
1,1,r,rlr,

lj'tiboг befilsa boslrIang'ic]r ta'linrda pedago8ik
1,1lllllljkt]ilгlri еlеktгоп-mоduI]i texno]o8iya asosjda Ьаrtагаf
,,ll,,ll sll:lk]i qulayli8i, qjzjqaгligi va l(en8 iпlkопiуаtlагgа e8aligi
lll1,1ll (i7igav xos xususiyatlaгni itodalaydi,

lkrshlang'ich ta'limda pedogogik konЛiktlarni
(h,kl rоп-lпоdulli texnologiya asosido bartaraf etishпitlg
\ппхlга(lоrligi. l]]ektron-modul]i texno]ogiyalardan holda
l!,.,ll1.1lllj'jch ta'ljmda Uсhгауdi8ап pedagogik konf]iktlaгni
l1,1t 1,1l,.ll (]l ish sаmагаdоrljgigа е'tiЬог berish aIohida ahamiyatga
,,Il l :;llll nlit'noda bu masal:rda quyidagilaгga e'tibolг Ьегiп8i

lliZ mаzkuг yondashuvimizdan ke]ib chiqib SiпГ
r ll ll ).l l l ll i DJ] "o'quvchilardo pedagogik konfliktlarni Ьаrt1rа|
, /l /," l1,1Il)llIlaviy dastuгini shakllantiгdik, Mazkllr dastuIning
lll l/llllllli 1|Uyidagicha:

l ()\luvdlilorllo poytlo Ьо'lgап реdаgоqik kol1fli]<tlarni

l1,1l,bjг o'quvchinin8 bilimga qjziqiShi, axloqi va xatti-
1l Ll lli ll1,1l illi о'г8апish;
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- hаr Ьiг o'quvchining faolligini kuzatish;
- hаr Ьir o'quvchida uсhrауоtgап ziddИtli holatlar va

harakatlaгni daftarga qayd etib borish;
-pedagogik konfliktlaг ko'rinishlaгi uchгaydigan

о'quчсhilаг ro'yxatini shakllantirish.
lI. o'quychilarda uchraydigan pedagogik konIliktlarni

Ь arta rф е ti \hga tayy о f la пi sh,
-pedagogik konf]iktlarning kо'гiпishlагi mаИud

o'quvchilar го'ухаtiпi shakllantirish;
- Опа tili, ТагЬИ va Tasviriy san'at fanlari o'qituvchilaгi

va maktab psixologi ishtirokida Ishchi gurчh tuzish;
-pedagogik konfliktlar uсhrауdigап o'quvchilarning

ota-onalari bilan suhbat o'tkazish ча uni Вауоппоmа shaklida
rasmiylashtiIish;

- pedagogik konfliktlarni Ьаrtаrаf etishnin8 ta'limiy,
tarbi}aviy va amaliy shakllarini beigilash hamda bu jаrауоп
haqida maktab Pedagogik kengashiga ma'lumot Ьегish.

Illo'quvchilarda uchraydigon pedagogik konЛiktlarni
barиrafetish.

- peda8ogik konfliktlar mavjud o'quvchi yoki o'quvchilar
guTuhi bilan suhbatlashish, чlагпiпg muammolarini tashkiliy
jihatdan hal etish;

- Ishchi gчгuh bilan biгgalikda pedago8ik kопflil{lаr
mavjud o'quvchi yoki o'quvchilaг guruhi biian mахsus
mаshg'ulоtlаг, didaktik оriпlаr va mчsоЬаqаlаr o'tkazishj

- Ishchi guгuh bilan biгgalikda mazkur toifa
o'quvchilaгining muzeyla.ga, madaniy obidalarga va teatrlarga
sayohatlarini uyushtiгish;

- pedagogik konfliktlarni Ьаrtагаf etish ishlaгini maxsus
daftaгga qayd etib Ьогish,

IvPedagogik konfliktlarni bqrtaraf etish natijalori tahlili.
- Ishchi guгчh bilan biгgalikda amalga oýhiгilgan ishlагпi

tahlil qilish;
- hаr Ьir o'quvchida bo'lgan ijobiy o'zgaIishlaгni baholash;
- tahlillaг natijasini pedagogik xulosalash;
- amalga oshirilgan ishlаг yakuni bo'yicha lshchi gчrчh

llr1.1ll I)ilgirlikda Xulosa |ayyorlash,
М;l7l(uг Dastu[ asosida sinf гаhЬаri boshlang.ich sinf

rr'rlttvсlril;rгida uсhrауdigап pedagogik konfliktlarni maqsadli
l1,1l1,1г.]l diSh imkoniyirtiga ega bo'Iadi, DаStuг asosida oyliI(,
r lrrrr,rlrlik yoki yillik muddatlaгda faoliyat olib boгish mul;kin,
l]llllllll] natijasidan о'quчсhilаг, o.qituvchilaг va maktab
1,tttttt,tsi hamda оtа-опаlаг manfaatdor bo'ladi- Ta'kid]ash
l(l7ill)ki, I)аstuгпi anralga оshjгishdа sinf rаhЬагi tashkil etish,
lxl,,ltrl;rгish va yo'naltiгish vazifasini bajaradi. IShchi Еiuгuh,
ll1,1 ()ll,tIilг va maktab jamoasj ishtiгokchi hamda yordanrclri
, ,1,1,1I lli ,llllil8,1 o5llirJLli,

shtIпday qiIib boshlang'iclr sinl' o.quvchilarida реdаяояik
l,,,ltlllkl1.1гni ЬаrtагJl eti\llлing drdlktik rnlkoniy.ltiari o'z!a
\l),,ll1:i l)ilan diqqat8a sazovoI

llаг L,iг jaIniyatning, unda уаshауdjgап iпsоп]агпiпg
l l(|(lili vil kelajagi albatta davlatlarninB yetakchi kuсhlагi
lrr,,rlIll,rnnlish уоslrlаг taгbiyasi bilan сhапrЬагсhаs bog'liqdiг
ll||vlIk lizbek xalqi qadim_qadimdan fагzапd, yoshIar ta'iim
1,1ll)iy,tsiga alolrida e'tibor qaratib kе]gап, Bugungi kunda
!lllIiIlliZd.l апlаIgа оshjrilауоtgап уоsh]аца oid davlat Siyosati
,,,,,I l1,1,1||l|,1,1|l nta_bobolaгlmiZ IUmonlaгid-rn slrlkllanib kelgan
,l,.l l!lllliy va diniy qаdгiуаtlагiп]izпi bu8ungi kundagi ahamiyati
ll,,ll,,l:'lll, lllUhlm ekJnliяilli ko'гsalib b.l nlJqd.r, Zего,
l1,1yl)1aI)li7ni Inukammal ah]oq tamoyillari asosida Ьirро qilish
vl .lll,,lII:l, ta'lim-tarbiya ЬегiЬ kelayotgan ertamiz iýhonchj
1,1l'lrlli!ll yosh avlod]aгimizga bo8'liqdji Zotan nlustaqil
,l,!I lIlll)i7 istiqboli uсhuп nra'naviyati ytrksak, ЬагkаmЫ
lll,,l)ll1.1I Zilгuгdir,

М.lzk(lг yondashuv asosda sinf гаhЬirгi boshchiligjda
; r,,r l,r1;ll11ikkon{Jiktlaгnibrtarafetish gUгчhirrпiпgsаmrаdогligiпi
1llll|1,1yIli silпlaradorlik ko'rsatkichlaгi ijobiy natija bc;sa,
l ,,lllll.,l l),lllilгi]f etish tadbjrlaгigachil tanaf[us c']on qilinirdi,
Л|, ll l).ll I;lгill ctishning sаmгаdог]jgi saIbiy паtijаd]агпi hеrsа,
|,,.,l ll,()]]ik k()lll]iktlarni Ьаrtалаf ctish tadbiгi qaytadan аmаlgа
,, lll l]ll1,1i SillrlaгadorIik ko'гsatkichini baholashda faqat ijobiy
l lIl|.ll ll llis()lrga o]'nadi va al<s ltolda, pedagogik konili](tlar



Ьаrtаrаf etilmagan hisoblanadi.
Shunday qilib boshlang'ich ta'limda pedagoglk

konfl iktlarni Ьагtагаf etishning elektгon-modulli texnologiyasi
zamonaviy хчsчsИtlагgа egaligi bilan ahamИtlidii Вч
texnologiya asoslaгini oliy pedagogik tax'lim jMayonida
o'zlashtirilsh lavsiya eli]adi, E'tibor Ьегiпg:

modullitexnologИasosidabaгtaraf etishshaklinio'zlashtiгing.

7-mavzu: Boshlang'ich ta'limda pedagogik konfliktlarni
Ьагtагаf etishning masofaviy texnolo8iyasi

Reja:
l, Masofaviy tехпоlояiуа mazmuni,
2, BoshIan8'jch ta']imda pedago8ik konflikt]arni

l1,1l1.1l:lГ etishda masofaviy tехпо]ояiуаdап ГочdаIапjsh
lll,,,,llli7m lal l.

:j. Boshlang'ich ta'iimda реdа8оgjkkоппiktlагпj
l1,1.1,11.1f crishda masotavjy LехпоIоgiуаdап foydalanishnin8
.ll1,1lIliyati,

'lhуапсh tushuпсhаlаr:
'l:l']iln, masofaviy texnologiya, mаZmuп, mехапizm, amaIiy

,ll1,1llliyat, bilim, kо'пiI<mа, nlalaka.

Masofqviy texпologiya mazmurri, Masofaviy ta'lim bu
l,'lIllv ildilbiyotlaгining almaShinish vositalari, ya'ni уеr sun'iy
yt,'l( ll)sbi, televjdeniya, гаdiо, kорmуutег kabi aloc]a vositalaгiga
1,1y.llljl), ixtisoslashtiri]gan ахЬоrоt muhiti yoгdamida
ttt.tчrlt;trlап tuгjь amalga oshiгi]adigan ta'lim shakljdiгl5 shu
Ill1,1li1,1п nlasofaviy ta'lim quyida8i iпkoniyatlarga еяа ekanliяi
', rl, rr r ,izrg,l ros lritоЫ rлаdi:

:l ) nr:lsofaviy ta'ljn] o'qishga ijobiy yonda5h u п i ta'min liydi;
l)) inasofaviy ta']im ta'lim оluчсhi]агgа ]<еп8 yo.na]ishlaг

ll1,1 l\ll inlkoniyati8a е8а;
v) nl:lsoГaviy ta'lim о'quчсhilагdа bi]im taoIiyatini mustaqil

1.1ll,,llkil ctish imkoniyatini Ьегаdi;
l]) lлrsоlачiу ta'liп o'quv mаtеIiаIlаridа tuгli ахЬогоtlаrпi

,,'/ l l,,lllil,ish asosIaгi mavjud,
M,ls()l:rviy ta']im mаsоГаdап tuгilr o'quv-texni]< чоsitаlаг8а

1,1\.llll],ll) holda anlal8a oshiгilishi Ьi]ап qiZiqaгli jагауоп
\ л ,illlxl,I x.I бо!lI{, I]едагогикi фа!илан l!зочtи пугпr] -'lirп]KeH i]

Еmщýt Msih 1й,f

В-rаsп. Boshlong'ich ta'limda pedagogik koпJliktlarni bartaraf
е ti shп i пg Plek tro п - m odul li tехп olog iya si mа ?m u п i

Mustahkamlash uсhчп sачоllаr ча topshiriq:
1.Elektгon -modulli tехпоlоgiуаlагпiпg mazmuni

nimalardan iьогаt?
2. Boshlang'ichta'Iimdapedagogikkonfliktlarnielektron-

modцlli texnologiya asosida baftamf etish shakli de8anda
nimaIaIni tushunasiz?

З. Boshlang'ichta'limdapedagogikkonfliktlarnielel(tron-
modulli texnologИ asosida Ьаrtаrаf etishning samaгadoгligi
qanday baholanadi?

4. Boshlang'ich ta'limda pedagogikkonfliktlarnielektron,

68 69



hisoblanadi. Misol чсhuп, kompyuteT texnik vositasida
amalga oshiriladigan masofaviy ta'lim tezkolligi, qiziqarligi va

о'quчЪhilагпi muýtaqil ishlashga yo'naltiгishi bilan o'ziga xos

xuiusiyatlarga ega hisoЫanadi. Masofaviy ta'limdan рапdеmiуа
kabi ijiimoiy muгаkkаЬ shагоitlагdа foydaIanish kutilgan amaliy
sаmаrапi berishi mamlakatimizda COVID-19 pandemiyasi

shaгoiti dачгidа pedagogik tajribadan o'tdi,
Masofaviy ta'lim vositasida mamlakat miqyosida

boshlang'ich ýinf o'quvchilariga ta'lim Ьеrish va ulагdа

uchraydigan pedagogik konfliktlarni Ьаrtагаf etishda ham

muhim Йаliу imkoniyatlaгni Ьегаdi. Unga ko'ra, pedago8ik

konfliktlar Ьо'Ясhа mutaxassis televideniya yoki komp)ruter

vositasida mamlakatning mlraJryan hududidagi boshlaпg'ich

sinf o'quvchilarida uсhгауdigап pedagogik konfl iktlarni Ьаrtатаf

etishi mumkin, Bunday imkoni},at tezkorligi, vaqt teiamkoгligi
va o'quvchiIaг qiziqadigan virtual mчпоsаЬаtlаrgа egaligi bilan
diqqatni tortadi,

xorijiy mamlakatlaгdan Rossiya FеdегаsИsi oliy
pedagogik ta'lim muassasalarida masofaviy ta'lim shaklidan
i<епg}фаtапgап holda tаlаЬаlагпiпg pedagogik konfliktlarni
Kutilgan dara;ida hal etishda foydalanib kelinmoqda, Вчпdау

tаjгiБаdап foydalangan holda boshlang'ich sinf o'quvchilarida
nedapoeik kon{likllarni Ьагtага[ etishning masofoviy ta'lim

iexnoioilyasini ishlab chiqish maqsadga muvofiq bo'ladi,
Bi; tomonimizdan boshlang'ich sinf o'quvchilarida

uchraydigan pedagogik kontliktlarni Ьаrtаrаf etishning
masofaviy texnologiyasi asoslaгi tahlil qilib chiqildi, Buning
natijasida masofaviy ta'lim texnologИsidan foydalanishning
mexanizmlari shaHIantiгilganligini eslatib o'tish ioiz,

Boshlang'ich ta'limda pedagogik konfliktlaгni Ьагtаrа[

etishning masofaviy texnologИsi mazmunida апа shllnday

уопdаshuчlаr muhim o'rin tutadi. Вч Ьоrаdа oliy pedagogik

la'lim jaTayonida bo'lajak boshlang'ich sinf o'qituvchilarining
ko'nikmalarni egallashi maqsadga muvofiq bo'ladi. shч sababli
pedagogik tuгkumdagi fапlаrпi o'qitish jaTayonida talabalarga

maso}aviy texnologiya to'g'risida nazariy bilim, ko'nikma va

malaka Ьегish dolzaгb masalalardan Ьiгi hisoblanadi.
Masofaviy texnologi}ani oliy pedagogik ta'lim jaгayonida

chuquгo'zlashtiгish va u asosda boshlang'ich ta'limda pedagogik
konfliktlarni Ьагtаrаf etish ko'nikmasini egallash bo'lajak
boshlang'ich sinf o'qituvchilari uсhчп mчhim ahamИt8a еgа,
chunki innovatsion jamiyat shaгoitida Ьагсhа sоhоаlаг qatoгida
ta'lim va taгbiraviy tаdЬirlаг hаm masofaviy texnologИ asosida
amalga oshiriladi- Ne8aki masofaviy texnologiyada iпsоппiпg
salbiy ta'siri omili bo'lmaydi va ob'yekt hisоЫапgап shaxsga
ham ijobiy ta'siг ko'гsatish imkoniyatlari keng bo'ladi.

Boshlang'ich ta'Iimda pedagogik konliktlarni
bortaraf etishdq rrlasofaviy texnologiyadan IоуdqlапЬh
mexanizmlarl Boshlang'ich sinf o'quvchilaгida uсhгауdigап
pedagogik konfliktlaIni Ьаrtаrаf etishnin8 biz tomonimizdan
kompyuter o'quv texnikasiga asoslangan "Konflik" nomli
masofaviy texnologiya shakllantirildi. Маzkuг texnologИning
tuzilmasi quyidagicha:

9 l asD1. "KoпJlikt" o'quvchiloft1o uсhrоуLligоп Peda!1o!]ik
ko пll i kLl о rп i Ьа rLа rа f е ti sh п i п g m а sofa v iy tex п о log iya s i

П4аzkuг texno]oE{iyaning tavsitl quyida8ilaгdan iЬогаt:
l lllok. Коlппuпikоtiу b/ok Ushbu Ыоkdа quуjdаяilаг

lill llilgilп]
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а) pedago8ik kопfl iktlar bo'yicha yondashuvlaг;
Ь] pedagogik kontliktlar mavjud о'qччсhilаrпi aniqIa5h

mexanizmlaгi;
v) peda8ogik konflil<tlarni maktab jamoasi tomonidan

о'гgапish boyicha metodik tavsiyalaг
2,Blok. Дmаliу blok. Маzkuг blokda quyidagi mа'lumоtlаг

mavjud:
а) pedagogik konfl iktlarni Ьаrtагаf etish metod]ari:
bJ IJedago8ik konЛikllarni Ьаrtагагеtish bo'yicha instlar;

So'rovnomalai апi<еtаlац jadvallaг va diаgгаmmаlаr majmui;
v) pedagogik konfliktlarni Ьаrtаrаf etishning m;sotаviy

texnollo8iyasidan foydalanish bo.yicha mexanizmlai.
З Blok Tahlil blok, Bu blokda quyidagilar kiгitjIgап:
а] pedagoвik konпikllalning nlaso[adan luгiБ Ьаrtагаl

etilganligini aniqlash mеzопlагi:

. Ь) 
, 
masofaviy tехпоiоgИIагdап foydalan8an holda

pedagogik konfliktlaгning Ьагtаrаf etilganligi kо'rsitkiсhlагiпi
aniqlash;

, _.Y] зasofitviy texnologiyadan foydalangan holda pedagogik
konfliktlalпi Ьаrtагаf etiiganliяi bo.ylcha ma'iumoiiain;
shakllanlirish.

маzkuг texnologiyadan pedagogik kопfl iktlaг bo'vicha
mu(лаs5i5 pedagoglar 

'паsоГаdап 
tuгib koompyuter yoki

te]evideniya vositasida foydalanishi maqSaaga mччБГiq bo'iaal.
РUпiп8 uсhUп mamlakalimi7ning спg сhеЙkо hudujlaлid.-rgi
boshIang'ich *iпг o'qUv.hilarinin8 pedago8lk konЛiklIar;i
ьагtагаf etiSh imkoniyatlarjga еgа bo.1inadi.

. Boshlan8'ichsinfo'quvchilaгidauchгaydigan pedagogik
konfliktlaTni maSofaviy teхnologiya asosida ЬаiаrаiеtisЙпiпg
mаzkuг "Konfljkt" texno]ogiyasi bloklaгi yangi ma'lumotlai
уопdаshuчiаг, vositalar va mеtоdiаг bilan йkоmillаshtiгiь
boгjiishi imkoniyatiga ega. Umumал bunday tехпоIоgiуаlаг
qiziqarligi va tezkoгligi bilan muhim ahamiyatga еgа,

Маzkuг "коппik|" nomIi ma<ofaviy lnYnolo8iyJ
mamlakatimizda peda8og konfliktologlaгning tanqiitig;
muаmmоsiпi yumshatuvchi omillardan Ьiгi hisоыiпаdi,

]2

chunld mamlakatimiz oliy pedagogik ta'lim muassasalaгida
l<опfliktlаг mчаmmоsi boyicha bilim ча ko'nikmaga еgа
pгofessoг-o'qituvchilaг laolИt },rrгitmoqda. shuningdek,,
hududlагdа pedagogik konfliktlaг mчаmmоsi bo'yicha
pedagog mutaxasssilaгning yetishmasligini ta'kidlab o'tish
lozIm. Вчпdау shaгoitda Ьч kabi texnolo8iyalaгdan foydaIanish
паzаriи metodikva amaliyjihatdan muhim ahamiyat8a ega. Shu
ma'noda bo'lajak boshlang'ich sinf o'qituvchilaгi oliy pedagogik
ta'llm jагауопidа bunday masofaviy texnolo8iFlaг bo'yicha
malalQni egallashi maqsadga mччоfiq bo'ladi.

Boshlang'ich ta'limda pedagogik koniliktlarni
Ь о r Сq raf е tb hd а паs оfач iy tехп о lo g iy аdап foy dala п i s hпi пg
ahamiyati, Boshlang'ich sinf o'quvchilarida uсhrауdi8ап
pedagogik konfliktlaгni Ьагtаrаf etishda masofaviy
texnologИdan foydalanish muhim ahamИtga ega. Bunday
ahamiyat quyidagilaг bilan belgilanadi:

1) mamlakatning епg chekka hududlaridagi umumiy
о'rtа ta'lim maktablarida faoliyat yuritayotgan o'qifuvchilarga
konfliktlaгni Ьагtагаf etish Ьо'уiсhааmаliууогdаm Ьегish;

2)pedagogik konfliktlar boyicha mчtахаssislагпiпg
lmkonИtlaridan keng foydalanish;

З) boshlang'ich sinf о'qччсhiIаridа uchгaydigan pedagogik
konfliktlaгni o'zaro hamkorlikda Ьагtагаf etish,

Boshlang'ich sinf o'quvchilaгida uchIaydigan pedago8ik
konfliktlarni Ьагtагаf etishda masofaviy texnologiyasidan
foydalanish mехапizmlаriпi ishlab chiqish maqsadga muvofiq
bo'ladi.

Boshlang'ich ta'limda pedagogik konfliktlaгni Ьагtагаf
etishning masofaviy texnologiyasi har qanday muhit, vaziyat
va sharoitlaгda qo'l keladi. Misol чсhчп, mamlakatimizda
pedagogik konfliktlar boyicha mutaxassis pedagoglar tarkibi
cndi shaНlanmoqda. Bu hol mamlakatimizning eng chekka
hцdudlarida konfl iktolo8И mаsаlаlаri bilan shug'ullanuvchi
mцtaxassis реdаgо8lагпiпg taqchilIigini ko'гsatadi. Shu sababli
maýofaviy texnologiya vositasitda mаzkuг kamchilikni hal etish
va boshlang'ich sinf o'quvchilaгida uchraydigan peda8ogik
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konfliktlaгni o'z !€qtida Ьагtаrаf etish imkопИtlагiпi beradi,
Masofaviy texnologiya boshlang'ich sinf o'quvchilarida

pedagogik konfliktlaгni Ьаrtагаf etishda quyidagi amaliy
jihatlaгi bilan ham е'tiЬогgа molikdir:

а) boshlang'ich sinf o'quvchiiaгida pedagogik
konfliktlalning paydo bo'lishiga turtki Ьо'lауоtgап ахЬоrоt
oqimini Jrumshatadi;

ь) o'quvchilarda o'zlari цstida ishlash чсhuп vo.naltirish
Ьеrish оm ilIaгini ken8a)rtiгadi;

v) o'z !ъqtida boýhlang'ich sinf o'quvchilaгini pedago8ik
konfliktlardan muhofaza qilish tavsiyalaгini taqdim etadi,

Bunday imkoniyatlar boshlang'ich ta'limda pedagogik
konfl iktlarni Ьаftагаf etishning masofaviy texnologiyaýi amaliy
ahamiyatini ko'гsatadi.

Bundan tashqaгi, axborot oqimining ko.pligi аупап ulагgа
qагshi ахЬоrоt vositalari asosida kuгashishni taqoza etadi.
shu sababli keyingi pa}tlarda pedagogik konfliktlaгni Ьагtаrаf
etishning masofaviy texnologИsiga bo'lgan ehtiyoj oshib
boйyotganligini eslatib o'tish joiz.

Boshlang'ich ta'limda pedagogik konfliktlaгni Ьаrtагаf
etishda masofaviy texnologИ muаmmоlаri muntazam tadqiq
etib borilishimaqsadgamuvofiqbo'ladi. Вtlпiпgчсhuп..Та]аЬаlаr
akademiyasi" ishtiгokchilaгini tuгli ilmiy ishlanmalarga,
taqdimotlarga va muаmmо bo'yicha уесhimlаг topishga jalb
qilish muhim ahamiyat8a ega. Bu Ьогаdа ayniqsa, tаlаЬаIаr
biriktiгilgan umчmiу о'Itа ta'lim maktablari boshlan8.ich
sinflaTida чlагпiпglаЬоrаtогi)а ishlaгiniъshkil etish maqsad8a
muvofiq bo'ladi, LаЬоrаtогИ ishlaгida bevosita boshlang'ich
ta'limda чсhгауdigап pedago8ik konfliktlaгni о'rgапish, чпiпg
sababllini aniqlashuning yechirnlarini topishga ahamИt
berish kutilgan sаmагапi Ьеrаdi,

ShundayqilibboshIang'ichta'iimdapedagogikkonfliktlaгni
Ьагtаrаf etishning masofaviy texnologiyasi imkопИtlагidап
foydaIanishva чпiпgаsоslаriпi oliy pedagogikta'lim jаrауопidа
сhuqur o'zlaýhtiгish maqsadga muvofiq bo.1adi.

10 rаsm. Masofaviy texnologiya asaslari

Mustahkamlar чсhчп Savollar vа topshiriq:
1. Masofaviy tcxпologiya mazmLlni nimadan iborat?
2, tsoshlang'ich ta']imda pedagogik konfliktlarпi Ьаrtаrаf

(,i i{hda nlasofaviy texnologjyadan foydalanish mехапizmlаriпi
llalllilaг tashkil etadi?

З, BoshlanB'ich ta']imda peda8o8ik konfliktlarni Ьаrtаrаf
1,1lsll(la masofavjy texnolo8iyadan foydaianishnin8 ahamiyati
(l(1]:lпdп пimаlпrпi tushuпasiz?

4, l]oshlang'ich ta'limda pedagogik konfliktlaгni Ьагtагаf
1,1lshda masofiviy texnologiyadan foydalanislr nrexanizпlarini
l(l)llspekt qiling va o'z]ashtiring,

Mбolavi tехпоlоgiа aoslтi
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8-mачzч: Boshlang.ich ta'limda peda8o8ik kопПiktlагпi
Dаrtаrаl etishning muIoqot texnoIogiyasi

Reio:
l. Muloqol texnologiyasi bazmuni.

л.,_"2 Boshlang.ich la'limda peda8ogik konriiktlarni ЬаrLаrаlerlsnoa muloqot tехпоIоgфsidап foydalanish.
3. Boshlan8.ich la'limda реdаяовik kontlilllaгni Ьагlаrаfetishda muloqol texnologivasining sЪmаrаdогIi8i,

Тауапсh tushuпсhаlаr:

*,.,_:.:d:sociTa ]<onflikt, boshlan8.ich, ta'lim, Ьаflагаr etish,muloqol, texnolo8iya, bilim, ko'nikma.

,^,,,*Ууrоо:' l,exnologiyosi паzпuпi. Boshlang.ich
rа llmda pedagogik kоплikIагпi Ьаftаrаf etishnins mul;oor1exnologiyasi muhim ahamiyaLga 

"g". 
Sh" jih"tй; Ъ;';:;rЁmuloqot lexnologiyasinin8 mazmuniga e'tiborlngizni tоrtаmИ.

.л_ ,:]:'"з9' madaniJati insondan boshqa iпЙпgа nisbatanпаг .oolm Ьlr tekis mчпоsаЬаl ko.rsaгilishini йt"Ь 
"t"di,З:,::h,1"тО",.Уrq"" odam Ьо}атi, kambag.almi, qirh;ql;;;

yUKlJ sпапаr]Ikmi, mапsаЬdогmi yoki oddiy o;qituvihimi,
::],ч:.q"' i паzал 

,Un8a tо.g'гi munosabai ko'riaLа olish
:11::,::",i|"-:t-lik mezoni bo.1ib kelgan, П..о .ulo|oiIIlaOanlyali lnsondan o'z uslida mцпtаzаm ish olib Ьогishпitalab etadi. Muloqot madaniyati o'z-o'zida\ ,"jrdЙ ;;i;;qolmavdi,

_ ,Йауоtdа, ko'pincha оdаmlаг oгasidagi muIoqotda чlагпiпg
:т,тlr1 *:.|.."9sо'у, kibг-havoli mцпоsаЬаiIаri shohid]Do_lamlz, Bazan inson уUqогi mагtаЬаgа e.bbsa, ,_, o'riniооsпqаIалdап usrunli8ini kо.гsаtish чсhчп, Ко'рсЫliК bilansalom-alik hаm qilmay qo'yadi. Asl madaniyalda l,." "bi".i",iпsоппiпg qanchaIiI( mаrlаЬаsi ko'(arilsa, shtrnchalik o.1.Li;insonlarga о2iп ing yaqinligin i ko.гsatish za;;;j;;;Й;;d;;i
DlIап Dlr8а, mulovimiik. xaIimlik. ochinlik, samimiylik. ro.g.гiiikva boshqa Ьir песhа tаmоуillал uIug'linadi uu rrig.ib qtr?n"ii.

Yol(i, yigit tаrаf qчdаIаr qiz tагаfdаgilаrgа sal уuqогidап
tuгib, Ьuугчq ЬеriЬ gapirishadi. Воучuсhсhiгоq qaiindoshlaг
o'?ining moddiy tагаfdап muhtoj qarindoshlaiiga nisbatan
keгilib, boshqa tагаfdап ulагпiпg moddiy tаrаfidЙ uyalibгoq
lnunosabat ko'гsatishadi. Вuпdау vaziyatlaгning baichasi
noto'g'ri hоlаtlаг hisoЫanadi.

. Demak, геа] hayotda, odam yoshli8idanoq muloqot
пlаdапИtigа oid mа'lum insoniy qаdгiуаtlагпiпg
buzilayot8anligi Ъilап to'qnash keladi. oqibatda, bola bayotid;
ikki xil stапdаrtlаг holati vujudga keladi. BiI tоmопdап, bola
tnuloyim bo'lishi iozim. lkkinchi tomondan esa, atюfida8i
l(o'pchilik odamlal hattoki епg },ъqiп va hurmatli kishilaг hай
l)ч taгtib-qoidalaгga riоуа qilmaydi.

Маsаlап, "so'kinish'' - егkаklаr riоуа qilmaydi8an
поtо'g'гi holat, "qarg'ash" , ауоilаг гiоуа qiImaydig;n п;tоЪ.гi
holat. o'g'il ЬоIаlаr ''so'kinish''ni odatda o'z otalaiidan mйs
qiIib oladiiar Ko'pchilik "so'kinish'' yomonligini biladi, аmmо
islrlataveгadi. Uпiпg уоmоп odatligini о'уlаБ ham ko'rmaydi.
Uni ishlatganda betarbip оdаmlаr ichkig.uгur his qiladi, as[ida
Ьirочlагпi kamsitish, чlаrпi mensimas]ih biTovlirga aziyat
ulashayotganligini biImaydi. Ауоllаr esa ba'zan o'z fаrzъпdlаiiпi
"qаrg'аЬ" tuгiЬ ulагgа ish buyuгadi yoki ulаrпi jazoiaydi. Aslida
ayol kishiga mayinlik, mеhгiЬопlik xos bo'lishi lozimli8ini ulаг
unutib qoyishadi. дgа| haqiqatda ham bolalali Ьllй Ьiгоп
похчsh hodisa ytrz Ьеrsа, uIаг kuyinishi aniq. Аmmо til hаmmа
пагsапi ko'taraveгadi deb, og'izlariga егk ЬегiЬ yuboгishadi,
I)oimiyjeгkib, behurmatqilib, faqato.zinikini o.tkazib, bolaning
crkini bo'g'ib yaxshi xulqli, idrokli, ma'naviYatli, Ьаrkаmо'i
liгzandni lаrЬiуJlаЬ bo'lmaydi, Demak, muloqol va muomala
madaniyatining hаm hayotda o.z о'гпi va аhаmфti maqud.

shunday qilib, muomala madaniyati nima va konflikt
v.lziyallarda mапа shu mчоmаlа mada;iyati lаlаЬlагi8J riоуа
otish ziddИtni yengishga ko.mak Ьегаdimi, degan iачоlЙr
dolzaгblik l<asb eta boshlaydi.

Мuоmаlа madaniyati bo.yicha Ьilimlаг ziddiyat ichida
lоmопIагпi Ьir-Ьirigа yaqinlashtiгish, чlаr oгasidagi muIoqotni

ъ.
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yaлgitdan Ьir tizimga tushiгish, tоmопlагпiпg о'zаrо axborot
olishlarini yengillashtirish uсhuп xizmat Йlаdi. Мцоmаlа
madaniyati biгovni eshitish va Ьiгочgа оt ахьогоtlагiпi
tоъ'гi yetkazish qoidalaгi va иrtiыаridап iьоrаtаiг sьu Боis
konЛikl. yefhimi tагtiЬIалigа rnuorn"tu ."a"nly"rl ЪЬ!i"ЬJ
о qltччспlпlп8 ovoz xusцsiyatIari qoidalaгi kiгitiladi.

o'qiluvchilik kasbi bevosita o'qiLuvchining ovozхцsusiуаtlагi bilan bog.|iq. Yoqimli ча ju.ingao. очЙg" 
"g"Ьо'l8ап o'qituvchi o.z lаlаЬаIагiпi ovozining Йiгаdогligi blli'n

аsiг et"di Bunday muvaffaqИtga егishish ЙЬчп o'qit.i.bi о 
"ovoz kuchini, shiradorli8ini, yoqimliligini ыlisьi ,"irл t orim

oo'I8anda чпdап [oydalana bilish malakasiga еgа bo'lishi kerak.
o'z ovozida.kamchilik sezgan o.qifu vchi uпiуЫ{оr bbgu Ь".чЙi
qlladj. tsхпiп8.чсhuп ovozdan foydalanish vJ uni pxshilash
l ехп ikasi.. uslida hапmа vaql uzlUksiz mashq qilib borishilozim bo']adi. chunki bir-ikki mashq Ьilап oub"n; у"*.ЬiЙЬbo'lmaydi."16

. shч jihatdan pedagogik konfliktlarni Ьагtагаf etishda
mu]oqot texnologiyasi kопflil<tlагgа uсhга8ап ta'lim оluчсhiIагva pedagogik konnikllarni ЬагtаЕf etuvchi o.qiluvchilaгni
teng 

,hamda o'zaro hamkorligiga aýoslanadi. Ёtl .rrbt"i
texnoПgiyasinin8 amaiiy imkoniyatlaгini ifodaIaydi.

,., Boshlo,пg'ich to'limdo pedogogikkoпЛiЙlatпi bortorar
etishdo,n ч loqol aехпоl o_g iyo sidan foydolinish. Воshlапg.iсЙ
rа Ilmda pedago8ik kоппiktlаrпi ЬагtаrаГ etishning mчlБqоt

::il:].9l"."r] muоmаlа va nutqiy mаhогаt tiгkiЬlаrЦа
asoslanadl, А)mап mапа shu tаrkiЬlаr8а asosan boshlang.iih
sinf o'quvchilaridagi pedagogik kопfl iktIaгni k"lilga;;;Й;;
Ьаrtаrаf etish imkoniyati mavjUd,

, , 
"Qalovini.lopsang qог hаm yonadi'; - deydi dопо

xalqimiz. Нал Ьiг ishda, xallbhaгakatda o.ziga xos biiimdonlik,
lsromonIik qo'lIaлilmasa, u ko.ngildagidek пЪti;а ЬегmауОi, Бizyashayolgan iamiрtda hаr kimning o.z huпаri, o.z o'ini Ьоr
Udam borki пimаgаdjг qodin
____fЦýЦgLNаvоiу bobomiznin8 "Mahbub ul-qчlчЬ'' asarida
rб Дхмедова М.Т. Педагогик кояфл иктоло гия. Тошкент 2020.144-146-

"Falak iismining joni - so'z'; degan gapi Ьоr. Dчпуоdа jonsiz
паrsапi o'ziyo'q. Наmmа jismlar harakatda Ьiг dam to.xtamaydi.

Umаr На}уоm ham "Nачго'zпоmа'' asarida shunday
yozadi: "Men so'zdan mо"tаЬаrliгоq hech паrsа topolmadim...
Undan айаiгоq паrsа bo'lganida edi, Haq taolo Рауg'аmЬаг [s.
а. v]gа o'sha паrsа bilan muгоjааt qilgan Ьо.lаrdim'l

Afsuski, oddiygina xushmuomiialik va ýamimiy
munosabatni о'гпigа qo'ya olmaydigan оdаmlаг ham
ko'plab uchraydi. Ular kimningdiг dilini о8.гitiЬ gчпоhkог
bo'layotganliklaгini апglаЬ yetishdan ojizdirlaf, Йаmmапi
hауrоп qoldiгadigan, butun dunyoga shov shuv bo.ladigan
kashfiyotlaг ),2гatmasin, muomala mеуогiпi va insony
samimИtni tо'g'гi yo'lga qoya olmasala, ko.zlangan
maqsadlariga erisha olmaydilaп

Gаrчагd universitetinin8professoгi Uilyam Jeyms shunday
yozadi: "Qandaybo'lishimiz kerakligini qiyoslab ko.гsak, biz haii
mчdгаЬ yotibmiz, o'z jismoniy ча aqliy imkoniyatlaгimizning
агzimаs qismidangina foydalanib kelmoqdamiz. Aytish
mumkinki, inson o'z salohiyatidan апсhа quyida yashamoqda.
U odatda foydalanmayotgan juda ko'plab tчrli qobilИtlarga
еgа" (В-rаsm).

shunday qobiliyatlaгdan Ьiгi - insoniy mчоmаlа va
ýamimiy munosabat. Вчпdа maqtovni hаm, rag.batniham ishga
ýolib suhbatdoshingizning ham mehrini qozonasiz, ham ulkin
iýhlагпi qilishga da'vat etgan bo'Iasiz. Suhbatdoshingizning
dilini оg'ritmаgап holda samimiy munosabatda bo'iib, о';
ta'sirin8izni o'tkazing, Uyqurganbo'Isa uyini maqtan& mashina
olgan bo'lsa, mashinasini maqtang Ьirоп уutцqqа егishgап
bo'lsa, xayrixohligingizni bildiгing, hatto rо.z8'оrdа rafiqarцiz
tа)о,Iогlаgап ovqatni maqtab iste'mol qiling, faгzandingiz
maktabdan

"5" baho olib kelgan bo'lýa, qizingiz uyni tozalab sчрuгgап
bo'lsa, ulагпi hаm maqtang, Maqtovda о.гtасhа, muomalada
samimiy bo'ling.

Munosabatingiz hчrmаtgа уо'g'гilgап bo'lsa, oddiy
оdаmlагпi, ayniqsa, oila-a'zolaгingizni boshqaгish оsоп
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kechadi. Iпsоппiпg tчгmush tarzi, yashashi, Ьаrсhа mеhпаt
va halakatlarida muhim bil qonuniyat Ьоп Kimki uпgа
amal qilib yashasa, qoqilmaydi. Вiгоq чпiпg aksi Ьо'lй,
o'zini ko'p qiyinchiliklaгga dчсhог qilishiInuйkin. Si" biiun
suhbatdosh Ьо'lgап kishilarning o'zligini anglaýhga, o'zining
shaxsiy ahamiyatini tushunishga undang. Haziat Alishei
Navoiy a),tganlaridek: "El netib topgay menikim, mеп o'zimni
topmasam'lsuhbatdoshingizga o'zini topishga уоIdаm Ьеriп8.
Ц alvalo, odam boiasi ekanini anglasin. Iпsопlаrаго muomali,
munosabat nima]igini tushunsin. Boshqa ionzodlardan
inson nimasi bilan faгqlanishini, оdаmlаr o'rtasidagi mеhr-
mчruwаtпi, uvol va savobni angiasin.

Dопishmапdlаг miпg yillaI davomida iпsопlаrаго
mчпоsаЬаtlаг mе'уогi xususida bosh qоtiгgапlаr. Bunday
muhokamalaIdan bitta xulosaga keiisbgan: .;Оdаmlаг sizgi
qanday munosabatda bo'lishlaгini istasangiz, siz hаm чlагgа
shunday munosabatda bo'ling'l

shaxs saodati va jamiyat osudaligi Ьогаsidа totuvlik va
inoqlik muhim о'liп8а ega. Inoq oila-a'zolaгi baxtiyo4 totuv
jamiyat osuda va to'kin bo'ladi.

. о'zаго hurmatbilan ishyuгitish hammaningham qo'Iidan
kelishi mчmkiп. Аваr ч kishi noliqlik mahoraiini е8;llаgап
bo'lsa. Вчпiп8 uchtrn ko'plab badii' kitоЬlагпi о.qisЙ, bajor
tajгibaýini ishga solish, gарiг8апdа оhапggа е'tiьоr Беrish iuda
muhim, Nemis faylasuf olim lоgапп voll8an8 Гоп Gyotedan
unive.sitetda mа'гчzа o'qigani Ьоrgапidа ''Shu Ьiг jttft soatlik
dагsgа necha soat ta}yoгgarlik ko.rdingiz'; deganida Gyote: ''Bir
чmr", deb javob Ьеrgап ekan. Shu ulug.larning gарlагidап hаm
kо'гiпiЬ tuгibdiki, muomala-munosabat oson isЙ emas, Аgаr
hamsuhbatingizga Ьirоп паrsапi tushuntirmoqchi bo.isaфiz
qisqa va lo'nda hamda ta'sirchan qilib yetkazing. Ко.р gарiriЬ,
uni bezdiгib qo'ymaslik yo'lini tuting,., кirпlаг;idiг;Й bilan
qo'rqitaman desangiz, xato qilasiz.

Nutqiy mаhогаt nutq sohibining matnga hamda shч matn
asosida tinglovchi, tomoshabin yoki o.quvchiga og.zaki yoxud
yozma shakldagi muгojaati t ilan reallashadi, Апа shu mчrоjааt,

Tu:9slbatca yuqori daгajadagi e'tiboт esa peda8ogning
iste'dodidan dalolatdiг.

. Nutq madaniyati tugat fik4 go.zal ifoda dеmаkdiг'] -
deb yozadi tilshunos oIima Lola xo.jayeva, Haq gap. lzchillik
Ьi]lп,.m_ап.tiqал Ьir-Ьiгigа Ьоg.lапmigап tugal 

'Йi 
va rrning

ta'sirli ifodasi bo'lmasa, u kishi qalb-u ongiga sig'maydi, qabui
qilinganda hаm сhчquг anglashilmaydi. Shundiy еЬп, iugaI
fikl go'zal iloda8a егishish uchun пimаIалgа е'tlЬог Ьегish
keгak? Nutq mеzопlагi qауsilаг? shц haqda t&taiamiz.

Наг qanday nutq o'z xususiyatlariga ega. Namunaviy
пutqпiп€ sifatlari haqida so.zlashdan oldin .'nutqda пimi
biгlamchi?" degan savolga javob berish lozim. Йаshгiq-u
mа8'riЬdа Ьчпgа javob izlash uzoq dачгlагdап Ьuуоп Ьоп

Маshhчr notiq Маrk Tuliy Sitsегоп: ''Aniqlik va tozalik
- nutqning zагuгiу shагti1 desa, AIistotel: ..chiroyli so'zlash,
ishontirish va mantiqiy aýoslash''ni birlamchi irodisa deb
tl.tt;ryrli,

Notiq l)ionis Gаljkагпаs esa
ttlttvotiqlik"ni muhim hisoblaydi,

nutqda "maqsadga

I]'tiboг Ьеrgап bo'lsangiz, Ьulаг огаsidа xitoy devoгi
v,rl|, IlIl I ikkinclIi\|lll l lчо7о eI.1di, О'z,rго Ьод'llrrgiп, bir inr
llikjnchisisiz tushunish qiyin,

. tIaI qапdау пutq muаууап shагt Shаrоitlагdа аmа18а
i)s]liгiladi, Вuпdа makon [joy), zапоп [vaqtl, rnavzu, auditoгif,a
{,,lllll1,1) \iл8Jri оmill:rлпrпв L,'гпi Ьог tlu aloq,,vry mrrrros;brl
J,llilyoni оmmа bilan yuzma yuz shaklda, audiloгiyada, гаdiо
vi,l(i televideniye огqаli аmаlgа oshiгiladi,

Nutq xususiyatlari ауrim mапЬаlаrdа nutqning aloqaviy
( k{)llr mu nik.ltiv] sitati deb ham yuгitiladj,

I]ular nutqnin8 tо'8'гi]igi, to7ali8i, aniq]i8j, sodcla]igi,
1liy;tliIigi, boyligi, ifodaviyli8i, mantiqiyligi, qisqaligi,
1,1'чllrI1,1nIiHi. obr_rzliligr, luý|lUna-llliдi r.r rn,rq.,,.]Ha
lllllv(,l,qliHid:l1

Qoidali nutq - ioydali nulq. Nutqning to.8'riligi dеяапdа,
,1,1\1,1vv,ll, ullinHJo,1oiy lll l)l,'чог1,1ll8J m('l kcli,]rr tushrrnrIadl,
l]llsiZ Ьо5hqа aloqaviy siГаtlаг I}o'lishi n]unlkin emas, Shuпjп8
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uchun ham bi гiпсh i xuý us iyat s ifatida е'tiгоf etiladi. Hatto, oddiy
so'zlashuv jarayonini busiz tаsаWur etib bo'lmaydi. Nutq esa,
sof holda adabiy til поrmаlагigа muvofiq Ьо'igап namunaviy
nutq bo'lishi zагцr.

Nutqning to'g'гiligi haqida fikI bildiгa tчгiЬ filologИ
fапlагi dokori, ргоfеssоц, akademik vitaliy c.igoryevich
Коstоmагоч [197З-2000, Pushkin nomidagi RossИ davlat
гuý tili va adabiyoti instituti гekto.i bo'lganJ shunday yozadi:
"Nutq madanИtining zагuг !а birinchi sharti sifatida adabiy
tilning ma'lum paytda qabul qilingan noImasiga qatiy va aniq
muvofiq kelishini, uning talaffuz, imloviy lug'at va grammatik
погmаlа.iпi egallashini tчshчпish lozim bo'ladi'1

Demab nutq ham паzагiу, hаm amaliy hodisa. Uni bilish,
his etishgina еmаs, amalda o'rinli, qoidali qo'llayolish пчtqпiпg
muhim talablaгidan biridir Nutqning tо'g'гi bo'lishi чr8'ч
hamda gmmmatik поrmапi puxta bilishni talab etadi. Matnni
o'qishda, so'zlab berishda bu mezon to'la amal qiladi. Urg'ч hаг
bir tilning tabiatiga kо'rа tчrli o'rinlaTda qo'yiladi. so'zlaIdagi
ba'zi bo'8'inlalning zагЬ bilan aytilishi,yrni uгg'uпiпgmа'по va
mаzmчппi ifodalashdagi ahamИti katta.

Shunday ekan, biz kо'rgап-Ьilgап, eshitgan, o'qib
о'гgапgап yoki shohid Ьо'lgап hаr Ьir naIsa-hodisaning o'z
tayanch nuqtasi Ьог

Вч faqat kчгrаi zaminimizdagi voqelikka taalluqli bo'lib
qolmasdan, galaktikadagi Ьаrсhа sаууога. yulduz, Samoviy
jiпslагgа ham dahldor Tayanch nuqtasi Ьог bo'lmagan
паrsапiпg o'zi yo'q Ьо'lgап taqdirda ham, u оmопаt, Е'tiЬог
bering. Hashamatli, naqshinkol baland imоrаt oldida turibsiz.
Qanchalik ko'kka Ьо'у cho'zmasin yoki qanchalik fuiqoг"Ii
bo'lmasin, uning ta}anch nuqtasi - роуdечоri bo'lmasa, u hech
nimadix eгta-indin qulashi, xalobaga aylanishi tayin. Hatto,
Yеrпiпg hаm tа),апсh nuqtasi bor Buyuk alloma va olimlar
Веrчпiу hamda Arximed bu haqda qanchalik о'у sчriЬ, чmriпi
band etgan bo'lmasin, tayanch nuqta mutlaq haqiqat ekanligini
апglаЬ yetishgan, Yеrпiпg tayanch nuqtasi bo'lmaganda edi, u
allaqachon оrЬitаdап chiqib ketgan bo'lardi.

llls(llljyatnjng, е]lагпiп8, ti]iаrпiпg hanr o.Z tayanchi,
. ttt,, tl tr lti llltr: 'I'inchlik, totttvlik, о.zаrо biгdamIik hаr Ьiг damda,
|,,ll l|,l(1,1llll1,1 Ьlг-Ьiгiпi IL(5IIunishIik хJlqlаг osUyiSht,rIIgi v.]
l ll()v()llli]]iпiпg tayanchi bo']sa, hаг Ьiг ti]ning tayanchi еs;упj
\,ll(I ll(ll(lida istifoda etiluvchi sо.zlагdал ibo;at.

лj(lоdlагimiz so'zni, nutqni ilohiy пе'mаt va hikmat deb
l|,l1.1\ll,].lлlik]arini yuqoгida qayd etib o'tkanimizdek, Kaykovus
l1,1llllll;l qobiliyatlardan еп8 yaxshisi nutq qobiliyatidiг']

r lr,11.rlr lxllsa, Navtliy "Ko'ngildurji iсhrа яuhаr so'z duгut Ваshаг
r,rrl ,lr,rrrirl,r s,llпаr so'z durur'; - dcb уоzяап edi, С'агЬdа lranr
.lп1,1l ll1,1\llгjч zJlnind]яi 5iпдагi su'z qudгаtiба kallJ ishOnch
1,11.1ll (I,1l,;llgan, Siyosatshunos o]im Enrjl de jiгагdеп [1806-lllll4) "s()'zning kuchi behaddir CIrekinayotgan qo;sIrinni
lii\1.1lish, mag'Iubiyatni zаfаrgа :1ylantiгish vi mаiп]аkаtпi
,Illll|.lllb qolish uchun goho о.riпli ayti]8an Ьiгgiпа so.z hаm
1,1li)y l ll()'l8an'l debyozadi, Гaylasufolim IlalfU;]do впrегsоп

(I1х)з-l8в2] esa "Nutq qudгatli kuch: u ishontiradi,
rrrrrl,ryrli, rrtljbuгetadi'] dcydi,

. slltlnday ekan, о'гiп]i so'z, jozibalinutq xalq Ьilап bog'liqIik
v,l 

,1,1IlikllillEi 
tiryanchidiг Дупiqsа, pedagog, shu bilan Ьiца,

,,ll,klli,lt 1)п)mачiу ахЬоrоt vosita]ari - televidenivc va гаditйя
l l,,llv ll k(rl \Jlllчсhiljг nulqinin8 ko'lJ<i vJ jo7ibJ;i xalq lilill in8
lll lyll1]i vii паГоsаГiпi ko'rsatuvchi omildir.

Nl11(Iq;t xos Ьо'lgап, yuqoгida ko'гib chiqqanimiz aniqIik
\,l l(iJililjl( sitatlaгiSiz пutqnin8 nlantiqiyligjni tasawur etlsh
t 1tyttt Дrtiq va tо'g'гi Ьо']пlа8ап nutq mantiqsiz hanrdil СhiгоуIi
llll)|,I vi| ч()'7l,]гп' qo'llagan bi]an nutq mantiq]i va maznru;li
ll,,'lll1.1sliljj nlumkin, IumIаlагпjпg 8rammatik jiiratdan поtо'g'гi
ltl/lll,,lli vil unda ishlati]8an sо'z]аrпiпg поtо.g'гi qo'llanitiihi
l1l 1,1ll(|ltillg buzilishiga oIib I<e]adj, Shunin8 uсhuп o'qituvchi
t tl.tttttti ri<lishdan oldin bir necha Ьоr tаhгiriч паzаг bilair l<о'riЬ
,1,1,1,J,llll l ltl lr lt l,

N lll(lllillg mantiqiy bo'lishi bu fас]аt til hodisasienras, balkj
li.l1,1{lll (liillcktikasi Ьilап hаm lrog'liq, Mantiqiy fikг yuгitish

ll, ]lLlll l,ý,l, kсп8 qaInrovli bilinl hапl kегаI<. ýhurring uchun
lr rrr l,r!l.rsrrl'oIirrr Nikolay GavIilovich cheгnishevskiy [] В2В-
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1ВВ9) "Nimani noaniq tasawlrг qilýang, shuni noaniq ifoda

etaýa;, noaniqlik va ifodani chalkashtiгiýh fikгIаr chigalligidan
dalolatdiг-, - deyishi bilan haqli edi. so'ylab tuгib о ylash, fikr

учгitish va uni yetkazish nutqning muhim omillaridandir
bo'z biTikmalaгi o'rtasidagi grammatik aloqani his etmasdan

aytishlik eshituvchiga maiol keladi va mantiqni buzadi.
Mohiyati hаг xil bo'lgan sо'zlагпi avtomatik гavishda

uyg'unlashliгish mantiqli nutqqa ziddir. Shunday

xuiusiyatlarning уапа biri so'z taгtibining buzilishidir, so'z
о'rпiпiпg almashinishi 

'umlada 
mantiqning aniq va tiniq

bo'lishiga ta'sir etadi.
To'8'ri, nutqda рачzа, intonatsИ orqali nuqsonni to'g'rilab

ketish m;mkin. Lekin matn siliiq, гачоп va tushunishlik bo'Iishi

uсhчп mantiqiylikka riоуа etilishi zаrur.
So'zlarni bilib-bilmasdan fushiгib qoldirilishi hаm

nutqdagi mantiqni buzadi. Bu xususИt, ko'pincha nutqda

uпсйаlй sezilmasa-da, diqqat bilan tinglagan kishi notabiiylikni
sezadi,

"o'ylamasdan, e'tiborsizlik bilan qo'llangan so'z ma'noni

xiгalashtiradi, mаzmчппi buzadi, e'tiboгni susa)rtiradi,

"о ylaganda ham, so'ylaganda ham o'zni паzоrаt etish lozim,

Nuiq, notiq, mantiq so'zlarining bir o'zakdan J.аsalgani ham

Ьеkог emas".
Toza nutq andozali nutq, Qaysi tilda mа'гuzа o'qishdan

qat'i паzас o'sha tilning sofligi, boyligi o'qituvchi nutqida aks

eiadi. Вir tilga xos xususiyatlaгni yoki so'zlarni ikkinchi tilga
qo'shib so'zlash yoki adabiytil mе'уоrlаrigа mos bo'lmagan so'z

va iЬогаlатпi qo'llash пutqпiп8 tozaligiga zid.
Demab nutqnin8 tozaligi, чпiпg adabiy til mezonlaгi8a

mos kelish-kelmasli8i, g'аугi adabiy til uпsчrlаridап holi
bo'lishidir,

AnglashiИptiki, deyaгli Ьагсhа tillaгda Ьог bo'lgan sheva,

чаrчагizm, kапsеЦагizm, pгofessionalizm, akademizm, ччlgаг

kabi so'z va iЬоrаlагпi adabiy tilga aralashtirib qo'llashdan

qochish mа'qui.
Badiiy ;dabiyotda Ьчlагпi qo'llaýh hoIatlaгi mavjud, Unda

llllllly l((,I()lillri Ьеrish, qаhгаmоппjпg qalb-qjyofasini ocl)ish
Lll lrllll \ lZ lIlil t qi]adi. o'zbek tili slrcva va lаhjаlаrgа Ьоу, shu boiý
r,l,rllrv trl rrrlгпlаsidа fikrIash lo7im bo']adi,"'l

Лчl1,1л lnu]oqot texnologiyasining muomala va Du[q
1,1llll1,1,1|i.Ill]aгi bevosita o'quvchilaг bilan munosabatga
l ll,,llll} llIilгdagi pedagogi]( l<onfliktlarni maqsadli Ьагtагаf
,,ll,,ll llllkonini Ьегаdi. Shu sababli mаzkuг texnologiyaclan
,,l llll ll1,1 li)ydalirnish аsоs]агiпi oliy peda8ogik ta'lim jarayonida
lrrr'l,rl,rli lloshlang'ich sinf o'qituvchilal.i tonronidan chuqur
,l /l l.,llliгiliShj nlaqsadga muvofiq bo'ladi. Mazkur masalada
Ill1l,,ll(4iik tuгkumda8i fап]агпi сhuquг o'zlashtiгish tavsiya
,.ll1,1llj

lk,shlaпg'ich ta'limda pedagogik koп|liktlarni
lцlt l1lго |' eti'hda пluloqot texnologiyasining samaradorligi,
l1,1,1l1,1lll]'ich ta'Iimda peda8o8ik kопfIiktlагпi Ьагtагаf etishda
llllll1,1|l)t tcxnolo8iyasinin8 sаmагаdоr]igiпi idrok etish muhim
ll1.1lllly,ltHil cga, 13unday sаmагаdоrlikпiп8 епg пruhimlагiпi

,1Lryrrl,rдillrг tashkil etadi:
,l ) ])cda8ogikkonfl iktIагпi baгtal.aretishda o.quvchilarn jпg

,, / 1,1l l islltiгok etadii
l)) Ii)uloqot natijasjdil o'qituvchi va o'quvchi o.rtasida

,,'r. rr r l rs lrrrnch ruhi kuchayadi;
v) пrU]oqot tcxnologiyasi o'quvchilaгni muоmаlа

ll1.1l1,1lliyill i va rачоп пutqgа о'гgаtishi bilan чlагпi faollashtiгadi,
5lrrr jihatdan mu]oqot texnologiyasi peda8ogik

l.i,llllll(l1.1г|]a uсhгаgап о'quчсhi]аr uсhuп o'7iga xos ko'zgudir

^!ll 
lll lllllloqot natiia5ida o'quvchi]a]. о'Zlагjdаgi kопЛikt]агпi

f l lll lt llil)l] sirIbiy oqibatlarini an8latr yetadi,
Illlllrlily oпrilIar sababli хогijjу mап]lа]<аtlаг kon1'liktol08

1,,.r1,111r11llrгi mu]oqot texnoIogiyasidan oqiloлa Гоуdа]апiЬ
l ,,lllllx|(1,1, I]unday nruloqot an'anaviy yol<i viгtual tагzlпldа
l , , , l l 

. 
, l t l ( 1 , 1 I l qiit'yi naza| аупап o'quvchilaгni f:rollashtirish8a

\, l1,1llil ill:,lnIigi bilan mчhim ahamiyattsa е]]а,
Л:.]l(iil пrUloqot аупап iпsоп shaxsj цсhuп cng rTuhim

,,r ,,rrry rrrLtnosabatlaгdaп biгidil: MuIoqot natijasjda tоmопlаr

|' Illy мllllба. 147,1,]9, 152_156_6ет.
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ьir-ьirlаriпiпg maqsad va muddaolarini anBlashadi, tabiiy

гavishda o'za;o hamkorIikka kirishadi !" muа)оап muammonl

i"i- "'br,a" 
birgalikda haTakat qilishadi, Shч iihatdan

Б""ЬЙrJi"ь sini o'quvchilaгida pedagogik konfliklaгni

й".i"r"i"'ььа" mulоqЪt texnologiyasi pedagogik ча ijtimoiy

iihatdan vuksak ahamiyatga еgа,
""-''й"iйБi'"-""ьglуаiiпiпg"пgmчhimsаmаrаdогliklагdап
ьiгi ra'iim JLuvcbilar ia и'lim beгuvchilarning о'zаго hаmkоr-

i"'.ii".liЙ-r"о,irЬЬidiп Bugungi kunda boshlang'ich ta'limda

"?,,,r.r,r]r". 
ЙЪ"i'"чсhilагпiпg hamkoгli8ini talab daгaiasida_

i"itiii""iiriib сiИ"rЬ bo'lib turibdi, chunki boshlan8'ich sinI

J.r"lrri;r iJii. va 1агЬiуа masalasida епg avvaIo o'qit!vchiga

i"]r"rai. Sb" iihaldaл boshlang'ich sinf o'qituvchilarining

":ir".bib. 
Бй,i *"roqotini tarkib l,opl irishda hаг Ьir о'qцчсhi

йiЬп inaluidual ishlаsЪgа е'tiЬог berish muhim ahamiyatga

""". 
B"'"i"- uchun ЬоsЙlапg'iсh sinflarda o'quvchilaг sonini

"".ii.Ji".bii.bb, 
o'qituvchilarga ularni biriktiгib qo'yish va

oЪiiuu.biru.nine individr,ral muloqot Ьо'Лсhа ish геiаsigа еgа

йjii.r,,l ."о."ая. muvofiq bo'ladi, Вizпiпg kuzalishimiz8a

K"'.u. .u.ruий.i"пiп8 ba'zi hududlarida o'quvchilarning

.'.n".a"ni *ioa",i tabiiy гavishda optimatlashib Ьогmоqdа,

йlr"r'""fi"", тЬrьк"пt viloyali Bekobod tumani чmчmiу о'rtа

iJri--.ltiuы"ri"ing ko;pchiligida boshlang'ich sinflarda

.;",,r.ьй"i"* soni 1З-]Ь па[аrпi tashkil etmoqda, Shu

-lЪ"а" b".bj""*'i.h sinflarda o'quvchilar sonini lash](iliy

,."-а-, "riй"rl"й'lгiЬ 
borish maqsadga muvofiq bo'ladi, BU

i"i Б".ЙЬ"Ji.Ь ta'limda peda8o8ik konflikllaг bilan ishlash

аmаliуоtiяа ijobiy tа'siг ko'гsatadi,-"* 
iЙ;i;"i qilib boshlang'ich la'limda pedagogik konflikt

t"rrrl b..iu."iutbt ning muloqot texnologiyasi imkoniyatlaridan

;;;;;];"i;h "пя 
,nuЪirn yondashuvlardan biridiг l\4аzkчr

Й""i.giй"i.t-"q". o'zlasЙtirish maqsadga muvo[iq bo'ladi,

t I rasm. Muloqot texnoIogiyaSi ososlari

MusLahkaпlosh uсhuп savollar чо topshiriq:
l, Mn]oqot texnologiyasj nazmuni deganda пimаlагпi

l(l.,lllll1.1si7?
l, I]osh]ang'ichta'limdapedagogikkonfliktlaгnibartaгaf

,,ll,,l)(i,l l]luloqot texnologiyasidan foydalanish asoslarini
lllll1,11,1l lilshkil etadi?

]], IhshIang'jchta'ljIndapedagogikkonfliktlaгnibartamf
1.1 l,,ll(lil llln]Oqot texnologiyasining Samamdorligj пimаlаг L}ilan
l1,111rl,rrr,rdi?

4 Itoshlang'icIrta'limdapedagogikkonflikt]arnibartaraf
,,l l,,ll l) l ll1] muloqot texnoIogiyasini o'zLashtiring,

Mo.Iul boyicha tavsiya etiladigan adahiyotlor:
l, BanikiDa S,V Konflikt v sоvгепrсппоу shkole,

NIll ,kv,l, 2I)06.
2 Дxmedova Мl,Т t'edagogik konfjiktologiya.

l, l.,lll{{,lll, 2()20.'l llnlarova Z.A, Bosh]ang'iclr sinf o'quvchiiarida
|,, ll,lltl,]ik kollt'liktlarni bartaraf etiýh, -Toshkent, 2021,

Nltllочоt lc\пok)gl)-Jsl tr$slmi
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З-Моdчl, Boshlang'ich ta'limda pedagogik kопfliktlагпi
ЬаrИгаf etish amaliyoti

g-mа,tлzц: Boýhlang'ich ta'limda pedagogik kопflil{tiагпi
ьаrtагаf eпshda oila bilan hamkoгlik

1. oila tчгlаri.
2- Muammoli oila boshlang'ich sinf o'quvchilaгi bilan

nedapoeik konflikt Ьо'йсhа ish|ash,

ъ. "МеhгiЬопlik Uуlагi" boshlan8'ich sinf o'quvchilari

biIan pedagogik konfliktlaг bo'yicha ishlash,

Тауапсh tushuпсhаIаr:
oila, ota-ona, bbshlang'ich, sinl o'quvchi, pedagogika,

konflikt, mehribonlik, tаrЬИ, bilim, ko'nikma, malaka,

oila turlart, Yangi o'zbekistonning konstitutsИsiga
asosan oila - jami},atning asosiy bo'g'ini hisoblanadi va ег-

xotin, fагzапdlаr hamda yaqin qагiпdоsh-urчg'lатdап iborat

bo'tadi. Oila boshliqlaгining voyaga yetgunga qаdаг o'z

farzandlaIini boqishi va taгbiyalashi hamda voyaga yetgan

fагzапdlаrпiпg o;z ota-onalarini muhofaza qilishi va ularni

.,n'iL"b-ouw"ii".bi ulаrпiпg konslitusiyaviy huquqi hamda

iu..ыаii ьisоыапааi. Маzkuг mаsаlаlаг bo'laiak boshlang'ich

sй o'ouvchilari tomonidan chuqur o'zlashtiгilishi hamda чlаr

asosida o'quvchiIarni taгbiyalashi kasbiy kompetensiyaning

tarkibiy qismlaгiga kiradi.-- 
й".t"ипйl"аа oilaning Ьiг песhа turlad faTqlanadi,"

Mazkm oiIa tuтlаriпiпg a5osiylari quyidagilardan iьогаt:

1] to'liq oila [oilada ota-onalat fагzапdlаг va yaqin

oarindoshlar bo'ladi];
2) noto'liq oila (oilada еr yoki xotjnnin8 Ьо'lmаgап,

lekin fагzапdlаг mаИчd oila);
зJ muammoli oila (oilada ota va onayoki fаrzапdlаr

Пr*-*",ц, CY"b"Kbton K"spublikasi oila kodek.i, Toshkent, 2020
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l,'l1.1,,ll1,1 п] пt:lzап] muаmmоlаг va пizоlаг nravjud bo']adigan
lll1,1)

l'ýlrbu oiIaningasosiy tUrIагi bosЫang'ich sinf о'qцчсhilагi
i l'lllll vil taгbiyasida пuhim о'гiп tutadi, Shu jihatdaп
I,1'lll| ()ilillitгda чоуаgа yetayotgan o'quvchilarda pedagogik
l.i )llllikllilг nisbatan kam uсhгауdi, Noto'ljq oilalaIda pedagogik
l lllllllkllJгnin!] о'zаrо Ьiг bjrini tushunmaslil bahs-munozara,
lllll lll]ltsiZlik, o'znihaq deb bjIish I(аbi пizоlаг muntazam чсhгаЬ
llll l(li. Мuаmmоli oi]alarda esa pedagogik konfliktlarnin8
,,.l,,ll()v( banljgi, yangilanib borish xususiyatlaгi8a ega]igi va
ll1,1t lli l{()nflikto]o8 tomonidan Ьаftагаf etish zаruгiуаti yaqqo]
1,1iz1l,t l;tshlanib tuгadi. Shu sabab]i оilаlаrпiпg tuгlаri bo'yicha
l!l'1,11,1i( bosh]ang'ich sinf o'qituvchi]ari aniq ko'nikmaga еgа
lx;ll];]l i va ke]gusi fhoIiyatida oilalaгnin8 tuгlаridап kelib chiqib
1,1)lllliktlагпi Ьагtагаf etjsh maIakasiga amal qilishj taqoza
l ll1,1(ll,

I(cZi l(еlgапdа shuni ta'kidlash lozimld, mamlakatimizda
,llLl1,1l(lil l<atta yoshli]ar о'гtаsjdа ham ijtimoyi хагаktеrdаяi
1,1)ll!lil(tIilг uсhгаЬ tuгаdi, Bunda kelin va qаупопа o'гtasidagi
l l'l,l l l, ltlshu nt)lovchiIi]<, kelin Va kuуоч aопоппiпg l(atta yoshli
rl.rttttllllsltlaгi o'гtasidagi nizolaI oilan8in8 mustahkamli8i
rrr lrrrrr г;lhrrа soladigan еr va xotin о'гtаsidаgi kelishmovchilik
l,rlrr ktlntliktlaг yashovchan bo'lib qo]ayot8an]igini eslatib
ll'll.,ll joiz, Bunday konfliktlarnin8 ke]ib chjqishi8a ko'p
,rrrrrll,rr sabalr bo'lib, ulагdап yosh keljnnin8 kech farzand
l,rirrslIi, l<o'pchiIik qаупопаIагпiп8 izzatta]abligi yoki oilada8i
1.1lll lll(,hal jk iqtisodiy muаmmоlаг епв asosiy ]<опПiktоgепlаг
,l1.1lltlil паmоуоп bo'ladi. Bu tuгdagj kопflil(tlаг boshlang'ich
,.llll (i(tuvchilaгining l,uhiyati, bilim olish jагауопi, taгbiyasi va
.r,llry t rvrlilanishiga salbjy ta'SiI ko'гsatadi. Shu sababli bo'lajak
lrrl,,ltl,tttg'icIr sinf o'qituvchilaгi oiladagi katta yoshlilarning
l,,llllll{tlllri to'g'l,isida ham yetaI]i daгajada I<o'nikmaga е8а
l",'ll.,lli l;lqoza ctiIadi. Churrki kcIgusida uIa г аупап atta shurrday
,,l1,1l ll (lil voyaga yetayot8an Ьоshlапg'iсh 5jпf о'quчсhilагiпiпg
1,, rl,rllrrllil< l<опflikllагi bo'yicha Гaoliyat olib borishi tacloza
, 1 l l(ll ljunday ko'nikrnaga е8а bo'lish uchLln oilashunos
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oedaPoq va psйologlarning ladqiqotlari bitan lanishib borish

ir".iйЪ,iruii, oiru Йчаmйоlагi bo'yicha pedagog olimlaгimiz

i;;;;;"; iuda ko'p tadqiqotlar amalga oshriIayolganligini

"" "iiy 
p"a"B"eik ta;lim ja;ayonjda "oila pedagogikasi" kursi

n'nitilэvotganlipini eslatib o'tish joiz.
- ''-' iuоЪ-iП oila lroshlang'ich sin[ o'quvchilori bilan

"naooiiik kоп П ikt Ьоу icha l'sfi 
'osft 

, Mamlakatim iz oilala гi

;;;;;;;,у гivollanish ehliyoilaгi8a mos ravishda hayoliy

Б"iiйi БrIЬ Ьоrmоqdа, A}rli payotda, Ьоzоr iqtisodiyol,i

.]rl.?Йа" .uu..oli oi|"luining yashovchan bo'lib

..r^uoie"nriяlni ta'kidlab o'lish lozim, shч sababli muammoli

;tl";; "";;;; уеиуоlgап boshlang,ich sinf o,quvchilarida

.""й""Й .i"i.ira"'peiagogik konfl iktlагпiп8 rчrIаrj uсhгаЬ

Б.irйl.rй,iь ы,ЬЁ joiz. Вч о'гiпdа e'tiboringizni muammoli

"ii" 
Йi,i.rg'i.Ь sinf Ъ'qччсhilаri bilan pedagogik konfliktlar

Ьо'йсhа ishlish metodikasiga e'tiboringizni tortamiz,' il pedogogik kопfikiаrпiпg turlarini oniqlosh, Вчпiпg

uchun quyidagilaгga e'Libor Ьегish lozim:-'"- 
- i'J.ч.й-il".i" .aviud konfliktlaгnin8 turlarini aniqlash;

- kо;fliКlаrпiпg ketib chiqish sabablarini o'rganish;

- konfl iktlarning muddatini aniqlash;

- KonЛlKt".ninl i;obly yoki salbiyxususiyatga еgа ekanligi

bo'vicha ma'Iumotiga ega bo'lish,-"' ;;";;у yond-ashiv boshlang'ich sinflar o'quvchilaгida

.rчiй Dеjаяоя,ik kon['likllarni aniqlab olish imkoniyatini

БurчЪ;. brt"tib 
-o'Li.h 

ioizki, muammoli oiIalarda чоуаgа

""i"""'n"" 
boshlan8'ich sinI o'quvchjlarida чсhrауdigап

'""Jj*iiK ко"пll,'l"Йа oiladagi mчпоsаЬаtаг asos bo'ladi,
''-"'Bi oibaogi kапа yolhlilar ЬiIол sUfiЬоL Bunda

quyiaa'gitaiBa аЪаmiуаt Ьегish melodik iihatdan sаmагаli

hisoblanadi:- 
- muu*.oti oiladagi ta'sir kцchiga еgа katta yoshli oila

a'zosini aniqlashj
- mаzkur katta yoshli oila a'zosi

muhit to'g'risida suhbat o'tkazish;
- o'qцvchida yuzaga kelgan

,, rll,rlrirri aniq belgilab olislr;
srrhbat o'tkazilgan katta yoshli oila a'zosiga o'quvchida

ll1,1villd pedagogik kont'likt tuгi bo'yicha ma'lumot Ьегish vil

rrrrrrrli salbiy oqibatlarini tushuntirish.
I\4irzkuг yondashuv asosida muammoli oilada voyaga

!1,1.1y(lt8an boshlang'ich sinI o'quvchisining oilaviy muhiti

r,;1iiisiiia va чпiп8 o'quvchida keltirib сhiqаг8ап konfliktlaг
r,,,i.rгi bo'yicha aniq ma'lumotga еgа bo'linadi, Ta'kidlash

lrlzirrrl<i, bizning tajгibamizda ko'гilishcha, muаmmоli

i)l1,1lilrning katta yosh]i а'zоlагi o'quvchilarda uchraydigan

1u,,l,rдоgiЁ konflikltlar tuгlагiпi hal etishda juda l(аm ta'siг

l(ll( lligа еgа bo'Iadi,
i) 'pedagogik 

konJliktlar mavjud о'qччсhi]аr hilап

пljvidual ishlash. Muammoli oilada voyaga yetayotgan

ll)sIllang'ich sinf o'quvchisinin8 oilaviy muhiti asosida unda

yrrz.rga k"elgan pedagogi I(onfl iktlar Sabab/d'ipaniqlab оliпgасh

,,t,,,,,i ь",tо..Г eti.sh ishi anralga oShiriladi, Buning uchun

l Illyi(lilgi]aгga rayanish maqsadga muvofiq bo'ladi,' -'o'quucbi bioan individul tагzdа suhbat o'tkazilib,

rrrrrllr o'zigi Ьо'I8ап ishonch va ldel maqsird l(o'nikmasi tarkib

l1,1|tiгiladi;
o'quvchi duch kelayotgan muаmmоlаr maktab jamoasi

l)llilп tlamkoгlikda hal qilinadi;
o'quvchida mavjud pedago8ik konfliktlarni Ьагtаrаf

,,trslr ishida urring oila a'zolari ishtirok etishiga yo'l qo'yi]maydi;

o'qr.rvch i doirn iy asosda паzогаtgа olinadiva uпiп8 imkon

l1,1(ll)r oil;dagi muhit ta'sjriga tushпasligj сhоrаlагi ko'гiladi, 
.

Bunday metodikaga asolanish muammoli oilada

vrry;rяa yetayotgan boshlang'ich sinf o'quvchiIaгini pedagogik

r,,,,,riittl".ini o]z vaqtida hal etish va uп;пg monitorin8inj
1,1shkil etish imkопiуаt]агiпi Ьегаdi,

Kczi kelgaпda ta'kidlash lozimki, Konstitut5iya, "Та'liш

llijl'Iisida"gi kabi qопuп huijatlarida bola huquqlaгi Llstuvoг

,,,,:u't,''lr V., .hu sab,rhlr knll{likllJIni Ь,lгlJlаГ гl,rvolBln
,i,l,r,iu, hrrriлg lror qrnd.lv x.lllI hJl,ak,lli u,luvol hicULlJnddi,

r,lrrrrrki bu jaliyonda o'qituvchi bola huquqlarininla himoyachisi

bilan oilada8i shaгoit va

pedago8ik ko fliktning
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sifatida паmоуоп bo'ladi ча bu hol аупап muammoli oilalar
bilan ъhlashda muhim ahamiratga ega. Shu sababli bo'lajak
b05hlang'ich sinf o'qituvchilari muammoli оilаlаr biIan ishlish
bo'yicha kasbiy kompetensИga еgа bo'lishi pedagogik
konfliktologи nuqtai паzаridап zаrцгиt hisoblanadi.

Е'tiьог Ьегilsа, pedagogik konfliktlaг bo'yicha muammoli
oila Ьilап ish]ash o'ziga xos уопdаshuчlагgа asoslanadi.
Bizning yondashuvimizga kо.Iа, аупап mчаmmоli oilalar bilan
kопfl iktlar boyicha ishlash boshlang'ich sinf o.qituvchisinin8
konfliktolog sifatidagi tajribasining tarkib topishiga omil
hisoblanadi.

'Mehribonlik aylari" boshldng'ich sinf o'quvchilari
ь ilап р edag ogikkonFiktlar Ь oyicha ishlash, Mamlakatimizda
bugungi kunda mingdan ortiq zamonaviy jihozdangan
mehribonlikuylaIifaolИtyuгitmoqda. Mazkuгmuassasalarn-ing
asosiy vazifasi o'quvchilaгni ota-ona о.гпiпi bosuvchi shaxs
sifatida чоуаgа yetkazish va tarbiyalash, ulaming yuksak
darajada bilim olishini ta'minlash hamda jamiyatningiolaqonli
a'zosi sifatida чlаrпi hayot ча faolИtga ta}yoгlashdiп1' Ushbu
muassasalaIning taIbiyalanuvchilaгi quyidagi sаЬаЫаI8а
kо'rа "MehIibonlik чуlагi" tаrьиlапччсhilагi sifatida dачйt
tomonidan .oЯatga olingan:

1] chin yetim bo'iib qolish (ota-ona vafot etgach,
yaqin qaгindosh uгчg'lагпiпg ЬоIаlаr tarbiyasi bilan
shtt8'UlIanmas'igiJ;

2J boquvchilari jinoyat sоdiг et8an va ozodlikdan
mаhrum еtilgапlагпiпg fагzапdlагi;

1,1,'1,1, ]|sosiylaгj quyidagilaгdan iboratI
il) davomiy гчhiу tushkunlik;
I)) o'Zi va о'z8аlагgа ishonmaslik;
ч] idcal maqsadga еgа bo'lmaslik;
н] d7 kelajaginj anjq tasawuг eta olmaslik,
lJundaykoлfl iktlaryashovchanxusu5iyatgaegabo'ladi.Shu

.,,ll,.lbli пrаzkuг muassasalarning boshlan8'ich sinf o'quvclrilari
lrrl.rrr pcdagogik konfliktlarni Ьагtагаf etish bo'yicha ishlashda
rIllyi(|ilj;i metodika8a tayanish kutil8an sаmагапi beradi:

o'quvchida o'qituvchi8a пlshаtап mеhr va ishonch
llyli()tish;

o'quvchjda оrzu umidаг va intilishlaг ko'nikma]arini
1,1ll(ilr toptiгish;

o'quvchini layoqati8aa5osan tо'gагаklаrпrаshgtlоtlагigа
y(ill:lltiгish;

o'quvchining axloqiy munosabatlarini kоггеksiуа qilish;
o'quvchi уаrаtmаlагi va yutuqlaгini папuпа sihtida

1.1гH'ibot etish;
imkon qаdаг o'quvchining Ьаугаm yoki uпiпg tLlg'i18:1n

lill l)l;lгida o'qituvchi oilasida bo'lishini ta'minlasllj
o'quvchilaгnin8 sayohatlarda ko'p bo'lishiga e'tibor

lx,гish:
o'quvchilaг guгuhlагi o'rlasjda turli kо'пgilосhаг

1,1lllovlaгni o'tkazib Ьогish.
Маzkuг metodikaga аsоsап ushhu пruаssаsаlагпiпg

tirlrlvchilaгida uchгaydigirn peda8oBik l(ontliktIarni kutilgan
(1,1 гiliada Ьаrtагаf etish jmkoniyati mavjud,

KeZi kelganda eSlatib o'tish joizki, "МеhгjЬопlik
llу1.1гj" muassasaIarining boshlang'ich sinГ o'quvchiIaгi o'z
,ilIltlIvchi\jBJ, nlUгJbblyi8a, muirs.,r(,l i,lmоi.lяа va vaqln
(i(istj8a ishonch bilan munosabatda bo'ladi, Аупап пrапа shu
orrril rrIa r bilan pcdagogik konfliktlar bo'yicha ishlashda tауапсh
v.l7ililsini o'tashi kcrak,

Shunday qiii!} boshlang'ich ta'limda pedagogik
lil)llllil(tlarni Ьаrtагаf ctishda оiIаlаг bi]an hamkorlik qilisIr
ll'7ll]il xos metodikaga asoslanadi. ВuпLlау rnetodika bo'Iaiak

9]

З) ota yoki onasi tomonidan iqtisodiy sha.oit
mаzkчг ta'lim muаssаsаlаrigа taqdim etiIgan Ьоlаlаг;

4J oilada bolalaIning ta'lim va tагЬИsi uchun
muhit yuzaga keIgan oilalar fагzапdlаг.,

salbiy

shu sababli mаzkur mчаssаsаlагпiпg boshlang'ich sinf
o'quvchilarida muddatli davom etadigan va rчhiу fuЪhkuлlik
(stress] хаrаktегigа ega peda8ogik konfliktlaг чсhгаь turadi.
Вчпdау konfl iktlaгnin8 asosiy tчгlаri bizning kuzatuvimizga

|Ч "Mehribonlik uy]ari" muаs5аýаlагi to'g.risida Nizom, // WWWziyonet,uz,
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boshiang'ich siпf o.qituvchilari
maqsadga muvofiq bo.iadi.

oib bilФr hfurlollik t!)s]di

. 4, Muammoli oila boshlang.ich siлГ o.quvchilari bilanpeda8ogik konflikt bo.yicha ishlashвa doir'taqdlmot lshitаууог]а пg

_ 10-mavzui Boshlang.ich ta'limda pedagogimk
konfl iktlaгni Ьагtагаf etishda iamoatchilikЪimkorligi

Reja:

. 1. Boshlang'ichsinfo'quvchilalidapedagogikkonfliklaгni
ьаrtагаf etishda уоshlаг tashkilotlari bilan ishlash.
. 2. Boshlan8'ichsinfo'quvchilaIidapeda8ogikkonfliktlarni
ьагtагаf etishda mahalla tizimi bilan hamkoгlik,

. _.З. . 
Bosh|an8'ich sinf o.quuvchilarida peda8o8ik

konfliktlarni Ьаrtагаr etishda ta'lim muassasaIari bilin
hаmkогiik,

Тауапсh tцshuпсhаlаr:

. Ta'lim, pedagogika, konflikt, o'quvchi, jamoatchilik,
hakmkoгlib bilim, ko'nikma, malaka.

_ _B_oshlqngIch sinf o'quvchilaridq pedagogik
konЛiktlarпi bartaraf etishda yoshlar ПshИlоiаri7iап
lsiloýh, Mamlakatimiz boshlang'ich ta'lim bosqichida
o'quvchilarning bilim olish va tarbiyalanish darajasida sifatli
ko'rsatkichlarni гivojlanliлish iагауопi kechmoqda. shч sababli
boýhlang'ich ta'lim slfatiga salbiy tа'sir ko'rsat;vchi pedago8ik
lФnfliktlarni Ьаrtагаf etib ьогish va unda jamoatihiiik
hamkorligiga tayanish maqsadga muvofiq bo.Iadi.

o'zbekistondayoshlarmuammolari bilanshug.ullanuvchi
Madaniyar va уоshlаr ishlari vazirligi hamda YоsЬIаr ittitoqi
tashkiIoli faoliyat yuritmoqda. Ta'Iim muassasalaгida чlагпiп!
bo'limlaтi mavjud bo'lib, bunday bo'limlal Yoshlar yetakchilari
tomonidan boshqarilad i. shu jihatdan yoshlaгlashkilotlari bilan
boshlan8'ich sinl o'quvyachiIaгining peda8o8ik konfliktlaгni
ьаrtагаf etishda hamkorlik qilish amaliy samaradoIIikni Ьеrаdi.
Сhuпki уо5hlаг tashkilotlaгi quyidagi imkoniyatlarga ega:

а) o'quvchilarning holati va mчаmmоlаriпi bu tashkilotlaг
yaxshi biladi;

Ь) о'qччсhilаг bilan ishlashda mаzkuг tashkilotlarning
tajгibalari mavjud;

tomonidan o'zlashtirilishi

1 2 -rаsm. Muloqot texnologiyasi asoslari

Mustahkamlash uсhuп savollar чq topshiriq:
1. oila tчrlаIi deganda пimапi tushunasiz?

. 2. Muammoli oila Ьоshlапя'iсh sinf o'quvchilaribilan pedagogik konПikl boyicha ЙЫ".Ь q""ary Ъrnllr".g"
asoslanadi?

з. "Mehribonlik ччlаri''
bi]an pedagogik kопfl]ktlаr
пimаlагgа tayanadi?

boshlang'ich sinf o.quvchilari
bo'yicha ishlash metodikasi
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чJ o'quvchilar bevosita чshьц tashkilotlaг bilan еrkiп
munosabatga kirishadi.

Вчпdау imkonИtlardan oqilona foydalanish muhim
ama]iy ahamiyatga ega. Shu sababli boshlang'ich sinf
o'quvchi]aгida uchmydi8an pedagogik konfliktlarni Ьаrtагаf
etish уоshlаr tashkilotlari bilan hamkorlik qilish uсhuп
quyidagilarga asoslanish maqsadga muvofiq bo'ladi:

1] уоshlаr talkilotlari vakillaгini o'quvchilaгda
uсhгауdigап pedago8ik kопfliktlаr va ulаrпiпg iаьаьlаriпi
о'rgапishяа jaIb etish:

_ 2Jyoshlar tashkilotlaгida mavjud bo'lgan o'quvchilaг
to'g'гiýidagi ma'lumotilarni о.IgапiЬ borish va tahlil qiish;

З) уоshlаг tashkilotlari vakillarini pedagogik konfliktlar
mavjud bo'lganboshlang'ichsinf o'quvchilaribilanvolontyorlik
asosida ishlashga jalb etish.

Вчпdау yondashuv boshlan8'ich sinf o'quvchilari bilan
peda8ogik 

_ 
ko]nfliktlar boyicha ishlaýh jarayonini amaliy

kцcha],tiradi. chunki o'quvchilar уоshlаг tashkilotlaгi vakillaii
bilan еrkiп munosabatda bo'lganli8i sababli konfliktogenlarni
aniqlash qulay kechadi. Bunda asosiy e'tibor volontyorlik
tizimiga qaгatiiishi maqsadga muvofiq bo.ladi. Unga kо'rа, hаг
bir.boshlang'ich sinf o'quvchisi yoshlar tashkiIotIari vakillaгiga
biriktiгib qoyiladi. Bu vakillaг o'quvchilarning faoliyati;i,
muаmmо]агiпi mчпtаzаm о'rgапiЬ Ьогаdi va ularga amaliy
уогdаm ko'rsatadi. Natijada pedagogik konfliktlai mavjui
boshIang'ich sinf o'quvchi]aгining faollashuviga erishiI;di.
Аупап faollik peda8ogik konfliktlaгni Ьагtаrаf etishning o'ziga
xos ijtimoiy omili hisoblanadi.

Е'tiЬог be.ilsa, yoshiaI tashkilotIaгi imkonivatlaridan
foydalanish mчhim amaliy ahamiyal8a ega, Shu sababli bu
borada tegishli kо'пikmаlагпi oliy peda8ogik ta'lim jarayonida
egallash maqsadga muvofiq bo.shladi. Buning uсhчп oliy
pedago8ik ta'lim muassasalaгida faolivat уuritауЪt8ап Yоsh|аг
talkilotlaгinin8 boshlang'ich Ьо'liпmаlагi bilan ЫаЬаlагпiпg
izchi1 hamkoгlik qilishi maqSadga muvofiq bo.1adi.

Boshlaлg'ich SiЦ o'quvchilarida pedqgogik
kопЛiktlаrпi bartqral etishda mqhallq tizimi Ьilап
hamkorlik Mamlakatimizda faoliyat yuritayotgan mahalla
fu qагоlагуig'iпlаri ta'limvataгbiyabo'ИchakengimkonИtlaIga
08а ekanligini ta'kidlash lozim. chunki mazkurtuzilma l'аkillaгi
mahalla hududidagi ta'lim mчаssаsаlагi Ьilап izchil hаmkогlik
qlllb kelmoqda. Mahalla faollaгi bilan boshlang'ich sinf
o'quvchilaIida uchйydigan pedagogik konfliklaгni Ьагtагаf
etlshda quyidagilar asosida hamkorlik qiIish kutilgan sаmагапi
beradi:

1) pedagogik konfliktlaг mavjud boshlang'ich sinf
o'quvchilarining oila a'zolari bilan ishlashni mahalla faollariga
blriktirish;

2) mahalla fаоllаriпiпg o'quvchilaг va maktab muhiti
to'8'risidagi ma'lumotlarini o'rganib Ьоrish va tahlil qilish;

ЗJ mahalla faollari tomonidan bildiгiladigan amaliy
takliflaгdan foydalanish.

Bunday yondashuv mahalla faollarining ijtimoiy
lmkonimyat]aridan oqilona foydalanishga olib keladi. Ayni
paytda, mahalla faollarining pedagogik konfliktlar mаИчd
boshlang'ich sinf o'quvchilari bilan ishlashini cheklash muhim
ahamiyatga ega. Сhчпki ko'p hollarda mahalla faollari o'zaro
mцпоsаЬаЬtlагdа pedagogik mе'уоrlаrgа amal qilmaydi. Shtr
ýababli mahalla faollari bilan hamkorlik qilishda ularning
ljtimoyi уогdаmlагi, shагt-shаrоitlагi va ota-onalari bilan
lýhlash tajгibalaгidan foydalanish metodik jihatdan to'g'ri
hisoblanadi.

Pedagogik konfliktlaгni Ьаrtагаf etish masalasida
boshlang'ich sinf o'quvchilarining oilalari imkoniyatlarini
hlsobga olish to'g'Ii yondashuvlardan biridii oilalaгning
lmlФniyatlaгi to'g'гisida8i aniq ma'Iumotlar mahalla fuqаrоlаг
yig'inlari hujjatlarida mavjud bo'ladi, Boshlan8'ich sinf
o'qituvchilari va sinf rаhЬаrlаri kezi bilan mаzkчг hujjatlaгdan
foydalanishi mчhim ahamiyat8a еgа. chunki Ьч hujjatlar
muntazam ravishda mahalla fuqarolar yig'inlari tomonidan
yangilanib boradi,

-

96 91



Diqqat qilinsa, boshlang'ich sinf o'quvchiIarida pedago8ik
konfliktlaгni Ьаrtагаf etishda mahalla fаоllагi bilan ijtimoiy
hamkorlik qilish kutilgan sаmагапi Ьеrаdi,

Boshlang'ich siпf o'quvchilqrida pedagogik
kon|liktlqrni bartarqI etishda ta'lim rпuassasalaп bilan
hamkorlik Mamlakatimiz hududlarida tajгibali boshlang'ich
sinf o'qituvchilaliga ega ko'plab namunali ta'Iim mчаssаsаlагi
faoliyat учгitmоqdа. Bunday ta'lim muassasaIarining аsоsiуlаг
qчуidаяilагdап iborat:

а) umчmiу о'гtа ta'lim muassasalaгi;
Ь) oliy ta'lim muassasalari yoki ularning filiallaгi;
vJ akademik litsey yoki kollejlan
Mazkuг ta'lim mчаssаsаlагi Ьiiап boshlang.ich sinf

o'quvchilarida pedagogik konfliktlaгni Ьаrtагаf etish boycha
hamkoTlik qilish ilmiy ча metodik jihatdan kutilgan sama.ani
Ьегаdi. Вчпiпg uchun quyidagi metodikaga tayanish muhim
аhаmИtgа еgа:

1) ta'lim muassasaiaгi o'qituvchilaгini boshlang'ich sinf
o'quvchilaгida uсhгауdigап pedagogik konfliktlarni ilmiy tahlil
qilish jarayoni8a jalb etish;

2] pedagogik konfliktlaг mavjud о'quчсhilаг bilan
profilaktik ishlarni amalga oshirishida ta'lim muassasalaгi
o'qituvchilaгi taj гiЬаIаridап foydalanish;

З) boshlang'ich sinf o'quvchiIari bilanta'lim mua5sasalari
vakillaгining чсhrаshччlаriпi muntazam o.tkazib Ьогish,

Bunday yondashuv ta'lim muassasalari imkonИtIaгidan
foydalangan holda pedagogik konfliktlaгni ilmiy Ьагtагаf
etish jalayonini kuсhаягаdi. chunki ta'iim muassasalaгida
ilmiy va metodik tajгibalaIga ega o.qituvchilal taгkibi faoliyat
yuritmoqda. Ularning mаzkur tajribalaIidan foydalanish
pedagogik kontliktlaгni Ьагtаrаj etish jагауопiпi to.g:ri tashkil
etish va unda kutilgan sаmаrаgа erishish imkonini Ьеrаdi.

Е'tiЬогЬегilsа, boshlang'ich sinf o'quvchilarida pedagogik
konfliktlaгni Ьаrtагаf etishda ta'lim muаssаsаlаriпЙg
imkonИtlaridan oqilona foydalanish bu Ьоrаdа ilmiy va
metodik jагауоппi kuchaytiгadi,

Shunday qilib mamlakatimizda boshlang'ich ta'limda
pedagogik konfliktlarni Ьаftаrаf etishda jamoatchilik bilan
hamkoгlikqilishamaliy, ijtimoiyua ilmiyimkoniyatlarni berishi
bilan ahamiyatga egadi. Вчпdау hamkoIlik asoslarini oliy
pedagogikta lim jаrауопidа сhuqчr o'zlaýhtiIiSh tavsИ etiladi,

1 З - ru sm, J а пaatchi li k bilan h0 п kогIi k asos t а ri

Mustahkaпlash чсlluп savollФ vа tорShiriq:
1, Bosh]an8'ichsinГo'quvchilaгidapedagogikkonfl iktlaгni

l),lгtilгаf etiýhda уоshlаг tashkilotlaгi bilan ishlash deganda
lliIl]lrlaгni tцshunasiZ?

2, Boshlang'ich sinf o'quvchiiarida pcdago8ik konfli](tlaгni
l),ll1ilгаг ctishda mahalla tizimi bilan hanrkoгiik asoslaгini
llilllllIaг tashki] etadi?

З.Воshlапg'iсh sinf o'quuvchilarida peda8o8ik
l{()lllliktlaгni Ьагtагаf etishda ta'lim muassasalari lrilan
llillл]<oгlik qanday bo'ladi?

4. Mahalla faolIari bilan hamI(oгlik аýоslагiпi o'zlashtiгing
v,l I()nspekt qiling,

Jlnoatchilit bilm hапl,огlik
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11-mаrrzц: BoýhIang'ich ta'limda pedagogik konfl iktlaгni
Ьаrtагаf etishda хаlqаrо dаstцrlагdап foydalanish

Reja:
1, Хаlqаrо ta'iim dаsturlагi.
2. Boshlang'ich ta'limda pedagogik konfliкlarni Ьаrtаrаf

etishda хаlqаrо dаstчrlагdап foydalanish metodikasi
З. Воshlапg'iсh ta'Iimda pedagogik konfliktlaтni bartaraf

etishda хаlqаго dаsturlагdап foydalanish monitoringi

Тауапсh tushunchalar:
xalqaro, dastut boshlan8'ich, ta'Iim, peda8ogika, konflikt,

foydalanish, bilim, ko'nikma, malaka.

xalqaro ta'Iim dasturlari, o'zbekiston umumiy
о'rtа ta'lim maktablari o'quvchilarining bilim, ko'nikma va
malakalarini muntazam о'r8апiЬ Ьогish bilan mazkur ta'lim
bosqichini рпаdа гivojlantirish imkonИtlariga ega bo'ladi.
Shu jihatdan mаzkчг jalayonni tashxis etishdaxalqaгo baholash
dаstчгlагi muhim ahamiyatga ega.'o Вч о'гiпdа чmчmiу
о'rtа ta'lim maktablari о'qччсhilагiпiпg bilim, ko'nikma va
mаlаkаlагiпi tashxis etishda muhim о'гiп tutadigan TIMSS,
PISA va STEAM xalqaro baholash dаstчгlаriпiпg tavsifiga
e'tiboringizni tortamiz.

TIMss - Ьц хаlqаrо baholash dastuгi o'quvchilarning
matematik savodxonligini va ulагпiпg tabiiy fапlаг boyicha
bilimdonligini aniqlash hamdabaholashni nazarda tutadi,z1

Т/М- Trends in Mathematics [matematik savodxonlik];
ss- science study (tabiiy fапlаг boyicha bilimdonlik].
Mazkur хаlqаго baholash dasturida апа shu

yo'nalishlaгdagi o'quvchilaгningo'zlashtirishinianiqlashamalga
oshiriladi va uпdа dunyoning juda ko'p mamlakatlari ishtirok

etib kelmoqda. TIMSS хаlqаго baholash dastuгi 1995 yili o'quv
Jаrауопiпi o'zlashtirish Хаlqаго maIkazi [lEA) tomonidan 1995
yilda ishlab chiqilgan Va amalga kiгitilgan. xalqaro baholash
daýturi maxstrs tuzilgan test asosida boshlan8'ich ta'limпing
4"sinf bitiгuvchilaгi o'Itasida hаr 4 yilda Matematik savodxon]ik
va tabiiy fапlаr bo'yicha bi]imdonlik daгajasini aniqlash uchun
o'tkaziladi. xalqaro baholaýh dаstuгiпi o'tkazish mexanizmi
quyidagichai

1) 4-sinf bitiruvchilari o'гtasida;
2) B-sinf bitiгuvchilari o'гtasida (ya'ni 4-sinf bitiruvchilaгi

8-sinfga o't8ach 2-maIotaba o'tkaziladi).
Вuпdап maqsad о'qччсhilаrпiп8 to'It yildan keyin bilim,

lФ'nikma va malakasining rivojlanganlik daгajasini aniqlashdir.
SНч sababli TIMSS xalqaro baholash dastuгi ishtiгokchi
davlatlaгning hаr Ьir maktabida ikki mагtа o'tkaziladi va qaysi
davlatda o'quvchilarnin8 o'zlashtiгish daгajasi foizlaг hisobida
ko'rsatib boгiladi. Маzkчг hаlqаrо baholash dastuгi asosida
o'quvchilaгning bilim, ko'nikma va malakalarini Ъshxis etish
1995 yil boshlangan. Bugungi kun8a qadar 7 mагtа,уа'пi 1995,
|999,20ОЗ,2О07,2011, 2015 va 2019 yillarda o'tkazilяan.

TlMsS хаlqаrо Ьаhоlаsh dastuгi asosida о'qччсhilагпiпg
bilim, ko'nikmava malakalaгini tashxis etish uсhчп quyidagicha
yondashiladi:

1J maxsus tuzilgan test asosida sо'rочпоmа o'tkazish;
2) ta'lim muassasasi, ekspertlar va kuzatuvchilardan

anketa asosida ma'lumot olish;
3J ta'limni аmаlgа оshiгччсhi о'qitччсhilагпiп8 o'qitiýh

uslublarini о'гgапish;
4) о'quчсhilагпiп8 yosh va imkопИtlагigа mо5 dasturlaг

asosida mаshg'ulоtlаг o'tkazish,
E'tiboг beгilsa. mаzkuг хаlqаго baholash dаsfuгi o'ziga

хоý уопdаshцчlаI asosida ishlab chiqilgan. SНч sababli ushbu
dаstчгпiпg imkoniyatlaridan mamlakatimiz umuma'lim
mаktаЫагiпiпg 4 va B-sinf bitiгuvchi o'quvchilarining
matematik savodxonlik ча tabiiy fапlаr bo'yicha bilimdonlik
daгajalarini tashxis etishda foydalanish maqsadga muvofiq

'' Qагалg: SlIcI лlаtоч SlL XaIq tа']Ппi: EvriliSh v:r yL]ksaliýh yo']i, //"Yапsi
L,',l.,l, ,l,,]l t,/, |.| 'nll\il ln ,||'\ jl,1 !,1,1
]' Qагалg: МсidUпагоdпос пrопitогiпgочое issledovalrie kn.hcstva
shkolbnogo лlatcmatich.sko8o i ycýteýtvcnnogo оЬгiZочапlуа'|'lМSS, //
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hо']аdi.
Kezikelganda ta'kidlash lozimki, TIMSS xalqaro baholash

dasturi quyidagi muhim tamoyiIlaг8a asoslanadi:
1') o'quv-bilish faolИtining ча uпiпg mazmunining

maqbul jihatlarini гivojlantiгishj
2] qulayvaaniq mа'lumоtlагЬеrччсhi testlargaasoýlanish;
З) matematik savodxoniik va tabiiy fапlаг bo'yicha

biIimdonlikning ahamiyatini ko'гsatib Ьегish;
4]о'quчсhilагпiпg o'zlashtilish daгajasini aniqlashda

ulаrпiп8 imkoniyatlariga mоs testlarga qat'iy tayanish;
5J o'Tganish natijalaгini сhuqчг tahlil qilish va

jamoatchiIikka taqdim etish.
Diqqat qilinsa, TlMss хаlqаго baholash dastuгi asosida

о'qччсhilагпiпg bilim, ko'nikma va malakalarini tashxis etish
bilanta'limhamdatarbiyajarayoniniгivojlantiIishyo'nalishlarini
belgilab olish mumkin. Bugungi kunda гiчоiIапgап davlatlaгning
ta-limva tаrЬИ jaгayoninitashxis etishva uningsamaгadorligini
baholovchi JrапаЬir muhimxalqaгo baholasb dasturi Ьu 1997 yili
ishlab chiqilib, 2000 yilda amalga kiritilgan РIsА(Ргоgrаmmе
fог Iпtегпаtiопаl student Assesment)dir.'' Вч xalqaIo baholash
dastuгi o'quvchilarning matematik bilimdonligini aniqlash va

o'zlashtirgan matematik savodxonligini amaliyotda qo'llay olish
ko'nikmasining daгajasini aniqlashga yo'naltirilgan. Mazkur
xalqaro baholash dasturi 2000 yili Iqtisodiy hamkoгlik va

taraqqiyot tashkiloti (oEsD) tomonidan ishlab chiqilib, аmаlgа
kiIitilgan. Bu хаlqаго bahorlash dasturi hаr З yilda 15 yoshli
g-sinf о'quчсhilагi o'rtasida o'tkaziladi. Bugungi kчпgа qаdаг
dunyo mamlakatlarining umumiy о'гtа ta'lim maktablaIida 7

mагоtаЬа, ya'ni 200З ,2оо6,2оо9,2о12,2015 va 201В уillаrdа
o'tkazilgan,

o'zbekiston Respublikasi xalq ta'limvaziri sН.SНегmаtоч
dеуdi| "2О22 yilda PISA imtihonlaIi bo'lib o'tadi. Biz чпdа ilk
bor ishtirok etamiz".'З sHu sababli mаzkuг xalqaro baholash

?l КаравI: Межлуllttроляая прогрirммi пор olleHK_" образоsательнь]х

лостижеIlий учаtrlихся PISA //
:r ShcI mаtочsh,хаlч ta'lilпi: evгilish vayllksalishyo'li, // "Yапgi0'zbckistoli
ga7ctasi 2l)Zl yil:]0 sепtуаЬгь 5oni.
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,l l ,llll l ,l];()sida o'quvchjlarning bilitn, ko'nikma va malakalarini
I l,,ll\l.i clish n)aqsadga muvofiq bo'ladi,

ll1tistldiy hаmkогliI< va raraqqiyot tashkilotining е'lоп
rltlt,lttt lt:t,2022 yilda 15 yoshIi o'quvchi]aг o'гtasida [9-5iпГdа]
,l'll,,l'.ll.|(li8iln PISA testining savolnomasj о'quvсhiiаrпiпg
rtrryrrl,rяi bilim, ko'nikma va malakalari daгajasini апiqlаsh
llllil|,lllillli)loqda:

I ) t;rлqidiy fikгlashi;
2 ) lrегilgап topshiriq]arga ijodiy yondashishi;
]] ) l)ratematik top8shiгiqlarnj nrustaqi] tah]il qila olishi;
4 ) o'zinj tutishi, tashabl]uskoгli8i va faolligi;
l,) .tхЬогоt bi]an ish]ау olishi;
(}) tiZimli fikгlashi;
7} lil(гiп j уоrqiп iГоdаlау olishi;
IJ ) Irjlim olish8a qiziqjshi,
lj'tiЬог Ьсгilýа, mаZkur уопdаshuч]аг asosjda

,r'rlrrv1,1rilaгпillg hiIim, ko'nikma va mаlаl(а]агiпi tashxis etish
1,1llllI]illt sitnraIani Ьегаdi, Ta'kidlash lozimki, bu maqsadlaa
,1,1,ýi(l.I oi]uvchilaInin8 o'ziasbtirish darajasini tashxis etishda
M,ll1,1lliltil( fu пlаrЬо'уiсhа savodxonlik daгajasi asos bo'ladi, SHu
,,,ll,,,l)li 2()22 yilda o'tk:rziladigan test jarayonida faol ishtirok
],ll,,ll (lсhuп nlamlakatimizda tа}уогgагlik ishlaгi ketmoqda,
llllllll1,1 rlchun Дrтегikа Qo'shma SHtat]arining Kembridj
t lll lv(,l sitcti va YuNESKo mutaxassislaгi jshtirokida tаууог8аrIik
l),l,,l(ll,i is])lab chiqil8an va апа shu dastuг asosjda о'quvсhilаг
ll",ll1.1 lilууогlапmоqdа. Mirzkuг РISД хаlqаго baho]ash dasturi
,l,,1l\li1,1 о'quчсhilаrпiпя bilim, ko'nikma va malakalaгini tashxis
,,ll,,ll l)ilап ta'linl Lizinljni yanada г'чоjlапtiгish уо'паliShlагiпi
lx,lJll1,1b o]ish munlkin bo'ladi,

s'i'IjAM хаlqаrо lrabolash dastuгi ХХ аsгпiпg 90-yillaгida
\l,vl()|)il n]amlakat]aгida ishlaLr chiqilgan bo'lib, mаzl(uг
llllllI.1(l.r nlanl]akat]ari Va Дmегikа Qo'shma SHtatlari ta'lim
lll!ltliJ],l tlstLlvoг daгajada tatbiq etilgan, lIshbu dasturnin8
rr,,rtrt tttglizcha bo'lib, u quyidagilaгni anglatadi:

s sciellce [tabiiy Ьпlаг);
?: lосlrпоIоgу ltexnologiya: mсhпаt va dizayп);
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Е- епgiпеегiпg (muhandislik);
А- агt (san'at: ijod, musiqa va tasviгiy san'at);
М- mathemetics (matematika).
Е'tiЬоr berilsa, mаzkчг dastur fanlaIning о'zаго

aloqadorligiga asoslangan bo'lib, uпdа asosiy е'tiЬог amaliyotga
qaгatiladi. SHu jihatdan Ьч dаstuг asosida о'qччсhilаrпiпg
Бilim, ko'nikma ча malakalarini tashxis etishda quyidagilaгga

erishiladi:
1) umumta'lim mаktаыаridа tabiiy fапlаr bo'yicha

o'quvchilarning bilim daraiasini сhчqчгlаshtiгiЬ Ьоrish;
2)mаzkur ta'Iim muassasalaIi o'quvchilarinin8

ko'nikmasida zamonaviy texnologiyalar bilan ishlay olish, ijod,

musiqa \.ъ tasviгiysan'at asoslarining mavjud bo'lishi;
З)ushЬч ta'lim mчаssаsаlагi о'quчсhilагiпiпg

malakalarida matematik tчshuпсhаlаrпiпg aniq tarkib topgan

bo'lishi;
4J o'quvchilarning o'zlashtifgan bilim, ko'nikma va

mаlаkаlагidап foydalana olish omillal bilan qurollantiгish.
STEAM xalqaro baholash dasturida bugungi zamonaviy

tехпоlоgiуаlаrgа mо5 fanlalni o'zaro integгatsiya taEida
o'qitish8a asoslanadi. A}ni pa],tda ta'lim oluvchilarning
erkinligi, ijodkorligi va faol bo'lishiga asosiy е'tiЬоr qaгatiladi,

Маzkчг dаstчг bo'yicha 2014 yili Falastin mamlakatining

Quddus shаhгidа bo'lib o'tgan хаlqаrо konferentsИda
quyidagilaгni amalga oshirish чсhчп чshЬч dаstчrgа amal
qiluvchi mamIakarlar kelishib oIish8an:

1] Ьагсhа bolalarni STEAM dasturi asosida o'qitish;
2) imkon qаdаr о'qччсhilаrgа ingliz tilini o'гgatish;

з] STEAM dasturining qizlaгning aqliy, jismoniy va

rчhiу imkoniyatlaгiga mos чагiапtlагiпi ishlab chiqish;
4] o'quvchilarning fапiаrпi qiziqish ча ixtiyoriylik

bilan o'zlashtiгiýhiga erishish.
shu jihatdan o'quvchilaгning bilim, ko'nikma va

malakalarini tashxis etishda mazkur хаlqаго baholash
dаstчriпiпg qцyidagi jihatlariga tayanish maqsadga muvofiq
bo'ladi:

lr'l1rrvchiIaгga STEAM dastuгi qаmгаЬ oladigan tапlагпi
, llll(llll 1,1slltiгi]gan va integratsjyaIashgan tаrzdа o'qjtish bilan
rrl,rr rrrrrli llilirT tlaгajasining oshgaпIigini aniqlash;

rrrrkrln qаdаг hаг Ьiг o'quvchining in8liz tilini bilishiga
l'lll!lI l)сгishi

()'(lllvchi qizlaгning faolligini alliqlash;
rr'l1Lrvchilaгning bilim olishga bo'lgan qiziqishlaгi va

lllllll\lllilгiga е'tiЬоr beгish.
l)i(l(lat qilinsa, mаzkuг хаlqаго bahola5h dasturiga

.l,,(),,1,1lli5h o'quvchilarгninя bjlilni, ko'nikmasi va ma]akalaIini
ll,.ll1l k{)'lalnli tashxis etish im]<oniyati8a е8а bo'linadi. EnB
,l,,(,],iysi s'l'EAM хаlqаго Ьаhоlаsh dasturi o'quv fапlагiпi о'Zаго
lli,ll'li{llil(dir o'qitishi Ьilап muhim ahamiyat8a е8а, chunki tabiiy
i,lll1,1l, lcxno]o8ik fanlal in8liz tiIi va san'at rапlагiпiп8 о'zаго
1,1lj]'li(|likdil o'qjtish bilan о'qrrчсhilагпiп8 bilim, ko'nikma
lr,rrrrrl,r nralakalarini l(util8an daгajada rivojlantiгib Ьогislrgа
,,l l,,ll i lлtlmI(iп,

ll()7ir8i zаmоп rivoil:rtlish jагауопi texllik vositalarga
.l.,l),,1.1lll.]an texnologiyalaг aSosida kechnloqda. xorijiy
1lr,rl.rlзrrglаг l<elgusida bilimli, lехпоlоgiуаlагпi qo'liay olish
1,1t'Iliklllilsj8a е8а va ijodkor shахslаr duпуопiп8 Tivojlanishiga
\l7ll1,1l qi]adi deb hisoblashadi.la Shu sababli 2011 yjldan
l!,1lll:lb ()siyo ma,nlakatlaгi hаm S'I'EAM ха]qаго Ьаhоlаsh
,1,1,,llllilti ta'litn tizimiga jоriу etish va u asosda ta']im
lllrrчrlrilагпiпg bi]im darajasini baholashga kсп8 ko'lamli
ll,rr,rl,rtl.t e'tibor Ьеrа bosh]adi. Miso] uсhuп bu Ьогаdа Xitoy
l1,1v1,1li yctakchi hisoЫanadi. Ayniqsa, Siпgарuг davlati SТВДМ
\,ll(|,ll1) dasturi asosida ta'limni аmаlgа оshiгish bilan 10 yi1
l( lllr1,1 ijodiylik, innovatsiya va dizayn mагkаzi8а aylandi. Shu
,,ll,.lll kcy jnEii paytlaгda oSiyo mam]al(atlaI,ida пlаzkuг dastuгga
l,rr'l11,rlr qiziclislr ortib Ьогпrоqdа, Shu jihatdan o'quvchi]aгninB
1,1lllll, ko'nikma va mаlаl<аlагiпi tashxis etishda sтЕдм
\ lll1,1l1) rl;tsturining xorijiy mamlakatlarda аmаl8а оshiгilgап
l lIl llt,lliIl i8it hаm e'tibor Ьеrish maqsadga muvofiq bo'ladi,

l'Inutnan S']'|.]ДN4 xalqaro ia'lim dasturi tabiiy funlal,va

i 1,1,1lrl1 s'|'ljЛN1 лх]]duпi,,о(lпауа ргоягJпlD,i, // WWrqziyoпct.uz
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ц

san'at fапlагiпiпg uyg'unlashgan tагzdа o'qitish bilan shaxsni

rivojlantirishga asoslanadi. 2009 yili mаzkчг dаstчr doiгasida

AQSHninglonxopkins universitetidaAbuAliibnSinoning(9B0-
10З7] g'оуаlагigа asosan inson miyasi tadqiqotini o'tkazgan,

Unda aniqlanishicha, inson miyasining chap shагi ijodkorlik
tuyg'uýiga boyligi va о'пg shагi esa tafakkuг qilish tчуg'ulаrigа

boyiigi паmоуоп bo'lgan, SНч sababli olimlaг tabiiy fапlаг va

san'ai fапlагiпiпg uуg'чп o'qitiliýhini o'quvchilalning jismoniy

va aqliy jihatdan teng гivojlanishi чсhuп asos sifatida qabul

qiladi,
shunday qilib o'quvchilarning bilim, ko'nikma va

malakalaтini tashxis etishda TIMSS, PISA va STEAM xalqaro

baholash dasturlaTidan foydalanish maqsadga muvofi q bo'ladi,

В о shl опg' i ch ta' limdo р е d og о g ik koп|liktlar п i Ь ar tqr а J
etishdo xalqdiro dasturlordan Iоуdаlqпьh пetodikasi,
o'zbekiston ta'lim tizimi muhim imkoniyatlat,ga ega, Shu

iihatdan mamlal(atimiz umumiy о'rlа ta'Iim mаktаЫагiпiпg

zamonavjy darajada texnologik ijhaldan iihozlan8anli8i,
mazkur ta'lim muassasalafida ргоfеýsiопаl o'qituvclilarning
faoliyat ko'rsatayot8anligi ча ta'lim Ьо'уiсhа milliy tajriba8a ega

ekanligimiz ta'limning mаzkul bosqichini yаnada fivojlantiгish
imkonini beradi, Shu sаЬаЫi o'zbekiston Respublikasi
Prezidentininя 2020 yil б поуаЬгdаgi "o'zbekistonning

).апgi taraqqiyot davrida ta'lirn-taIbiya va ilm-fan sohalaIini
i;vojlantlrish сhоrа-tаdЬirlаri to'g'risida"gi Fаrmопiпiпg ijrosi
doirasida umumiy о'rtа ta'limga хаlqаго ta'lim dastuгlarini iогiу
etish ishlari amal8a oshirilmoqda. Shu jihatdan o'quvchiiaгning
bilim, ko'nikma va ma]akalarini tashxis etish, tashxis

natiialaliga asosan o'quvchilarning o'zlashtiгish darajasini
yanada rivojlanti.ish yo'nalishlaгini ishlab chiqish dolzaIb
bo'lib turibdi,

o'quvchilarnin8 bilim, ko'nikma va malakalalini tashxis

etishda TIMss va pisA xalqaro baholash dastuгlaridan
foydalanish muhim ahamiyatga ega, Chunki mazklr xalqaro

dаstчrlаr о'quчсhilагпiпg butun dunyo miqyosida hozi,gi
zаmоп tаlаыаri asosida bilimga ega bo'lish8a yo'naltiril8an,

l1\lilgogil{ jагауопdа ko'p hollarda ап'апачiу lnetodli1.'dir п
l,,yl1,11,1l1 1,1(l', Chunl(i a 'anaviy mеlоdIаг tajгibadan o'tgaпligi,
,lLll lyIilli, ()ll)l1laviyligi va ko'pchillikka tushuпаIli el{anli8j bilan
l|1.1l]ll lLlгJdi, shu jihatdan о!uчсl]ilаrп;пg bi]it]], kо'пjkпа
\ l l)1.1l;lkillarini tashxis etiShda ап'апачiу nletoddaп hаm
Ir ryr l rl;rIr is h nraqsadga muvofiq bo'ladi, Аупi I)aytda, поап'апаvjу
lll1,1(l(llilI (lJn fbydalanish hаm ](utilgan sапrаrапi ЬегаLli, М jsol
rrr llrrlr, ;rxboг<rt-kommunikatsion чоsilаIагgа asoslangan holda
r,,lrl rll r lriqilgan поап'апачjу пrеГоdlаr re7korligi, qiziqar]igi v:1

,lll) 1,1llvllrit nli8i bilan muhim ahamiyat8a е8а.
Yll(|1)гida tahiiI qilib i}'lilganidek, TIMSS va РISД хаlqаго

l,.llll)1,1sll dastul,]aridan o'quvchilal.ning bilim, ](o'nikmit va
rrr,rl.rli.rl.rгini tashxjs ctishda biZlrin8cha, qLryida8i all'on.lt/iy
,1,1,1l)l//Л.rOd asos]an'sh maqsadga nrцvofiq bo'ladi:

l. Toyyorgorlik 
'osqi.Лi 

'l'lMss va PISA хаlqаrо
ll llll)lilýll dаstuг]аri bo'yicha o'quVchjlaгnin8 bj]inr, ko'niknla
!,l lllillilkilaгini tirshxi5 otish uchun quyidagi tayyo1,8arlil{
lx)l,{Ii( lllaгil]i апаlgа oslriгislr kегаk bo'ladi:

l ) t]t uпiy о'гtа ta']im mаktаЫагiпj tanlash;
2)tапlапgап пrаI<tаЬlагdа l:lsllxis ctjýh ishjni aпtal8a

(),,lll1,1lvchi o'c]uv 
'ir,!lirrj 

o'a]iluvchilatгi, nlaktab jan]onsi vakili,
lll lkl.rl) psixologi va taklif etilgan mutaxas5isdan iЬогаt Guгuh
lll7,1slli

:J) lllZi]gilл Guruh uchun kаdг]агпi qayta tаууогlаsh
1,1 rlt,rl;lli;rsini оshiгish l<trгslаridа rпаzl<uг хаlqаго bahoIash
ll l,,ll|гl:]гi itsоslагi bo'yicba паlаkа Ьегish;

4) rashxis elish Llchulr LlsIIbtl хаiqаго baholirsh dasturlari
.l,,{)чi(ii] maxsus tesL tuzisI]i

5) tashxis ctish ishlагiпi aпralga os]lirish uсhUп tcxnil< va
l,,\ ll()lo8'l< tilууогваг]iI(]аrпi kr}'|,ish;

() ) o'c]uvchilaгlri tcstga tayyorlash,
l]Lll)day tiryyor8nl.]i]( bosa|ichi п]:l7kll], хаlqаго

1l lill,],tslr d:rstL]rla] i asosida о'quчсhi]агпiпg bi]inr, ko'1likInn
\.l lll,tll]kal:rrinj taýhxis -.lish iShini аmаlgа оslliгish Irепg
r rllirlIr ivall:rlni Ьегас'Li.
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z. Tashxis etishni alnalga oýЛftish. Guгuh tапlапgап
о'quчсhilаг o'гtasida п]ахsus tuzil8an test asosida quyida8]chir
tashxis etish i5hini апlаIва oshiradj:

l ] IDax5us jjhoz]an8iin siпГdа testni o'tkazisIr;
2J test jаrауопj uchuIl уеlагli vaqt Ьеri5h;
З] test jагауопidа o'quvchilaгning ishlashjIli lQzatish;
4] o'quvchilaгning егkiп jshIashi uсhuп inlkoniyat ber-ish]

5] test jагауопidа o'quvchililIning savollaгiЕia javoh

berish;
бl test jal,ayonida о'quчdliIагпi гаg'ЬаtlапliгjЬ iuгish,
]hslrxis ctisb ishini Ьuпdау anlalga oshirjsIr kutilga]l

s:rmагапi Ьегаdi va iest davornida kепg ma'lumot olisIl
iпlkoniyatiga е8а bo']inadi,

З.Таshхis natijalarini tahlil qilish, o'tkazil8an test
nalijaIari quyidagicha tahlil etiladi:

1l lest sачоllагiяа Ьегilgап tо'g'ri jачоЫаrпi aniqlash vil
ulaIni fo jZda kol,satjsh;

2) javoblar asosida o'quvchilafning mateпrali]i
ýavodxonligi va tabiiy Гапlаг bo'yicha bililnclonlik daгaja5illi
ir п iqlash;

:}) to'8'ri jачоЫаг asosidir o'quvchilarning Гikrlпsh, ijodiy
yondashis]r vir biljm daIajasini bahoIash;

4)jачоЬ]аг natijasiga kо'гil hаг Ьiг j5htiгokchi o'quvchining
bi]in1, l(o'niklla va malakaýini l)alro]ash;

5] поtо'g'гi jачоЫеl nalijasi8a ]<о'га o'quvchiInIning bilinl,
ko'ni](пra va malakalirrinj Iiчоjlапliгish b()'yirfia tavsiyalal
ishlab clriqish;

6] teslda muvaffaqiyatlj ishtiro]< et8an о'quчсhilагпi
га8'Ьаllапt;Iish,

T:lshxisetish ishiпiЬuпdаупlпi]]8аоshiгish о'с]uчсhil:rrпiп8
biliпr, ko'l]i]<nla va malakalal,ining daгajasi bo'yicha muhiпl
пla'lUlllollaгl]i Ьсгаdi.

4. То.ýhхis efish mа'lчmоtlагi ariadл asfilcsfi. Сuгuh
test ma'lullrollaгi asosida qLlyidagi ishlагпi anla]Eia oýhirishi
maqsa(I8a пl Voliq bo'ladiI

1] ti)sl]xis ctish паtijаlагi to'g'гisidagi ma'lLrlrr()tlal']] i

l08

,, ,ltl!l ll ililгяа taqdjn1 etish;
,]) lп:r'lumоtIагпi maktab Pcdago8ik kengashida

rlrrrlrrlli,rIпlr qilislr;
l ) lashxis eljsh natijalaгi asoSida ishIab chiqilgair

lilr,,rу,rl.rгпi amalga оshiri5h сhога-tаdhiIlагiпi Pedagogik
l,.rr1, tslt tla beigilash;

4) lashxis elish natija]aгi bo'yicha Ма']umоtпоmапi
l ) /l!,liislol) Respubljkasi Xal(l ta'limi vaZiг]igi8a taqdjm etish;

5) bLlltday tashxiý etish jShining navbatdagisjпi аша]8а
ll,,lli] isll I{cjasini iShlab chiqish;

()) пlаzkuг хаlqаго Ьаhо]аsh dastUrlaгi asosida
,,rlrrчr,lrilагпiпg bilinl, ko'nikma va пrаlаkаlагiпi nlLlntazam
l"l l(,l7il) lx)гiShni bc]8ilasil.

]]lilrday tashxis etish tahlilini anlal8a оshjгi5h
,r'ilrrvt:lrileгning bjlim, ko'nikma va malakalaгini rivo]IantiIib
lll)ljsll yo'nalishlaгini nniq belgi]ab oljsh imkonini beгadi,

l.]liboг Ьсгilsi, rпаzkuг metodiI(a8a asosan o'quvchila1 пiпg
1,1llll), k()'пil(п]а va malakaIarini Lashxis etish quIay hisоЫапаdi,
'ill(l 

'ih.ltdiln 
ushbu metodikanjng tuzilmasjga еliЬOг Ьегiпg:

I4 chiznla. О'qDуdlilагпiпq bililn, kо'пikпlа чс1 паlаl{аlаriп i
/ /Лrý' 

'dirdo 
l'l57 хO lqаго baholt!Sh clastulla,r dso,ýit/tl /rsl?xБ

etiSh пleto(lil{osi

,]
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Маzkuг xalqaro baholash dаsturlаг: asos]{1,r

о'quчсhilагпiпg /r.l.ýolavly slrirkl asosida bilim, ko'nikina Vil

malirkalarini tashxis etishning inlkoniyati hаm mavjud, Вuпiпi]

uchuп kоlпрупtег vositasida tashxis ctish testi o'quvchilirгg,r

taqdiп1 etiladi va ta5hxis etish iShi lnasoti]dan tuгib on]aylr

tагZdа alnalga 05hiгjladi,'Гashxis etishga dоiг Ьагсhа iýhlаг vil

uпiпg natijalari опlауп taгzda апаl8а oshirjladi,
Zего,']'IМSS va PlSA хаlqаго baholash с]аstuгiа'i asosjdil

о'quчсh'lагпjпg bi]iпr, ko'nikmir hamda пr;l;rkаlагiпi tashxis

eti;h metodikasi o'Zig:] xos xususiyatIaгga egaligi bilan diqqatni

torta(]i, ]]iz nrazkur metodikani shakllantiгishda quyidagi

tamoyillarga asoslandik:
1)T]MSS va I'iSA хп]qаго baholas]r dаstur]агi lnnzntuni8,]

llisob8a olish;
2J qu]aylik;
Зl osoпlik;
4J odtiiylik,

Вu tamoyillaг Гaqdim еtiigпп metodil(аni gýbakllirniShidir

asos bo'ldj, SHu sаЬаыi o'quvcIliIaгnin8 bilinr, l<o'rrikma v,t

mа]аkаlагiпi ха]qаrо Ьаhоlаsh da5tuгlal,i asosida lashxis ctisl]
masalasida biZ еп8 qLllay metodil(аga tayanish tагаfdогiIпi7,

o'quvchilaIniпg Lrilim, ko'ni](ma va nralirl<alaгinj tasllXiS

ctishd:r 'l'lMSS va l)lSA хаlqаго baholash dа5tuгIагidаI]

Гoydalalrish kutilE]an sаmагапi Ьегаdi, Bunin8 uchull
quyida8ilar8a irlnal (1jlish mаqsэdgа nruvofiq bo'ladi:

1) xalqaro baholash (1аstuгlаri bo'yiche xol,ijjv

Фimlаkаtlагпiпg tаjгiЬаlагiпi o'J,ganitr boIish;
2 ] хаlqаго balrolash dаslllrlаг' bo'yicha йutaxaSsiýlaгtlill8

lavsiya]arini о'rgапiЬ ЬогiSh j

З)хаlqаго baholilsh distuгIari bo'yicha umtlnliy o',la
tэ'linl лаl(tаЫпгi o'q;tUvcb jlirгiпiп8 lajгibalirгjni oshirib borish;

4l ol'y ltr'lim lпLlass.]salaridi hamdir kadrlirrni (]iryt,l

tilyyo1,1ash vit r]liгпiпg malak]sini оýhjгiýh kUl,slагj(lп maxstls

kLlrslаг lirshl<i] el is h;

5]xalqar() baholash dа5tur]агi bo'yicha malakili
o'qituvchilarл]n8 tаiлiЬ:l]агiп; опlпlаlJýhtiгiЬ ЬогiSh,

Bularga аmаl qilish o'quvchilarning bilim, ko'nikma
va malakalarini хаlqаrо dastullar asosida tashxis etish

motodikasini takomillashtirib boTishga tayanch bo'ladj,
shunday qilib o'quvchilaгning bilim, ko'nikma va

шаlаkаlагiпi xalqaro baholash dastullaгi asosida tashxis

otishning an'anaviy metodikasi o'ziga xos xllsusiyatlarga

e8adir Taqdim etiigan al'anaviy metodika tizimliligi, osonligi
v; ommaviyligi bilan muhim аhаmИtgа е8а. Ta'lim va

tаrьiуа jaтayonida o'quvchilarning bilim, ko'nikma hаmdа

malakalarini tashxis etishda mаzkuг ап'апачiу metodikadan
foydalanish kutilgan samarani Ьегаdi, degan fikrdamiz. chunki
bunday ап'апачiу metodla: ko'pchillikka ma'qul ekanligi bilan
pedagoвik iагачопdа muhim о'гiп lutadi.

Boshlaпg'ich ta'limda pedagogik kolпIliktlarni
Ьаrfurф etishda xalqaro dasturlardan foydalanish
monitoringi. o'zbekiston umumiy o'rta ta'lim maktablarida
lrcyingi besh yil davomida ta'lim mаzmчпiпi chuqullashtiгish
va yangilab borish jаrауопi kechmoqda. Вчпdа o'quv fапlагiпi
aniq, tabiiy ча gчmапitаr fanlalga bo'lib o'qitish amaliyotga

ldгitildi. Вч hol ishlab chiqilib, tairiba-sinovga taqdim etilgan

уапgi Milliy o'quv dasturimizda hаm o'z ifodasini topgan, shu
jihaidan umumiy о'гtа ta'lim o'quv fanlarimizda TIMSS,PISA

ча STEAM хаlqаrо baho|ash dаsturlагiпiпg asoslari aks etib

Ьогmоqdа. Вчпdау sharoit o'quvchilarning bilim, ko'nikma va

malakalarini ushьчхаlqаго baholash dasturlariasosidaиshxis
etishning tuгli metodikalarini ishlab chiqishni taqozo etadi.

Yuqorida biz tomonimizdan tahlil etilgan o'quvchilarning
bilim, ko'nikma va malakalarini tashxis etishda TIMSS ча PISA

хаlqаго baholash dasturiaridan foydalanishning ап'апачiу

metodikaýi hamda STEAM xalqaro baholash dasturi asosida

tashxis etishning komptyuteгli metodikasi ana shu maqsadda

taqdim qilindi. Ayni paytda, ushьч хаlqаrо dаstчгlагidап

o'quvchiIaгning bilim, ko'nikma va malakalarini tashxis etishda

uyg'un foydalanishna mo'ljallangan indiyiduoi йetodiftd tahliliga
e'tiboringizni toгtamiz.

Bizning yondashuvimizga kо'га, o'quvchilarning bilim,
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ko'nikma va maIakalarini tashxis etishda TlMsS,PISA va sTEAM
хаlqаrо baholash dasturlaгidan uуr'чл foydalanish yanada
sаmагаli bo'ladi. CHunki bunday yondashuv o'quvchilarning
o'zlashtirish imkonИtlari to'8'гisida batafsilroq ma'lumot olisЙ
hаmdа чlаг bilan individual ishlash rеjаlагiпi belgilashda qo'l
keladi, Buning чсhчп mаzkчг хаlqаго baholash dаstчIlаriпiпg
епg muhim tamoyillaгi tashxis etish teýt savollaгida aký etishi
kегаk, Shu sababli biz tomonimizdan shaНIantirilgan quЯdagi
individual metodikatuzilmasiga e'tiborbefing:

E'tiborberilsa,mazkцrmetodikada quyidagitamoyillaгga
asoslanilgan:

1] хаIqаго baholash dastu.larining епg muhim
mеzопlагi olingan;

2) mаzkчг mеzопlаг Ьо'Лсhа ishchi Gчгчh
tomonidan test savollari ishlab chiqish tavsiya etilgan;

3) ishchi Gчгuh tomonidan tashxis etish
natijalaгinin8 tahlil qilinishi ча tavsiyaiaг ishlab chiqilishi
taqdim qilingan.

Ushbu чmчmlаshtiriigап individual metodika aýosida
o'qцvchilarning bilim, ko'nikma va malakalarini tashxis etish
bllan quИdagi imkonИtlaгga еgа bo'linadi:

а) hаг Ьir o'quvchining matematik savodxonligi bo'yicha
aniq ma'lumotga ega bo'lish;

bl hаr Ьir o'quvchining tabiiy fапlаrпi o'zlashtirishi
bo'yicha ахЬогоt olish;

v) hаг Ьir o'quvchining tafakkur daгajasini aniqlash;
g) o'quvchining ijodiy fikrlash daгajasini o'rganish;
d) o'quvchining faollik darajasi bo'yicha ma'lumotga ega

bo'li5h;
е) o'quvchining kommunikativlik (munosabatga kirisha

olishJ ko'nikmasini aniqlash;
yoJ o'quvchining hаmkогlik ko'nikmasi daгajasi bo'yicha

ахЬоrоt olish;
jJ o'quvchining mustaqil fikгlash darajasini aniqlash.
Bu mеzопlаr bo'yicha ma'lumotga ega bo'lisht' hаr Ьiг

o'quvchi bilan individual ishla5h yo'nalishlarini belgiIashda qo'l
keladi. SНч sababli хаlqаrо baholash dasturlari uyg'unli8ida
ishlab chiqilgan ushbu individual metodikadan foydalanish
tavsИ etiladi.

TIMSS,PISAva STEAM хаlqаго baholash dastuгlaгi aSosida
о'qччсhilагпiпg bilim, ko'nikma va malakalaIini tashxis etish
bilan quyidagi imkопi}ъtlаrgа ega bo'linishini ta'kidlab o'tish

1oizi
- umumiy о'rtа ta'lim maktablarida o'qitilayotgan o'quv

fanlari daTsliklaгini takomillashtirib Ьогish;

1 s-сhizlпа, О'qччсhilаmiпg Ьilitп, ko'nikma va пalakalarini
TlMSS, РISдча SТЕдМ Xalqaro baholash dasturlaridan чуg'uп

fоуdаlапgап holda tashxis etishпing iпdividuаl metodikasi
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, - o'qitilayot8an fапlаr boyicha o'quvchilarga qo'shimcha
o'quv mагеriаilаri taqdim etib Ьоrish;

- о'qччсhilагпiпg hаг Ьiг fan
chuquriashtiгish;

- o'quvchilarning tabiiy va ]

]l4

muntazam boyitib Ьогish;

__ 
- aniq, tabiiy va gumапitаг fапlаг bo'yicha o'qitishnin8

sinfdan tashqaгi shakilaгi imkoniyatlaridan ieng foydalanish; "
- o'quvchiiarni faollashtirish va чIатпi o'zlishtiгgan bilim,

ko'nikma hamda mаIаkаlагidап amally foydalana- olishla
o'гgatish.

shч sababli хаlqаго baholash dastuг|aIi asosida
о'quчсhilагпiпg bilim, ko'nikma va mаlаkаlагiпi tashxis etishJa
qulay,_ o1on va qiziqarli metodlardan foydalanlsh maqsadta
muvofiq bo'ladi. Pedago8 oIimlaI о'гiпli ta;kldlab o'tishganid;k,
btrnday хчsusИt]аГgа ega metodlaг quyldagi imkоп!,аtlагпi
Ьеrаdi:

1) o'quvchilaгning bilim oiish ko'nikmasini talab
darajasida shakllantiгish;

, , ,2) ..o'quvchilaлnin8 tarbiJ.а asoslaгiga kutiIgan daлajada
ko'niktirib boлish;

. З] o'quvchilarning o'zlashtiIgan mаIаkаlагidап
kelgusida foydalana olishga o'rgatish.'5

, ..Bizning yondashUvimizga kо'га, o'qUvchilarning bilim,
ko'nikma va mаIаkаlJriпi хаlqаго baholash dastuilaгidan
loydalangan holda lashxis etish чсhчп metodisl-texnolog
bo'lish lozim. Metodist-texnolo8 bu ta'lim va tarbiya sohasidaý
dоlzагЬ yo'nalishlaгni. mavzuiaгni aniqlash, Йаqчd yutu'q
va kamchiliklaгni hamda чlагпiпg hosil bo'lish sаьаБlаriпi
o'r8anish, tahlil qiliýh va takliflaг ta}yoгiashda kепg tairibaga
ega bo'lgan o'qituvchidir SHu sababli о'qччсhitагЙпj ЬitiЙ,
ko'nikma ча malakaIarini хаlqаго baholash dastLriiaгidan
lоуdаlапgап holda tashxis elUvchi o'qiluvchiIarning metodist-
lexnolog 

_siГatida8i kompetentsiyasini tarkib roptiiish taqozoeliladi. Btrnin8 Uchun oliy peda8ogik га'lim 1агауопidа
.]9:l""g, *з.:.лЬл":: t 

_ul 
boýhq, Pcdago8ika fапidап izohll lUg.al. т: , гJп

va tехпоlоЕlуJ'. z009, з10 Ьег

rlrryilllrgiIarni amalga oshiгish maqsadga muvoliq bo'ladi:
tаlаЬаlагgа metodikalar majmui to'g'risida сhuquг bilim

lx,lisllj
tаlаЬаIагпiпg metodik ko'nikmasini shal(llantiгishga

("lil)ог Ьсrish;
- imkon qаdаг hаr Ьjг tа]аЬапiпg mustaqil fikгlash ча

l jl){liy yondashish layoqatini rivojlantirish;
- o'qiti]ayotgan Гап lаrпjпg аmаljу mash8'ulotlar qismlaгini

l(1,1lg:lytirish,
Bunday yondashish bo'lajak o'qituvchilaгni metodist,

ll,xllolog sibtjda tаууогlаsh irпkопiпi Ьегаdi,
Shuпdау qi]ib о'quчсhjlаrпjпg biljm, ko'nikma va

ll1,1lirkalarini хаlqаго baho]ash dаstuгlагidап foydalangan
ll1,1da tashxis etishning individual ntetodikasi amaljyotga
y()'naltiгilganligi bilalr muhiпr о'гiп tutadi,

Shunday qilib boshlang'ich ta'iimda pedagogik
k()lrlIi]<tlaгni Ьагtагаf etishda хаlqаго dastuгlardan foydalanish
lllct()djk jjhatdan mutljm ahamiyatga е8а,

16 rusп, xalqaro dasturlarLlan foyclalallish asoslari

Mustohkamlash чсhчп savollar ча topshiгiq:
1, Хаlqаго ta'lim dаstuгlагiпiпg maznruni пimаlагdап

ll)oгat?

Ьо'Исhа bilimlarini

ilmiy tushunchalaгini

ll5
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2. Boshlang'ich ta'limda pedagogik konfliktlaгni Ьагtаrаf
etiýhda хаlqало dаsturlагdап foydalanish metodikasi asoslaгi
deganda nimani tushunasiz?

з. Boshlang'ich ta'limda pedagogik kolnfliktlaгni Ьагtапf
etishda хаlqаrо dаstчгlаrdап foydalanish monitoringi qanday
amalga oshiIiladi?

4. Boshlang'ich ta'limda pedagogik konfliklaгni Ьагtагаf
etishda хаlqаго dаstчгlагdап foydalanish metodikasi аsоslагiпi
konspekt qiling.

12-mav-zu: Boshlang'ich ta'limda pedagogik konfliktlaгni
Ьагtагаf etishda mчtахаýsislагdап foydalanish

Reja:
1, Mtltaxassislaг tо'я'fi sida tushuncha
2, Boshlang'ich ta'Iimda pedagogik konfl i](tlаrпi Ьаrtагаf

etishda psixoIogning o'rni
З, Bosh]an8'ich ta'ljmda pedago8;k kontliktlaгnj i]агtаrаг

etishda 5osioiogniпg о'rпi

lhya п сh tushuпсh alar:
Ta'Iim, pedagogshika, konflikt, mutaxassiS, рsiхо]оg,

sosiol08, Ьаrt Ilal eljýn, billm, ko'nlkm1, m.rlJkа,

Mvtaxqssislar to'g'ri'ida tцshunchq, ВоshIапg'iсh
ta'limda pedagogikkonfl jktlaгni baгtaraFetish uchunomi]Iaidan
keng fbydalanish maqsadga mцvofiq bo.Iadi. SI]u iihatclan bu
o'l'inda mulaxaýs;s'al vJ ulаг bilan is1.1ash masa)as, taIrliliga
e'tiboгingizni toгtamiz,

мцtахаsýis bu Ьiгоr kasb doirasida пa'ltlm Ьiг
faoliyat tuгi uсhuп maxsrrs tаууогgагlik va ig tairiba]ari огqаli
егish j]adigan zагtlгiу Ьiliпlаг, ](o'nikma va mаlаkаlаг egasidir'.'
Shu jihatdan mutaxassis Ьiгог kasb yold sоhапiпg аsоs]агi
Ьо'уjсhа chuqurlash|irilgan паZагiу bilimga еgа bo'ladi, U kasb
]xJ] {09св .{ в l oJU,, Пе_rJ! Uj иь l чJнил lH и lоми 1yl а., - ToUlK_H l
z009. з58 6,:т

Ilб

llrr'yicha ishIash ko'nikmas'ni cgailagan bo'1ib, fioliyatga tаууог
lrisrlblanadi. I\4utaxassisпillg пlalakasidn uпjпg ish lajrihasi
(iZ iibdasinj lopadi. Shu sab:lbli bi1l,cha kasb, hL]паг va sоhаIаг
lx)'yicha пlutахаssislаг tаууогlаSh masalasi8a hаг Ьiг manllakal
,,l(ll)ida e'tibor Ьегаdi.

Mutaxassislaг davlat ta'ljln standilftlaгj asosida, mi]liy
lIlJlilkalarga Ьiпоап lnalsus tаууогlапаdi va tl]аг muаууап soha
lr(iyicha ma'luпotga сgа kishi siГatida faoljyat8a yo'na]tjrjladi,
I\4rm]akatiпiZda yuzdan ofiiq kasb va huпаг]аг bo'yjcha
lllrltaxassislaг tаууогlаsh yo'l8a c]O'yil8an bo'lib, u ()'Zlrekiston

ltcspi]Ы;kasi Milliy пrаlаkаlаг г;]пrl{аsi va Reyestriga asos;]r]

lх)ýhqагiЬ bor,al:tdi, MazkLrI jагауоппlп8 monilo.in8ini
()'ZbckiSton Itespublikasi Molii/a va7irli8j huzuridaBi Davlat
st;lstjstika.l8entligi amalga оshiггаd i.

ВпgUпяi ]<unda manrlal<atimi7da pedago|,]ik koпfliltlirг
l)(ryicha l,]anl tnutaxassislilг tayyol Iash jагауопi yo'lga qo'yilgarr,
SIttl ]ihatdan рсdаgоgik konllil(tia,- bo'yjcha mutахпssis]агпiпg
(lllyidagi tur]аl.] ]dгоl( etiladi:

;r) pedago8 konГliktolo8;
bl psixolog konIli](tolog;
vl sosiolog ](Onlliktolog,
MaZkL]r lпutахаssislаг о'Ziагiпiпg uпlum'у va individual

va7ifal.iiiяa сgа, Miso] uсhuп, peda8og konflil<tolog ta'lim va

li]l,yuiya jaгiryonidagi реdаgо8ikkо f]iktlагпiо'.l]апish,ап jrllaslt,

tllагпi Ьilгtаrаt etish bamda попjtогiп!liпi аmаlgа oshirish
vilzifalariпi Ьаjагаdi- Chunl(i til'lim va taлylIlriya jarayoni(la o'z
lnllddatiga еgа pcdago8ik konfliktlaг гr];]vjud bo'ladi, l]unday
l(опfljktlаг ta'lim oIuvchilir va ta'lim Ьегuчсhi]аrпjп8 iaoliyati
;lsosida yu7aBa keladi. }'cdirgog ko fliktoloE{niлg спg asosiy
ч;lZlГаsi peda8o8ik l(onIlikt]arni Ьаrtа] ]l еtiShпiпg п]etodikaSiлi
ishlab chiqishdin

E'tibol' bcli]Sa. nrutaxassis tuýlluлch.tsi l11Uhim mа'по]агlri
(l;lлrrаЬ oLadiva bu o'l-inda ;rsosiv e'Liborni pedaзoBikl{oniliktlaI
lr(iyicha muLпхаssislагgа qлrаtjsh muhiIn ahanliyaL8ir е8а.

Boshl а llg' ich ta'liпlda pedog og il( l@пfliktl а f п i Ьа rta rо f
atistlda psixologllillg о', лi. I{anllakirtilIiz Ltпrrnl iy о'Itа tJ'Iiпr
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mаktаЫагidа psixolog mutахаssislаг taoliyat yuritmoqda, []lаг
o'zbekisto!r l(espuЫikilsi va7iI]a, Mahkaпlasinill8 2019 yit 12
iyu]da8i 577-Sol1 Qагогi Ьi]ап tasdiqlan8aп "iJmuпjу о'гtа va
o'rta lnaxsus davlatta']iлr lnuas5asalaridagi psixolog xjZmatn jп8

psixolog kаd.]агiпi attestasiyadi1 o'tkazish taгtibi to'8'гisida"gi
Nizomga аsоsап mаzkuг ta'liп muasSasalaгida psixologik
muhit hо'уjсhа чаzitЫагпi апlа]8а оshjгаdi, ShU jihatdan
p5ixolo8 mutахаssiSlаг bilan boshlang'ich ta'linrda uchraydigan
pedago8il< kontli]<tlal,ni ЬагtагаГ etish bo'yjclra hаmkогlik qiiish
muhim о'гiп tutadi, i]uпiпя uсhuп quyida8ilar8a asoslanish
пaq5ac]gir ]пuчо1 iL]v bo'lad i:

а) })cdagogjk kопГliki mavjud о'qччсhilаr bi]al) pedago8ik
tadb jгlаrпi amalga oshiгish;

bJ bosh]an8'ich ta']in]da mo'tadil psixologik t,nu]lill1i
ta'm jпlаь borishi

v) пuпtаzаm l,avishda pcda8oяjk konlliktogc!lal, Ьilап
ishlaslr,

BoShlang'ich ti]']'fuda pedagogik kопfli](tlаг o'tkinchi va
muddatli xusuSiyat8a е8а bo'lSa hаm ulаг Ьагdачоm hiSolrlanadi,
Shu sаЬаЫi паkrаЬ psixo]ogi o'qituvchi]a!] siпlгаhЬпг]агiча ota
onaIirI bilan bil,gillikda ped;rgo8jl< konllikt mavjud о!uчсhilаг
bilan indivjduai ish]ash tadbiгlaгini amalga oshiгishi maqsadga
muvolic1 bo'lacii, Bu пrJа hаг Ьiг o'quvchi bilt]an suhbat o'tkazish,
rrlarda o'zjga ishопсh va гllhiy ko'taгinki]ikni paydo qilish,
ulагпi qiупауоt8ап пtuаtпrlпоlагпi о'гgапiSh vit Ьагtагаi etish
tadbit,laгi muhim hisoblana{lj. Вu tiroliyalda maktab psixoIogi
o'quvch jnin8 buquqlari va nlal{laatlirl,iлi L]ýtLlv()r qo'yishi shаrt,

Maktat} psixo]o8i п]uпtаzапl l,avishda Ьоshlапg'iсh ta']inr
jarayonida mo'tadil psjxolo8ik IItlh jtni ln'l1lilrlnb bOrishi kefal{.
lJLln'ng uchun o'qituvchilaг vi o'q vclli]nr; oilitUvchiial,va ota
опаlаr, o'quvchiiaг va mаl{tаЬ jamoasi ()1t.rsidil гLl]liу jihatdiп
yi]l(silk muпоsаЬ;lt]агпi lаrkih tорliгish alrlaliy ahnlniyat8ir e8il
hisclЫarrllrli. l]Lllldil t(Ir'li pSixo]o8il( lаdЬiгlаг va пеtоdlагdi]п
tbydalanislr tavsiy:] etiladi, Сlruпlri ytrl<sak dагаjаdаgi
psixologikLr mLrhiгtla pec]agogil( kопllil(tоgепiал sLtsayadj, tа'liпl
jaгayollida ulагпiпg ishtiгokchi]itгi o'гtasidit о'Zilго ishonch

tarkib topadi, Shu ýalralimaktab psixologining boshlang'ich sinf
o'quvchiiaIida pedagogik konfliktlaгni Ьаrtагаf etish bo'yicha

as;siyvazifasi mo'tadil psixologik muhitnita'minlabbori5hdan
iborat.

Diqqat qilinýa, maktab psixologi bilan hamkorlik
boshlang'ich ta'iimda pedagogik kопfl iktlarn1 Ьагtагаf etishning
епg muhim mexanizmlaridan Ьiгi hisobIanadi,

Boshlang'ich ta'limda pedogogik konJliktlorni
bqrtaraf etishda losiologning о'rпi Boshlvang'ich ta'limda
Dedago;ik konfliktIarni Ьагtагаf elish чсhuп mulaxassislar
bilan-himkoгiik muhim imkoniyatlarni Ьегаdi, Апа shunday

mutaxassislardan biTi sosiolog konfoiktologdi..
Sotsiolog konfliktolog butun jamiyatda pedagogik

konfliktlarningkelib chiqishi,uningomillari,sabablari,baгtaraf
etish уо'llагi чъ istalma8an konfliktlarni oidini olish vazifalaгi
bilan shug'ullanadi, shu jihatdan boshlang'ich ta'limda

pedagogik i<onfliktlarni baTta.af etishda sotsiolog konfliktolog
bllan Баmkоrtlk jaTayonini tashkii qilishda quyidagilaгga

,lsoslanish n]aqsad8a muчоГiq bo'ladii
а) boshlang'iclr ta'limdir udrrауdiвiп pcdagogik

l(onflii{tlaгnill g ijtimoiy tabiatilli ariqlash;
Ь] lrosh]:rng'ich ta'liпrda yuZa8a kcladigan pec]i]go8ik

konlIikLlarлing ijtimoiy omjllaгini p1-ofilalrtika qi]ib Ьогish;

v) lroshIang'ich ia'limd:r mtl'tirdi] ijtiпloiy nlLllritпi tiгkiЬ
loptiIiýh va Uпiпg Ьаl'qагогli8iпi ta'minlash,

I]oshlan8'ich ta'lilnda uсhrауdigап P(.'daE:ogik

l(onfljktlaгnin8 ijtimoiy talliatini sotsioloB l(()nlliklolo8

;rniqlaydj. Uпdа l{опfliktlагпiпg kelib chiq;sh ijtimoiy omiIIal,i,

iiLiпioiy j;hаtсlал ko'larni va dагаjаsi, ijtimoiy Zа,аг ke]tiгish

kо'гsаtkiсhlагi l!asalalaIi aniqlallib, shuпdап kcyin ulаIпi

l)llгtаrif elish ishiga 1(irishilad:, BuпillB uсЬUп Sosiolog

lio11llil{tolog lroshlaп8'ich S;пГ o'.liiuvchilaгi, sinf гаhЬагlагi,

!llill(tab jamoasi va otJ опа]аr bilall hапi,tоrlik qiladi, Nalijada

l)(}shlirng'jch ta'limda yLtzaga I{elgalr pcda8{]gik ](()1lfljl(tiаlпjпg

ijlilnoiy sаЬаЫ;rli va liЬiаti to'g'гisida апjq ma'ltlпloti8it е8а

l)()'lina(li, Bu hol I(oпllil(tlal ]1i Ьагtагilf eLish llсhu]1 nl!Ihil1l
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tауапсh vazihsini o'tai/di.
l]oshlang'ich Гi]']itnda уuZilяа keladigan pedagogik

kOпlli]<tlаглiпg ijtinloi\, опlillагi So5ioiog l<oпfliktolog
tопопldап proli]aktil<ir qilib boгiladi, tInda mazkllгlnLlta'xassis
o'qituvchilaг va o'quvchi]aI halnkoIIiBi, o'qituvchilaг
va оliл-опаlаг lrаmkогligi hаmLlа оtа-опаiаг va maktab
jamoasi hanrkoгli[Ji mаsаIаlагi o'гganilib, yuzaga keladigan
tushuпmочсhjliklаI va пruапrmоlагпi Ьагtагаf ctish Ьо'уiсhа
tаdЬiгlаг апаlgа oShiгiladi, Вuпiпg natijasida boshlang'ic]r
ti)']iln jirra},onida liопllikt]аг bo'yicha o'ziga xos ijtimoiy
pгofilakLjk jаrауоп yuZaga kelJdi. Ijlimoiy p:ofi]i]l{tik jiлгауол

vositasida pcdagogil< kопfliktlагпi oldini olisl1 yol<i ulагпi
yunlshatish im](опiуаtlагigа с8а bo']inadi.

MamlaI(аtiпiZda Ьоshlап8'jсh ia'liln bosqichida o'7j8;r
xoS iitimoiy nluhit nlavjud, Аупi paytda, lra'zjda ota-ol]al;]rnilr!]
ta'linl jагауопigа поо'гiп aralashishi yoki o'qituvchila1I]
noto'8'l,i lushunIsh пatijasida boshlirng'ich tn'liп]da jjlinoi},
n]uhit mUгal<lGb]aShadi, Shu sabab]i Sosiolog ]<oпiliktolog
boshiang'ich ta'limda muntazam гачiShdа ta'limiy, taгbiyaviy
hamda anraliy xususiyatlaгga еgа Ьо'Igап ijtimoiy tаrkih toptjl ih
hоrishi 7пгl]гiуаt bisoblan;ldi, Г]uпdп п]i]7l{r]l, mLltaxitSsis
ijtimOiy пtlhiIп8а salbiy tа'sir kо'гsаtuчсhi shахSiаг yoki опillаг
bilaI] alohida tadbirlaгni апlаl8а оshiгаdi. Natijada boshlang'ich
ta'liп iагауопidа o'zi8a xos ;jtiпloiy muhitпiпg ЬагqаIогligi
ta'minlanadi va kопfliI(tоlоglаrлiпg suSayishi yllza8a keladi,

Kezi kelganda ta'kidlnsh loziпlii, bugungi kuпdа
janriyati:niZdi] nodav]at ta'lim пt]:lssitsa]ifi haIn Гаоliуаt
yuritmoqda. I]tll)dayta'Ii!I muаssаsаlпi,iпilr8Ьоsh]апg'iсh ta'liпl
bosqit]hidn peLl;r8o8ik konilikilaIni o'r8;rnish va Ь;ll1пlаl' eLib
bol iýh ishlirriпi pcdai]o8, psixo]{}i] va ýolsiol()8|il,- halnkoг]igjda
anr:r]ga oshirish dо]7irЬ bo'lib tufibdi.

Ij'tiboг ht]ri]si|, solsjoloi] ]io]]ЛikLolog I]ilan hillnkoгIik
q:lish bOslrlang'ich ta'limda llchгavd jgan pedagogikI(()пtlil<tlaгlli
l(utilgan dагаjасiа Ьагtагаf еli5hпiпg спз пrUhinl vositalaгidan
biri(iil

konfliktlaгni Ьагtагаf etishda mutaxasýislardan foydalaniýh
muhim ahamИtga ega. Buning чсhuп mutaxassislik
tushuпchasini idrok etish, mаktаЬ psйologi va sotsiolog
konfliktolog bilan hamko.1ik qilish kutilgan sаmагапi Ьегаdi.

1 7 ras m- М u taxassis lаrdап foy d а l о п ish asosla ri

Mu'tahkamlash чсhllл sачоlldr ча topshiliq:
1, Mutaxassislaг to'g'гi5ida Lushunchani qanday idгоk

(,lasiZ?
2. Boshlang'ich ta'liпlda peda808ik konfliktlar:rj Ьагtагаf

(,lishda рSjхоlояпiпя о'Iпi пimа]аrdап iЬогаt?
3. Boshlan8'iclr ta'li!nda pedagogik kontliktlarlli Ьагtагаf

()lishda soSiologпin8 о'rпi qanday bo'ladi?
4, Bosh]an8'iclr ta'limda pedagogjl< konflil(tlaгni Ьirtагаf

(.ti5lr bo'yich:l mJktab psixolo8i va sosiol(l8 l<onfliktolog Ьilап
llillnkoa],k asoslaгini konspekt qilin8.

Shuпdау qitib boshlang'ich

l20
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13-mavzu: Boshlang'ich ta'limda pedagogik kопfl iktlaгni
Ьагtаrаf etishda Sinf гаhЬагiпiпg o'rni

1. Sinf гаhЬагiпiпя funksional vazifalari
2. Boshlang'ichta'limdapedago8ikkonfl iktlагпiЬагtагаf

etishda Sinf rаhЬагiпiпg maqomi
З. Boshlang'ichtrlimdapedagogikkonfl iktlarnibaгtaraf

etishda Sinf гаhЬагiпiпg ish hujjatlari

Тауапсh tushunchalar:
Ta'lim, boshlang'ich, pedagogika, konflik, o'quvchi, sinl

гаhЬаI' bilim, ko'nikma, malaka.

sinJ rаhЬаriпiпg lunksioпal vozifalari. Umumiy o'fta
ta'Iim maktablarida sinf rаhЬаrlаri епg asosiy fчпksiопаI
vazifalami bajaradi. "Umumiy о'rtа ta'lim maktablaгida
sinf rаhЬагi faolИti to'g'Tisida"gi Nizomga asosan mаzkчг
boshqaruv turi mutaxassislari quyidagi asosiy vazifalaгni
bajaгadi:

а) ta'lim va tагЬiуа jarayonini tashkil va muvofiqlashtiгib
Ьоrish;

Ь) o'qituvchilaгga mчпоsiЬ shart-shaгoitlar yaгatilishini
ta'minlash va pedagogikyordam berish;

v] o'quvchilarning o'zlashtiгganlik va ta.bi}alanganlik
daraiasini о'гgапiЬ Ьогish hamda nazorat qiliSh;

g] ta'lim va tагЬИ jarayonida qo'shimcha mashg'ulotiar
tashkil etish va чlагgа mutaxassislarni jalb qilish;

d) sinfdan va maktabdan tashqari mashg'ulotlami tashkil
etilishini nazortga olish;

уе] o'quvchilaгning muammolaTi bo'yicha maktab
гаhЬагиti bilan tashkiliy tаdЬiгlагпi аmаlgа oshirish va ota-
опаIаг bilan ishlash,

Маzkuг vazifalar sinf rаhЬагlаriпiпg mas'uliyati keng
ekanligini ko'гsatadi. Shu jihatdan boshlang'ich ta'limda o'qitish
iагауопi va tагЬirапiпg sifati, o'quvchilarning o'zlashtirish

1,1l'|,,,lll(i(lllilгining уuqогi yokj pastlik daгajaSi аупап sinf
1,1lll,.ll1,1гillin8 faoliyatiga bog'liqdiг Bundan tashqari,
llll,,Il|,Ill,"i.h ta'liпda o'ziga xos muhitnjn8 mavjudligini
t,r'rrlrrrl,rslr Irаm sinf гаhЬаrlаriпiпg asosiy vazifasi hisoblanadi.
',lrtr .,,tll,thli sinl гаhЬаrlагiпiпg boshiang'ich ta'lim jагауопidа
ltltl:,lll ()'гпi пuhim ahamiyatga еgа,

lk,shlallg'ich ta'limda pedagogik konJliktlarni
lцrt,l.1l,(lI etishdo Sinf rahbarining лоqолL Boshlan8'ich
1,1'lllllllil LlchIaydigan pedagogik konfliktlaгni Ьаrtагаf etishda
,,rrrl r , rlrhrгlагiпiпg maqomj muhimdit Shu sаЬаЫi mаzkuг
rrr.l.,,rl;t bo'yicha quyida8ilar8a е'tiЬог bcrish ]ozim, uпgа kо'rа,
l l).]ll1,1ll g'ich sinf o'qituvchilaгi:

il) hаr Ьiг boshlang'ich siпflаг kesimida o'quvchilarnj
|)(,(1,1l](tgil< konfI jkt nuqtai nazaridan muntazam kuzatib Ьогish;

l)) peda8o8ik l<onГlikt]ar pilydo l]o'lganida boshlang'ich
,,llll lf(litLrvchilaгi bilan uiаrпi ЬаItаrаf etish tadbirlaгini tashkil
(,l l\ ll va паzогаt qi]ish;

v) pedagogik konfliktlaгning paydo bo'lish sabablarini va
lIllillя omi]laгini aniqlash;

8) boshlang'ich ta'lim jaгayonida o'ziga xos pedago8ik
lllllllilni ta'minlaShj

d ) muntazam ravishda maktab jamoasi bilarr hа mkoгlikda
ll()l lxilma8an va o'zlashtirjshi past bo']gan o'quvchilaг biian
r,,lrl,rb Ьогish,

l]'tiЬоr beгilsa, bosh]an8'ich ta'limda uсhгауdigап
1r.rIlrgogik kontliktlaгni ЬаrtаIаf etjshda siпГ rаhЬаrlагjпiп8
ll1,1(l{)nli muhim ahamiyatga ega, Shu 5аЬаЫi ta'kid]an8anlaгni
l)llч pcdago8jk ta'Iim jагауопidа bo'Iajak boshlang'iclr sinf
ll'ititnvchilaгi tomonidan сhчqur o'zlashtiгilishi muhinr
,ll1,1lпiyat8a еgа.

l}jzning yondashuvimizga ko'ra, аgаг boshIan8'ich
1,1'lilrlda pedagogil< konfljktlar muntazam чсhrаsа va
y.rsllrrvchan xususjyat8a ее8а Lro'Isa, bunda boslrlang'ich sinf
r , r lr llll гlа гiпiпg imkooniyatlaIidan to'liq loydalani]mayotganligi
,,,rll,rb hisоЫапаdi, Shu sabab]i sinf rirhЬаrlагiпiпg imkoniyatlirгi
v,l 1,IjгiЬаlагjdап pcdagogik kont']jktlarni Ьагtаг:rf etishda
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foydalanish muhim amaliy ahamiyatga ega.

В о shlan g' ich ta' limda р е d а g о g ik ko nfliktlarni Ь artq rq J
etishdq siпI rahbariпing ish huiiat].lrt. Mamlakatimizda
pedagogik konfliktologip mцаmmоlаri bo'yicha tadqiqotlaг
bndi yaratilmoqda. shц sababli ko'pgina masalalar bo'yicha
nazariy, metodikva amaliy mехапizmlаr ishlab chiqilgan emas,

shu jihatdan boshlang'ich ta'limda pedagogik konfliktlarni
Ьагtаf etishda sinf rаhЬагlатiпiпg ish hujatlaIini ishlab chiqish
muhim ahamИt8a ega va dolzaтb bo'lib turibdi.

Bizning yondashuvimizga kо'га, boshlan8'ich sinf
гаhЬаrlатiпiпg pedagogik konfl iktlafini Ьаrtаrаf etish ЬоИсhа
quyidagi iSh huj jatlaIiga ega bo'lishi maqsadga muvofiq bo'ladii

1) boshlang'ich siпflаг kesimida o'quvchilarnin8 xatti-

hагаkаti hamda цlаrпiпg o'qituvchilar bilan munosabatini
Kuzatib Ьогish daftari;

2) boshlang'ich ta'limda уцzаgа keladigan konfliktlaгni
toifalangan tarkibi bo'yicha Ma'lumot daftaгij

З) pedagogik konfliktlaгni baTtaraf etishga
yo'naltiгitadigan boshlang'ich sinf o'qituvchilari va jalb

qilinadigan mutaxassislar bo'yicha Ma'lumot daftaгi;
4) pedagogik konfliktlaгni Ьаrtаrаf etish yuzasidan

аmаlgа oShiril8an tadbirlar bo'yicha Hi5obot daftari.
Маzkцr ish hujjatlarini yuritish muhim amaliyahamiyatga

еgа. chunki ish hujjatlari pedagogik konfliktlaIni о'г8апish,

baItaтaf etish va чlаrпi oldini olib borish tadbirlaIini taтtibga

solishi muhim mе'уоr hisoblanadi, shu sababli mazkur
huj jatlami yuгitish amaliy iihatdan keng imkonИtlarni beradi,

shunday qilib boshlang'ich ta'limda pedagogik

konflilltlarni Ьаrtаrаf etishda sinf rаhЬаrlаriпiпg о'гпi metodik
va amaliy iihatdaп mчhim ahamiyatga е8а, Buning uсhчп oliy
pedagogik ta'lim iarayonida sinf гаhьаrlаriпiпg funksional
vъzifilaiiпi сhчqчг o'zIashtiгish, ulaming maqomini kепg idгok
etish va pedagogik konfliktlar boyicha sinf гаhЬагiпiпg ish
hujiatlaгini yuгitish ko'nikmasini egallash maqsadga muvofiq
bo'ladi.

MuStahkamloSh uсhuп Sачоl[аr ча topshiriq.
l, Sillf гаhЬагiпiпg funksjonal чаzifаlагi пimаlагdап iborat?
2,1i()shlапg'iсh ta']imda peda8ogik kont'liktlaгni Ьаrtаrаf

,,l l.,Illlil sil)l'гahbarining maqomi deganda пimапi tushunasiz?
]t,lt()shlang'ich ta'limda pedagogik konfliktlarni Ьаrtаrаf

i,l l,,llllil Sinf гаhЬагiпiпg ish hujjatlaгini пimаlаг tashkil etadi?
4,1]()shlan8'ich ta']imda peda8ogik konfliktlarni Ьаrtаrаf

1,1l,,llllil sinf гаhЬагiпiп8 ish hujjatlaгini konфekt qiling va
l i71,1:]lltiгin8,

Modul bo'yicha tavsiya etiladigan adabiyotlaг;
L lJпrагоча Z,A, Boshlang'ich siпflагdа peda8ogik

lti)tllliktlaгni Ьагtагаf etish,- Toshkent, 2021.
Z, JlЬЬогоча О,М, Umагоча Z,Л. Boshlang'ich ta'lim

ll1,1lll)ll()ýtikasi, Toshkent, 202З.
:l, ]umапоча Е va boshq. Umumiy pedagogjka- - To5hkent,
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AMALIY MASHG,ULOT MAVZUIARI
1-mavzu: Boshlang'ich sinf o'quvchilarida pedagogik

konfl iktlarni o'zIashtiгish
2-mavzu:Boshlang'ich sinf o'quvchila.ida pedagogik

konfl iktlагпi о'rgапish metodologiyasi
З-mа!zui Boshlang'ich sinflarda kопfl itogenlar boyicha

tгепiпg
4-ma!zu: Boshlang'ichsinflarda pedagogik konfliktlarni

bartarafetish masalalaгi bo'yicha insho yozish va uning tahlili
s-mачzц: Boshlang'ichta'limda pedagogik konfli}tlaTni

Ьаrtагаf etishning hamkorlik texnologИsini o'r8anish
6-mavzu: Boshlan8'ich ta'limda pedagogik konfliktlaгni

Ьаftаrаf etishning elektгon-modulli ternologИsi bo'yicha
suhbat

7-mачzu: Boshlang'ich И'limda pedagogik konfliklaгni
ЬаItагаf etishning masofaviy texnologИsi bo'yicha tгепiпg

B-mavzu: Boshlang'ich И'limda pedagogik konfliktlarni
bafiaraf etishning muloqot texnologiyasi bo'yicha suhbat

9-mа!zu; Boshlang'ich ta'limda pedagogik konfliktlarni
bartalaf etishda oila bilan hamkoriik mexanizmlarini
o'zlashtiгish

10-mavzu: Boshlang'ich ta'limda pedagogik konfliktlalni
baтtalaf etishda jamoatchilik hamkorligi vositalarini о'гgапish

11-mavzu: Boshlang'ich ta'limda pedagogik konfliкlaгni
Ьаrtаrаf etishdaxalqaro dastuгlaгdanfoydalanishni o'zlashtirish

7z-mavzlui Boshlanв'ich ta'limda pedagogik konfl il(tlаrпi
Ьагtагаf etishda mutaxassislaIdan foydalanish Ьо yicha referat
ta)ryorlash

1З-mаrrzu: Boshlang'ich ta'limda pedagogik konfliktlaгni
Ьаrtагаf etishda Sinf гаhЬатiпiпg о'rпi Ьо'Лсhа tTening

Mustaqil ta'lim
MLlstilqi] ta'lim uchun quyidagi mачzulаг va topshiгiqlar

1.1v\iyii cliladi:
l, "l(nnlliklol0Hiyil" lushul)c])Jýi m]zlnUni.
2, l(()лfliktologiya tuгlагi,
:j, l(oпfliktologjyan j о'18апish 7агuгiуаti.
4. Iloshlang'ich ta'limda pcda8ogil( konfliktlar muammosi.
5. Ilosh]ang'ich s jпf o'quvchilaгida uchraydigan pedago8ik

li1,1lllikllilг tuгlагj,
(,. lr{}shlan8'iclr sinf o'qrrvchiIaгida uсhгауdi8ап pedagogik

lil)lll1iktlarni aniq]ash,
7, l'cdagogik konf]iktlj ho]at,
1l. t]oshlan8'ich sinf o'quvchiIaгida uсhгауdigап pedagogik

litlrrlliktIaгi aniqlash.
()- l]оshlапg'iсh siпf о'quчсhiIагi bilarr konfliktli vaziyatlar

l!)'yi( hil ishlash,
l {). PedagogiI< I<ontlikto8enlar tushunchasi.
ll, Воshlап8'iсh5iпГ o'quvchilarida uchгaydigan

l,,lllIlklll8l.nlaг,li o'r8Jllish nlnlodlkJsi.
l2, BoshIan8'ich ta'limda pedago8ik konfliktogenlari

,llll(ll,|ýbning ahaпiyati
l:j. Boshlang'ich sirrflaгda pedagogik konfliktlami

l1,1l 1,1lill'etish tushunchasi,
I4. Boslrlang'ich siпflагdа pedagogik koпflikt]a[ni

l! ll1,1l )l etishga doiI yondashuviat
l 5. BoshIang'ich s jпЛагdа pedagogik kont']iktlarni lrаrtаrаf

1,1 l,ill nlctodologiyasi,
lб Boshlang'ich sinf o'quvchilarida pedagogik

l,( llllliIпktlaгi ьагtагаf etishda оtа-опаlаг Ьilап hаrпkогlik.
17. BoShlang'ichsinf o'quvchilaгida pedagogik

l,t,llllilllktIaгi Ьагtагаf etishda maktab jamoasi bilan hamkoгIik.
llJ. Boshlang'ich 5inf o'quvchilaгida pedago8ik

1,1tllll'nlktlaгi Ьагtагаf etishda mutaxassislaг bilan hamkoгlik
I'|, lill,kl l iJll-mL,Julll loxлlJlt'BIy,tntllB mаZmuпi,
2(). I]oshlanEa'ich ta'limda pedagogik kопflikt]агпi

,,lгlitrrlrl rпodulli texnolo8iya asosida Ьагtагаf etish shaklj,

l26 |21



i

21. Boshlang'ich ta'limda - pedagogik konfliktlaгni
elektгon-modulli texnologiya asosida Ьагtагаf etishning
samaradorligi.

22. П4asofaviy lexnologiya mаzmчпi,
2З. Boshlang'ich ta'limda pedagogik konfl iktlaгni Ьагtайf

etishda masofaviy texnologiyadan foydalanish mexanizmlaIi.
24. Boýhlang'ich ta'limda pedagogik konfl iКlагпi Ьагtагаf

etishda masofaviy texnologИdan foydalanishning ahamiyati
25. Komp),lrterli texnologИ mohИti.
26. Boshlan8'ich ta'limda pedagogik konfliktlafi Ьагtаrаf

etishda kompyuterli texnoIogiya tuzilmasi.
27. Boshlang'ich ta'limda pedagogik kопfliklаIi Ьаftаrаf

etishda kompyuterli texnologiyadan foydalanish samaradoгligi.
2В. Muloqol Lexnologiyasi mazmuni.
29. Boshlang'ichta'limda pedagogik konfl iktlaгni Ьаft аrаf

etishda muloqot texnolo8iyasidan foydalanish
З0, Boshlang'ichta'limda pedagogik konfliktlari bartaйf

etishda muloqot texnologiyasining samaradorligi.
з1. oila turlаri.
32. ota-onasiz boshlang'ich sinf о'quчсhilаri bilan

pedagogik konfliktlar bo'yicha ishlash.
ЗЗ. "Mehribonlik чуlагi" Boshlang'ich siпf o'quvchilaгi

biIan pedagogik konfliktlaг bo'yicha ishlash.
З4, Boshlang'ich sinf o'quvchilaгida pedagogik

konfliltlaIni Ьаrtаrаf etishda уоshlаг tashkilotlari biian ishlash.
З5. Boshlang'ich sinf o'quvchilaTida pedagogik

kопfl iktlarni Ьаrtагаf etishda mahalla tizimi bilan hamkorlik
З6. Boshlang'ich siпf o'quvchilarida pedagogik

konfliktlarni ЬаItаrаf etishda ta'lim muassasalari bilan
hamkoгlik

З7. Хаlqаго ta' lim dаstчrlаri.
З8. Boshlang'ich ta'limda pedagogik konfliktiarni

Ьагtагаf etishda xalqaro dаstчrlагdап foydalanish metodikasi.
39. Boshlang'ich ta' limda pedagogik kопfliktlагпi

Ьагtагаf etishda xalqaro dаstчrlагdап foydalanish monitoringi.
40. Mutaxassislarto'g'risida tushuncha.

4l. ttoshlang'ich ta'limda pedago8ik konfliktldaгni
lt,ll lilг;ll ctishda рsiхоlоgпiп8 о'гпi.

42, ljoshlan8'ich ta'limda pcdagogik konfliktldaгni
l),lI lill:ll'r]tishda sotsiologniпg roli,

4:], Si l IаhЬагiпiп8 funksional чаziГаlагi,
4 4, Boshlan8'ich ta'lilIda pedagogik konfliktlaгni Ьагtаrаf

(,t isll d а SiпI'гаhЬ:triпiп8 maqomi,
4 5, I]oshIan8'ich ta'lilnda pedagoвik koпfliktlaгni Ьаrtаrаf

(,Iiчlldil Sinf rаhЬаriпiпg ish hujiatlaгi,
4 6, tloshlang'iclr t?r'Iimda pcda8oEJil( konfiikt]arni Ьагtагаf

(,l iýhпiпя рrоfеssiоgгаmmаSi
4,7, Bosh]ang'ich ta'lilIda pedigogik konflikt]arni Ьаrtагаf

(,l isllda i]gог o'8ituvchilarning tajгibasi
4 В, Boshlang'ich ta'limda pcda8ogik konfliktlarni Ьагtагаf

(,1ishda ilg'оr пlаktаЬlагпiпg tаjгiЬаSi
49. Boshlang'ich ta'limda pedagogik kопfl il<tlагпi ЬаrtаrаГ

1,1ishda oliy ta'lim пчаssаsаlагiпiпg tajribasi
50. Boshlang'ich ta'l jnlda peda8o8ik konfl iktlагпi Ьагtагаf

t,l isbda xalq ta'limi tashkiIotlaгiпing tajгibasi

l
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Lug'at
Апаlо8 - lotincha so'z bo'lib, qiyoSlash va maqbullashtiгish

ma'nosini anglatadi. Pedagogik konfliklarni Ьагtагаf
etishda оliпgап ma'lumotlar mа}.tаЬlагаIо, hududlагаго va
mаmlаkаtlагаrо qiyoslanadi hamda bu jагауоп апаlоg ilmiy
atamasi bilanyuritiladi.

Analiz - lotincha so'z bo'lib, tahlil va talqin mа'поlаIiпi
blldiradi. Pedagogik konfliktlaг bo'yicha olingan ma'lumotlar
сhizmаlаг va jadvallar asosida tahlil qilinadi. Вч jаrауоп analiz
atamaSi biIan ataladi.

Ваshогаt - pedagogik konfliktlarni о'r8апish jarayonida

olingan ma'lumotlarga asosan ulагпiп8 qaЛa takroгIanmaslik
vositalari bashorat qilinadi. Bunday bashoratda asosiy e'tibor
pedagogik konfliktlaгning kelib chiqish sаЬаЫагiпi oldini
olishga qaratiladi,

Bilim - pedago8ik konfliktlaг nazarИsi !а metodikasi
nuqtai nazaridan ta'lim Ьеrччсhilагпiпg pedagogik konfliktlar
bo'yicha tushunchaga ega bo'lishini anglatadi, Shu ma'noda
oliy pedagogik ta'lim jarayonida bo'lajak o'qituvchilaming
pedagogik konfliktlaг asoslari bo'yicha tushunchalarga еgа

bo'lishi Ьч bo.adagi bilim kompetensИsiga egalikni bildiradi.
vazi}at - pedagogik konfliktlarning yuzaвa kelishi чсhuп

yoki чlагпiп8 mavjudlik holatini bildiгadi. Pedagog еп8 a!'valo
konfliklolo8ik чаzИtlагпi to'g'ri o'rganishi !а baholashi kегаk.
Вчпiп8 natijasida pedagogik konfliktlaгni to'g'ri Ьагtаrаf etish
imkonИtiga еgа bo'linadi,

vakansiya - pedagogik konfliktlaг nuqtai паzагidап
ulаr bilan maxsLls shug'ullanish чсhuп ýhtat biIligini ajratish
ma'nosini anglatadi. Вuguпgi kunda sifatli ta'lim tаlаЫагidап
kelib chiqib o'qituvchi yoki metodist pedagog konfliktologlaт
vakansИlaгini yaratish dolzarb bo'lib tuгibdi,

Konllikt - lotincha bo'lib, ziddИt, nizo va mоjаrо
mа"поlагiпi anglatadi. Bizning yondashuvimizga kо'rа,
pedagogik konfliktlaг tushunchasini ziddiyatlaг ma'nosida
anglash maqsadga muvofiq bo'ladi.

Копkuгепsiуа lotincha so'z bo'lib, гaqobat ma'nosinir
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bildiradi. Pedagogik konfliktologИda mчаууап ziddИtlarni
to'g'ri hal qilish bo'icha amalga oshiriladigan hаrаkаtlаr maimui
kопkчгепsИ deb ataladi. Chunki pedagogik kопfliklаг bilan
ishlovchi hаг biI gчrчh o'zlaгining faoliyat sаmагаdогligiпi
паmоуоп qilishga hагаkаt qiladi.

Pedagogik konfliktlar - ta'lim va tагЬiуа 

'arayonidata'lim оlччсhilаr !а ta'lim beruvchilal ta'lim oluvchilar va ota-
опаlаг, ta'lim Ьеruчсhilаr va ota-onalal ta'lim oluvchilar va
maktab jamoaýi o'rtasida vaqtincha kechadigan ziddiyatlaг
majmuidir

Pedagogik konfliktologiya - yangi fап bo'lib, ta'lim va
tarbiya jaгayonidagi pedagogik konfliklaгni о'rgапаdi. tadqiq
etadi hamda ular bo'yicha metodik tavsИlami ishlab chiqadi,
Bugungi kunda oliy pedagogik ta'lim mцаssаsаlаridа mаzkчг
tап o'qitilayoгganligini eslatib o'tish ioiz.
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