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This article analyzes the methods of using information technologies in solving educational tasks in secondary schools, analyzes 

the basics of implementing unexplored issues, problems, principles of integrity and focus on personal development, defines 

methods for ensuring the quality of education. 
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ОСНОВЫ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ ПРИ РЕШЕНИИ УЧЕБНО-

ВОСПИТАТЕЛЬНЫХ ЗАДАЧ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ШКОЛ 

Аннотация 

В данной статье проведен анализ методов использования информационных технологий при решении учебно-

воспитательных задач в общеобразовательных школах, проанализированы основы реализации неисследованных 

вопросов, проблем, принципов целостности и направленности на развитие личности, определены методы обеспечения 

качества образования. 
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УМУМТАЪЛИМ  МАКТАБЛАРИ ТАЪЛИМ-ТАРБИЯ МУАММОЛАРИНИ ҲАЛ ҚИЛИШДА ИНФОРМАЦИОН 

ТЕХНОЛОГИЯЛАРИДАН ФОЙДАЛАНИШ АСОСЛАРИ 

Аннотация 

Ушбу мақолада умумтаълим мактабларида таълим-тарбия муаммоларини хал қилишда информацион 

технологияларидан фойдаланиш методлари тахлили, ўрганилмаган масалалар, муаммолар, яхлитлик ва шахсни 

ривожлантиришга йўналтирилганлик тамойилларини амалга ошириш масалаларининг асослари тахлил қилиниб, таълим 

сифатини таъминлаш усуллари белгилаб берилган. 

Калит сўзлар: таълим, тарбия, информатика, тадқиқот, мультимедиа, мактаб, технология 

 

Кириш. Ўрта таълимни модернизациялаш 

йўналишларидан бири фундаменталлаштириш, яхлитлик 

ва шахсни ривожлантиришга йўналтирилганлик 

тамойилларини амалга ошириш асосида таълим жараёни 

сифатини оширишдан иборат. 

Тарбия таълимнинг устувор йўналиши сифатида 

таълим ва ривожланишнинг умумий жараёнида 

интеграциялашган педагогик фаолиятнинг органик 

таркибий қисмига айланиши керак [1]. Концепцияда 

таълимнинг энг муҳим мақсадлари мактаб ўқувчиларида 

фуқаролик масъулияти ва ҳуқуқий ўз-ўзини англаш, 

маънавият ва маданият, ташаббускорлик, мустақиллик, 

бағрикенглик, жамиятда муваффақиятли ижтимоийлашув 

ва меҳнат бозорига фаол мослашиш қобилиятини 

шакллантиришдан иборат этиб белгиланган. 

Замонавий таълим тизими ўқувчиларни нафақат 

билим, кўникма ва малакалар билан қуроллантириш, 

балки ҳаёти давомида мустақил фаол узлуксиз 

билимларни яратиш ва уларни ижодий ўзлаштириш 

заруриятини шакллантириш, ўқувчини янги шароит ва 

келажакдаги ахборот муҳитида касбий фаолият, ўз 

имкониятларидан самарали фойдаланиш, салбий 

таъсирлардан ҳимоялана олишга тайёрлашга қодир 

бўлиши керак [2]. 

Янги жамиятни шакллантириш шароитида 

ижтимоий табақаланиш кучайиб бормоқда, бу нафақат 

катталардан, балки ўсмирлардан ҳам ўзининг ижтимоий 

ўрни, ижтимоий мавқеи учун психологик “кураш” 

кўникмасини талаб қилади. Бу омон қолиш жараёнининг 

индивидуаллашуви билан бирга келади. Ўсмир кўпинча ўз 

муаммолари билан ёлғиз қолади, фақат ўзига ишонади, 

“душман”лар қуршовида яшайди. Жамият ижтимоий ва 

маданий жиҳатдан тобора турлича бўлиб бормоқда, бу эса 

бағрикенглик ва миллатлараро ва бошқа низоларнинг 

намоён бўлишига қарши туриш қобилиятини 

ривожлантиришни талаб қилади. 

Ахборот ва коммуникацион таълим 

технологияларининг (АКТ), шу жумладан мультимедиа ва 

Интернетнинг пайдо бўлиши ва кенг тарқалиши улардан 

мулоқот, тарбия ва ўқувчининг жамиятга интеграцияси 

воситаси сифатида фойдаланиш имконини беради. 

Ўқувчиларни бадиий-эстетик, иқтисодий, сиёсий ва 

ижтимоий тарбиялашда янги имкониятлар очилмоқда. 

Мавзуга оид адабиётларнинг таҳлили. Мактаб 

информатикаси ривожланишининг ҳозирги босқичида 

таълимда фаннинг интеграциялашган, касбий 

йўналтирилган, ижтимоийлаштирувчи, маданиятни 

шакллантириш функцияларини амалга ошириш зарурати 

тушунилади. Таълимнинг хусусий муаммоларини ҳал 

қилиш информатика бўйича асосий ва махсус 

курсларнинг кўплаб муаллифлик дастурларида ўз аксини 

топган. Аммо, қоидага кўра, бу дастурлар ўқувчиларни 

ахборотга ахлоқий муносабатда бўлишга, ахборот 

жамиятида ижобий фаолиятни шакллантиришга, ахборот 

билан ишлашнинг ахлоқий ва маънавий  меъёрларини 

бузишга йўл қўймасликка қаратилади [3]. Кўриниб 

турибдики, мактаб информатика ва АКТ курси 

концепциясини таълим муаммоларини тизимли ҳал этиш 

нуқтаи назаридан қайта кўриб чиқиш; информатика ва 

АКТ курсининг таълим имкониятларини фаоллаштириш, 
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шунингдек, мактабнинг ягона ахборот муҳити доирасида 

таълим-тарбия ишларини қўллаб-қувватлаш учун ахборот 

ва коммуникация воситаларидан фойдаланиш 

методикасини ишлаб чиқиш талаб этилади. 

Таълимни ахборотлаштириш муаммоларини 

муҳокама қилишда, қоидага кўра, ўқитувчи ва ўқувчилар 

эгаллаши керак бўлган фундаментал билим ва амалий 

кўникмаларга алоҳида эътибор берилади. И.В.Роберт, 

С.А.Бешенков, А.А.Кузнецов, М.П.Лапчик, Н.И. Рыжева, 

Е.А.Ракитина, А.А.Ахаян, Ю.С.Брановский, 

С.Д.Каракозов, А.Ю.Кравцова, А.В.Могилев, Т.А.Лавина, 

М.И.Старовиковнинг тадқиқотлари ушбу муаммоларга 

бағишланган.  Бироқ, жамиятни ахборотлаштиришнинг 

ҳозирги босқичи олимлар ва амалиётчи ўқитувчилар 

олдида турган ва айниқса, таълим фаолиятини амалга 

ошириш методикасини ишлаб чиқишни талаб қиладиган 

бир қатор янги муаммоларни келтириб чиқарди. 

Анъанавий ўзгартирувчи, ахборот, коммуникатив, 

ташкилий, кўргазмали функциялар билан бир қаторда, 

бугунги кунда беқарор ва ноқулай жамиятда мактаб 

ўқитувчисининг таълим фаолияти илгари коррекцион 

педагогикага хос бўлган қўшимча мослашиш ва 

реабилитация функциялари ҳам мавжуд бўлиб, улар турли 

ижтимоий гуруҳларга мансуб ўқувчиларнинг 

ривожланиши учун шароитларни мослаштиришга имкон 

беради [4]. 

Тадқиқот методологияси. Юқоридагиларга 

асосланиб, қарама-қаршиликлар гуруҳини шакллантириш 

мумкин: 

- информатика ва АКТ курсида таълим соҳасидаги 

ишларни фаоллаштириш зарурати, АКТ воситаларини 

кенг қўллаш асосида ўқув жараёнини ахборотлаштириш 

ва ҳақиқатда тегишли методология ва методикаларнинг 

йўқлиги ўртасида; 

- ўқитувчининг ўқув фаолиятида АКТдан 

фойдаланишнинг кенг кўламли мумкин бўлган 

йўналишлари ва мактабда турли ўқув фанларини 

ўқитишда таълим муаммоларини ҳал қилишда АКТдан 

фойдаланишнинг ҳақиқий даражаси ўртасида; 

- турли мактаб фанлари бўйича таълим 

муаммоларини ҳал қилишда АКТдан кенг 

фойдаланишнинг объектив эҳтиёжи ва тегишли таълим ва 

тарбия методикаларининг йўқлиги ўртасида. 

Тадқиқотларимизнинг долзарблиги юқорида санаб 

ўтилган қарама-қаршиликлар билан боғлиқ бўлиб, улар 

умумтаълим мактабида ўқувчиларни тарбиялаш 

муаммолари билан боғлиқ мактаб информатика ва АКТ 

курсининг яхлит концепциясини, уни амалга ошириш 

методикаларини яратиш заруратидан иборат бўлган 

тадқиқот муаммосини шакллантиришга имкон беради [5]. 

Тадқиқот муаммоси, объекти, предмети, мақсади 

ва фарази қуйидаги тадқиқот вазифаларини ҳал қилиш 

зарурлигини аниқлади: 

- мактаб информатика ва АКТ курсининг бутун 

ривожланиши давомида таълимнинг илмий-педагогик 

муаммолари генезисини аниқлаш; 

- мактаб информатикасининг муаммоли соҳаси 

бўйича ўқитиш ва тарбияга ижтимоий-шахсий 

йўналтирилган ёндашувни тарқатиш имкониятларини 

асослаш; 

- таълим муаммоларини ҳал қилишда информатика 

ўқитувчисининг вазифалари ва ролини аниқлаш; 

- мактаб информатика ва АКТ курсидаги 

“Ижтимоий информатика” мазмун йўналишининг 

генезини аниқлаш ва унинг ижтимоий тарбия  

муаммоларини ҳал этишдаги ролини асослаш; 

- таълим муаммоларини ҳал қилиш шароитида 

информатика бўйича замонавий мактаб курсини 

тузишнинг асосий концептуал ёндашувларини аниқлаш; 

- таълим муаммоларини ҳал этиш шароитида 

умумтаълим мактабида информатика фанини ўқитиш ва 

АКТдан фойдаланишга интеграциялашган ёндашувларни 

асослаш; 

- мактабнинг ягона ахборот муҳити доирасида 

АКТдан фойдаланишга асосланган таълим-тарбия ишлари 

тизимини ишлаб чиқиш; 

- мактаб муҳитида ахборотга қарамлиликнинг 

олдини олишга қаратилган ижтимоий-педагогик 

ёндашувларни ишлаб чиқиш; 

- умумтаълим мактабидаги таълим-тарбия 

ишларида ахборот-коммуникация технологияларини 

қўллаш, интеграциялашган ва танлов курслари доирасида 

информатика ва АКТ курсларида мактаб ўқувчиларини 

экологик, ҳуқуқий фуқаролик-ватанпарварлик тарбиялаш 

усулларини ишлаб чиқиш ва синовдан ўтказиш; 

- танлов курси доирасида ижтимоий тарбия 

муаммоларини ечиш асосида ижтимоий информатикани 

ўқитиш методикасини ишлаб чиқиш ва синовдан ўтказиш; 

- ижтимоий-шахсий йўналтирилган таълим учун 

Wеб-ресурслардан фойдаланиш самарасини яратиш ва 

аниқлаш. 

Тадқиқот вазифаларини ҳал қилиш информатика 

ва АКТни ўқитишнинг фалсафий, ижтимоий ва педагогик 

муаммолари, жамиятни ахборотлаштириш ва унинг шахс 

ва ўқув жараёнига таъсири бўйича адабиётлар ва тармоқ 

манбаларини илмий-услубий таҳлил қилиш; таълимнинг 

умумий муаммолари, АКТ воситаларидан фойдаланган 

ҳолда таълим ва тарбиянинг замонавий методларидан, 

шунингдек, педагогик тажрибани ўрганиш ва 

умумлаштириш бўйича; ишнинг назарий қоидаларини ва 

таклиф этилаётган таълим ва тарбия методикаларининг 

мослигини текшириш учун педагогик тажрибалардан 

фойдаланиш мақсадга мувофиқдир [6]. 

Таҳлил ва натижалар. Мактаб информатика фани 

бўйича таълим-тарбияга ижтимоий-шахсий 

йўналтирилган ёндашувни қўллаш имконияти 

қуйидагилар заруриятидан келиб чиқади: 

ўқувчининг жамият субъекти сифатида ҳаётдаги 

муваффақияти учун масъулиятини шакллантириш, 

фаолиятнинг турли соҳаларида, шу жумладан ахборот-

коммуникация соҳасида, шунингдек, таълим ва ижтимоий 

характердаги муаммоларни мустақил ҳал қилиш учун 

АКТдан фойдаланиш кўникмаларини шакллантириш учун 

шахсий саъй-ҳаракатларни амалга оширишга тайёрлигини 

ривожланиш; 

болалар ва ўсмирлар ҳаётини жамоавий 

инсонпарварлигини ташкил этиш, бу уларнинг ҳар бирига 

жамиятнинг салбий таъсирига қарши туришга ёрдам 

беради ва уларга ўзини ўзи амалга ошириш, шунингдек 

индивидуал таълим йўналишлари асосида баҳолаш, 

танлаш, рефлексия, масъулият ва бошқа фазилатларни 

ривожлантиришга ёрдам беради; 

ижодий ишда шахснинг ўзига хослиги, 

бетакрорлигини (“ўзини-ўзи англаш”) ривожлантириш, 

бунинг учун ахборот-коммуникация технологиялари 

алоҳида имкониятлар беради; 

таълим жараёнида лойиҳа, маълумот олиш, 

ривожлантирувчи ўйинларни устида ишлаш жараёнининг 

ўзидан фойдаланиш ва ўқув фаолиятида шахсий тажриба 

манбалари сифатида АКТдан фойдаланиш; 

ахборот саводхонлигига, кейин эса ахборот 

компетентлиги, ўқувчининг умумий маданиятини 

ривожлантиришга ҳисса қўшиш ва унинг келажакдаги 

касбий йўналишини шакллантиришга асосланган ахборот 

маданиятини шакллантириш. 

Информатика ўқитувчисининг таълим 

масалаларини ҳал этишдаги энг муҳим иерархик 

вазифалари қуйидагилардан иборат: 
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йўналтирувчи (ўқувчининг ахлоқий ва иродавий 

фазилатларини, қарашлари, эътиқодлари, одатлари, 

жамиятни ахборотлаштириш шароитида хатти-ҳаракатлар 

қоидаларини шакллантириш); 

ривожлантирувчи (мутахассисликдан олдинги ва 

мутахассисликка тайёрлаш шароитида ўқувчиларнинг 

юқори ижодий салоҳиятига эришиш); 

мобиллик (ўқувчининг ахборот жамиятига 

самарали мослашуви омили сифатида ижтимоий 

фойдаланиш учун АКТ воситаларидан фойдаланиш 

кўникмаларини шакллантириш); 

ахборот (ҳар бир ўқувчи томонидан янги ахборот 

муҳитида ижтимоий маълумотларнинг бутун ҳажмидан 

самарали фойдаланиш учун асос сифатида АКТ 

компетентлигини шакллантириш); 

ташкилий, коммуникатив (ўқувчини 

ижтимоийлашувида ота-оналарга ёрдам бериш, унинг 

ахборотга бўлган эҳтиёжини аниқлаш, 

ахборотлаштиришнинг салбий ижтимоий-психологик 

оқибатларининг олдини олиш, бартараф этиш ва 

бошқалар). 

2004-йилдан бошлаб умумтаълим мактабида 

“Ижтимоий информатика (коммуникативлик)” мазмун 

йўналишининг ривожланиши унинг қуйидаги ҳозирги 

ҳолатига олиб келди: қоидага кўра тушунчалар ва ўқув 

дастурларида курс мазмуни чекланган мавзуларни ўз 

ичига олади: “Ахборот-коммуникация технологияларини 

ривожлантириш истиқболлари”, “Ахборот этикаси ва 

ҳуқуқ, ахборот хавфсизлиги”, “Ахборот ресурслари”, 

“Ахборот “жамияти”, “Ахборот маданияти”, ўқув 

мақсади, шунингдек, курснинг тарбиявий ва ижтимоий 

йўналиши бўйича электрон таълим воситалари мавжуд 

эмас. Буларнинг барчаси ижтимоий информатиканинг 

мафкуравий, ижтимоий ва тарбиявий салоҳиятини амалга 

оширишга имкон бермайди. 

Таълим муаммоларини ҳал қилишда информатика 

ва АКТ бўйича замонавий мактаб курсини тузишнинг 

асосий концептуал ёндашувлари қуйидагилардан иборат: 

таълим жараёнининг умумий тенденцияларини 

таъминловчи қонуниятлар қуйидагилар бўлиши керак: 

фаоллик, таълим ва тарбиянинг бирлиги, тарбия ва 

мулоқотнинг бирлиги, тарбия ва ўз-ўзини тарбиялашнинг 

интенсивлиги; 

таълим тамойиллари қуйидагилардан иборат 

бўлиши керак: мактаб ўқувчиларига умумий, 

табақалаштирилган ва индивидуал таълим ва тарбиянинг 

илмийлиги, узлуксизлиги, тизимлилиги, педагогик 

жиҳатдан мақсадга мувофиқлиги бирлиги; тарбияни 

ривожлантириш тамойиллари - ижтимоий фаоллик; 

ижтимоий ижодкорлик, шахс ва жамоанинг ўзаро 

таъсири; ривожлантирувчи таълим, таълим жараёнининг 

яхлитлиги ва бошқалар. 

информатика ва АКТ бўйича узлуксиз таълим 

бўйича таълимнинг вазифалари қуйидагилардан иборат 

бўлиши керак: бошланғич мактабда – ахборотни идрок 

этиш ва уни адекват изоҳлаш кўникма ва малакаларига 

асос яратиш, ўқув фаолиятида, кундалик ҳаётда АКТ 

воситаларидан мақсадли фойдаланиш; ижтимоий 

алоқалар; таянч мактабда - ўқув ва амалий фаолиятда ўқув 

ва бошқа ахборот ресурсларини яратиш ва улардан онгли 

равишда фойдаланиш кўникмаларини шакллантириш, 

қизиқишлар доирасини кенгайтириш, ижтимоий 

аҳамиятга эга муаммоларни ҳал қилиш учун умуман 

билиш фаолиятига интилиш, уларнинг хусусиятлари ва 

имкониятлари; ўрта мактабда - ўқувчи шахсининг ўзини 

ўзи белгилаши ва ўзини ўзи англашига кўмаклашиш, 

ижтимоий-шахсий фаолиятни амалга ошириш учун 

АКТдан фойдаланиш кўникмаларини шакллантириш. 

Мактабнинг ягона ахборот муҳити доирасида 

таълим-тарбия ишлари тизимини тузиш, уни ташкил 

этишда янги ёндашувларни амалга оширишнинг асоси 

сифатида таълим жараёнини қўллаб-қувватлаш учун 

ахборот-коммуникация воситаларидан фаол 

фойдаланишни тақозо этади, ахборотга қарамлиликнинг 

олдини олишга қаратилган ижтимоий-педагогик 

ёндашувлар психологик ва ижтимоий омилларни ҳисобга 

олиш тизимини талаб қилади. Бунинг учун синфдан 

ташқари ишларда ўқувчиларнинг ахборот-коммуникация 

эҳтиёжларини шакллантириш ва тўлиқ қондириш; 

профилактика чора-тадбирларини ишлаб чиқиш зарур. 

Информатика ва АКТ курсининг масалаларни ечиш 

концепциясини амалга ошириш методикаси 

интеграциялашган, танлов курсларининг мазмуни, 

таълим-тарбия шакллари ва методлари, мактаб 

информатика ва АКТ курси мазмунини ўзлаштириш, 

ўқувчиларнинг ёш хусусиятларини, мактаб информатика 

ва АКТ курсини ўрганиш босқичини ҳисобга олган ҳолда, 

экологик ва ҳуқуқий маданиятни, фуқаролик ва 

ватанпарварликни шакллантиришни таъминловчи назорат 

шаклларидан иборат бўлади. 

Хулоса ва таклифлар. Тадқиқотларимиз асосий 

натижалари (методикалари, рақамли таълим ресурслари, 

Wеб-ресурс ва бошқалар) инновацион хусусиятга эга 

бўлиб, умумтаълим мактабларининг ўқув амалиётида, 

педагогика олий таълим муассасалари талабаларига 

таълим бериш жараёнида, информатика ўқитувчиларини 

малака ошириш тизими доирасида методик тайёрлашда 

фойдаланиш мумкин, шунингдек, информатика ва АКТ 

бўйича мактаб дарсликлари ва ўқув-методик 

қўлланмаларини такомиллаштириш, мактаб информатика 

курсининг таълим стандартларини ишлаб чиқишда асос 

бўлиб хизмат қилади.  

Интеграциялашган ёндашув нуқтаи назаридан 

таълим муаммоларини ҳал этиш ҳам долзарб мактаб 

информатика ва АКТ курсини ва  бошқа фанларни 

ўқитишда, синфдан ва дарсдан ташқари ишларда АКТдан 

фойдаланишни ўз ичига олган тизимда амалга 

оширилиши керак. 
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