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EDUCATIONAL PROBLEMS IN THE PROCESS OF STUDYING SOCIAL INFORMATICS
Annotation

This article discusses the tasks of the formation of the academic discipline since the appearance of the term “social informatics”,
where the tasks and problems of the formation and development of the information society are considered — patterns of formation
and development, problems of information security of society, legal protection of programs and information, licensed, free and
shareware programs, personal rights and freedoms in the educational sphere, as well as their role, such issues as information
culture and information security, as well as ethical standards of behavior in computer networks are analyzed.

Key words: Social informatics, education, upbringing, research, information society, information culture, multimedia, school,
technology.

OBPA3OBATEJIbHBIE TPOBJIEMBI B ITPOIIECCE U3YUYEHUSA COIUATIBHOW HHOOPMATHKU
AnHHOTAIHS

B nanHOW craThe paccMmaTpHBAaIOTCSA 3amadd  (OPMUPOBAHMS YUeOHOH IUCHMIUIMHBI C MOMECHTAa MOSBICHUS TepMHHA
“conmanpHas WHGOpMATHKA”, TIE pacCMATPUBAIOTCS 3aJadyd W MPOOJEMBI CTAHOBICHUS H Pa3BHTUS HH(OPMALMOHHOTO
o01mIecTBa — 3aKOHOMEPHOCTH (OPMUPOBAHUS W Pa3BUTHUSA, MpoOIeMbl HHPOPMAIMOHHOW 0€30mMacHOCTH OOILIeCTBa, MPaBOBas
3aliUTa TPOrpaMM M HMHGOPMAINH, JIHUIEH3NOHHBIX, OCCINIATHBIX M YCIOBHO-OECIUIATHBIX MpPOTpaMM, HpaBa M CBOOOIBI
JUYHOCTH B 00pa3oBaTenbHOH cdepe, a TakKe UX PONb, AaHATHM3UPYIOTCS TaKHe BONPOCHL, Kak MH(OpMAIMOHHAs KyIbTypa U
nH(OpPMaIMOHHAsl 0€30I1aCHOCTb, a TAKXKE 3THUECKUE HOPMBI ITOBE/ICHUS B KOMITBIOTEPHBIX CETSIX.

KmroueBbie cioBa: ConmainpHas MH(pOpMAaTHKa, oOpa3oBaHWE, BOCHHMTAaHWE, HCCIENOBaHMs, MH(OPMAIMOHHOE OOIIECTBO,
nH(OPMAIMOHHAs KYJIBTYpa, MyJIbTUMEANA, IIKOJIa, TEXHOJIOTHH.

IJTIMOIY INFORMATIKANI O’RGANISh JARAYONIDA TA’LIM MUAMMOLARI
Annotatsiya

Ushbu maqolada umumta’lim maktablari xamda oliy ta’limda ijtimoiy informatikaning ilmiy yo’nalish sifatida vujudga kelgan
va aynan “ijtimoiy informatika” atamasi kiritilganidan beri uning o’quv fani sifatida shakllanishida axborot jamiyati — shakllanish
va rivojlanish gonuniyatlari va muammolari, jamiyatning axborot xavfsizligi muammolari, dasturlar va ma’lumotlarni huquqiy
himoya qilish, litsenziyalangan, bepul va shartli-bepul dasturlar, shaxsning axborot madaniyati va axborot xavfsizligi,
shuningdek, kompyuter tarmoglarida xulg-atvorning axlogiy normalari kabi masalalar taxlil gilingan.

Kalit so‘zlar: ljtimoiy informatika, talim, tarbiya, tadgigot, axborot jamiyati, axborot madaniyati, multimedia, maktab,
texnologiya.

Kirish. Ijtimoiy informatikani o’rganishda ta’lim  oshirildi. K.K.Kolinning so’zlariga ko’ra, ushbu kursni

muammolarini hal qilishga e’tibor qaratgan holda, ilmiy
tadgiqotlar va pedagogik amaliyot natijasida aniglangan va
bugungi kunda yangi jiddiy ijtimoiy muammo va hodisa
hisoblanuvchi  jamiyatni axborotlashtirish bilan bog’liq
axborot tengsizligi va uning yoshlarga ta’siri, axborot jinoyati,
virtual vogelik va kompeyuter o’yinlarining yoshlarga
axborotga qaramlik va psixologik ta’siri, ta’limni
axborotlashtirish sharoitida o’quvchilarning ijodiy salohiyatini
rivojlantirish kabi muammolarga e’tibor berish juda muhimdir
[1,2].

[jtimoiy informatikaning ilmiy yo’nalish sifatida
vujudga kelgan va aynan “ijtimoiy informatika” atamasi
kiritilganidan beri uning o’quv fani sifatida shakllanish
masalasi paydo bo’ldi. Insoniyatning omon qolishi
tushunchasi va noosferaning shakllanishi muammolariga
bag’ishlangan asarlarda ijtimoiy informatika rivojiga alohida
ahamiyat berildi, uni shakllanayotgan axborot jamiyatining
ilmiy asosi deb qgaraldi [3].

Mavzuga oid adabiyotlar tahlili. Ijtimoiy
informatikani o’rganish uzluksiz oliy ta’lim tizimida ham
“Ijtimoiy informatikaga kirish” kursi shaklida amalga

o’rganish tajribasi (dastlab tanlov fani sifatida, keyin esa
aspiranturaning majburiy elementi sifatida) tinglovchilarga
yaxshi umumiy tarbiyaviy ta’sir ko’rsatdi va unda ko’rib
chigilgan muammolarga kasbiy gizigishni oshirdi [4] Ijtimoiy
informatika sohasidagi ilmiy tadqiqot yo’nalishlarining
tuzilishi va muammolari K.K.Kolin [5] asarlarida ko’rib
chigilgan. Asosiy yo’nalishlar sifatida quyidagilarni ko’rib
chiqgish taklif gilindi:

1. Jamiyatning axborot resurslari, ularning xossalari,
tuzilishi va topologiyasi, jamiyatning axborot resurslariga
bo’lgan ehtiyoji va ularni qondirish darajasini o’rganish;

2. Jamiyatning axborot salohiyatini, uning axborot
infratuzilmasini,  rivojlanish  dinamikasini,  shakllanish
gonuniyatlarini va ulardan foydalanish samaradorligini
o’rganish;

3. Sivilizatsiya taraqgiyotining navbatdagi tarixiy
mugarrar bosgichi sifatida axborot jamiyatining rivojlanish
gonuniyatlarini, uning xususiyatlari va muammolarini
o’rganish;

4. Axborot jamiyatida shaxsning yangi imkoniyatlari
va muammolarini o’rganish.
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“Ijtimoiy  informatika” kursi dasturida to’rtta
muammoli modul mavjud edi:

 Axborot resurslari;

« Jamiyatning axborot salohiyati;

« Axborot jamiyati;

« Axborot jamiyatida inson.

21-asr bhoshlariga kelib, ilmiy-pedagogik hamjamiyat
o’rta maktabda informatika o’qitish mazmuniga informatika
va AKTni o’rganish bo’yicha tegishli kurs yoki o’quv
dasturiga bo’lim kiritish zarurligini tobora ko’proq anglab
yetmoqda, bu masala bo’yicha nashrlar soni ortib bormoqda.

Informatika kursining mazmunida ijtimoiy informatika
bo’limiga quyidagi mavzular kiritilgan:

- Axborot jamiyati - shakllanish va rivojlanish
gonuniyatlari va muammolari. Jamiyatning axborot xavfsizligi
muammolari;

- Dasturlar va ma’lumotlarni huquqiy himoya qilish.
Litsenziyalangan, bepul va shartli-bepul dasturlar;

- Shaxsning axborot madaniyati va axborot xavfsizligi.
Kompsyuter tarmoglarida xulg-atvorning axlogiy normalari.

O’quvchilarga qo’yiladigan talablar quyidagicha:

- jamiyatning ijtimoiy-igtisodiy va madaniy
rivojlanishiga axborot resurslarining ta’siri haqida tasavvurga
ega bo’lish;

- jamiyat va shaxsning axborot xavfsizligi

muammolari haqida tasavvurga ega bo’lishi;

- dasturiy ta’minotga bo’lgan mualliflik huquqi va
foydalanuvchining undan foydalanish huquglari hagida
tasavvurga ega bo’lish;

- shaxs axborot madaniyatining asosiy tarkibiy
gismlarini asoslay olish.

Ijtimoiy informatika ‘“Axborot jarayonlari” va
“Boshqaruvning axborot asoslari” mualliflik kursining
mazmun Yyo’nalishlarida mustaqil modullarining bir qismi
sifatida “Ijtimoiy informatika” sifatida taqdim etilgan.

Tadgigot  metodologiyasi.  Bizningcha,  kurs
tushunchasida ijtimoiy informatikani o’qitishning o’rni va
metodik xususiyatlari:

mualliflar axborot sivilizatsiyasi, ijtimoiy informatika,
axborot igtisodiyoti, axborot huqugi, axborotni himoya qilish;
axborotni izlash va baholash, yetakchi g’oyalar qatorida -
axborot resurslaridan foydalanganda, belgilangan huqugiy
sohada (axborot huquqi) harakat gilish va shu bilan birga
individual axborot xavfsizligi choralariga rioya gilishi.

Ta’lim mazmunida “Ijtimoiy informatika” bo’limi
quyidagi mavzular bilan ifodalangan:

* jamiyat taraqqiyotida axborotning roli;

* jamiyatni axborotlashtirish global jarayon sifatida.
Jamiyat taraqgiyotining axborot bosqichining xususiyatlari;

* jamiyatning axborot resurslari tushunchasi. Axborot
resurslari bilimlarni ifodalash shakli sifatida. Bilim milliy
boylik sifatida. Axborot resurslarining asosiy turlari, ularning
sifat va miqdoriy xarakteristikalari. Shaxsning axborot
xavfsizligi;

» fuqaroning axborot jamiyatidagi huquq va
majburiyatlari (axborot qonunchiligi sohasida).

Analitik faoliyat turlari.

+ axborot huquqi sohasidagi amaldagi qonun
hujjatlarini tahlil gilish;

« jamiyat taraqqgiyotining axborot bosgichiga

o’tishning asosiy tendentsiyalarini tahlil qilish va baholash.

Amaliy faoliyat turlari axborot sivilizatsiyasining
shakllanishi va rivojlanishi muammolari bo’yicha referat
yozishdir.

O’quv materialini o’zlashtirish darajasiga qo’yiladigan
talablar:

O’quvchilar tushunishlari kerak:
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« axborot sivilizatsiyasi jamiyat taraqqiyotining tabiiy
bosgichi ekanligini;

» axborot
ahamiyati;

Bilishi kerak:

« tarmoqdagi xatti-harakatlar qoidalari;

« fugaroning axborot qonunchiligi sohasidagi huquq va
majburiyatlari;

Bajara olishi kerak:

+ salbiy axborot ta’siridan himoyalanishning asosiy
usullarini qo’llash.

Informatikaning asosiy va ixtisoslashgan kursida
asosiy tushunchalar gatorida mualliflar quyidagilarni ajratib
ko’rsatadilar: axborot sivilizatsiyasi, ijtimoiy informatika,
axborot igtisodiyoti, axborot huqugi, axborotni himoya qilish,
axborotni qidirish va baholash, o’quv maqsadlari orasida:

+ axborot faoliyati sohasidagi fugaroning huquqg va
majburiyatlari bilan tanishtirish; shaxsiy axborot xavfsizligi
masalalarida boshqalarning huquqlarini hurmat qilish va o’z
huquglarini himoya gilish qobiliyatini shakllantirish;

+ davlat axborot resurslarini saqlash va ko’paytirish
haqida g’amxo’rlik qilishga tayyorlikni shakllantirish;
tarqatilayotgan ma’lumotlarning to’g’riligi uchun shaxsiy
javobgarlikni olishga tayyorligi va gobiliyati;

« shaxs axborot sohasining asosiy xossalari, atrofdagi
axborot muhiti va axborot makonlarining rivojlanish
xususiyatlari va tendentsiyalari bilan tanishtirish;

Ta’lim mazmunida “Ijtimoiy informatikaga kirish”
bo’limi quyidagi mavzular bilan ifodalanadi:

« Axborot jamiyatining asosiy belgilari, xususiyatlari
va 0’ziga xosligi;

* axborot jamiyatida dominant faoliyatning o’zgarishi;

» Axborot jamiyatining inson tarbiyasiga qo’yadigan
talablari;

. Kompryuter
foydalanuvchisining axborot
axborot madaniyati;

* Elektron hujjat aylanishi. Axborot xizmati. Elektron
bosma nashr. Axborot biznesi;

» Axborot xavfsizligi. Axborot qonunchiligi.

Analitik faoliyat turlari:

« axborot resurslarini sifat va miqdor jihatdan baholash
usullari bilan tanishish;

* axborot va moddiy mahsulotlar xarakteristikalarini
solishtirish;

« axborot xizmatlarining xususiyatlarini tahlil qilish;

+ axborot xizmatlarining asosiy turlari bilan tanishish;

* ma’lum tarixiy voqealarga axborot yondashuvini
qo’llash;

« yirik axborot ingiloblari sabab va oqibatlarni tahlil

huquqi normalariga rioya qilishning

savodxonligi.
madaniyati.

Kompeyuter
Mutaxassisning

qilish.

Amaliy faoliyat turlari:

o turli tarixiy davrlarda har xil turdagi tashuvchilarda
saglangan axborot hajmlarini solishtirish;

* axborot, xom ashyo, energiya, moliyaviy
resurslarning  ijtimoiy funktsiyalaridagi o’xshashlik va
farglarni aniglash;

* bo’lim mavzulari bo’yicha taqdimotlar qilish.

O‘quv materialini o‘zlashtirish darajasiga qo’yiladigan
talablar

O’quvchilar bilishi kerak:

* informatika sohasidagi ilmiy tadqiqotlarning asosiy
yo’nalishlari haqida;

* ta’limni axborotlashtirish zamonaviylikning asosiy
muammosi sifatida; ta’lim tizimini axborot bilan ta’minlash;

+ axborot madaniyatining shaxs va jamiyat umumiy
madaniyatidagi o’rni haqida;
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* shaxsning axborot erkinligi tushunchasi va axborot informatikaga bo’lgan  e’tiborning tobora  kuchayib
tengsizligi muammolari haqida; borayotganini  ta’kidlash  kerak. = Masalan,  Belarus
* shaxs va davlatning axborot Xavfsizligi muammolari ~ Respublikasida yuqori bosqgichda ixtisoslashgan ta’lim

hagida;

Tushunishi kerak:

+ axborot madaniyati rivojlanish darajasining
jamiyatning ijtimoiy-igtisodiy rivojlanishiga ta’siri;

« axborot davlatning strategik resursi ekanligi;

» axborot olish huquqi shaxsning axborot erkinligining
zaruriy sharti ekanligi;

« texnokratiyaning global xavfi.

Bilishi kerak:

* rus olimlarining informatikaning fan va amaliyot
sohasi sifatida rivojlanishiga qo’shgan hissasi;

* jamiyat taraqqiyotining axborot bosqichining asosiy
xarakteristikalari;

« axborot jamiyati rivojlanishining asosiy xususiyatlari
va gonuniyatlari;

+ axborotlashtirishning asosiy bosqichlari,
asosly muammolari va yo’nalishlari;

* ta’limni axborotlashtirishning maqgsad va vazifalari
va ularni hal etishning asosiy yo’llari;

* ta’limni axborotlashtirishda informatika kursining

uning

roli;

* ijtimoiy axborot texnologiyalarining asosiy turlari;

* axborot texnologiyalari  orqali  odamlarni
boshqarishning oldini olishning asosiy usullari;

* axborot sohasidagi jinoyatchilikka qarshi kurashning
asosiy muammolari va usullari.

Bajara olishi kerak:

* shaxs va jamiyatning axborot manfaatlarini himoya
qgilishga garatilgan huqugiy hujjatlarni tahlil gilish;

+ ochiq ijtimoiy axborot texnologiyalarini yashirin
magsadli ijtimoiy axborot texnologiyalaridan farglash;

* texnokratik sivilizatsiya sharoitida inson hayotining
muammolarini aniglash va ularni hal etishning taklif
etilayotgan yo’llarini baholash.

Tahlil va natijalar. Tagdim etilgan tushunchaga
ko’ra, asosiy kursda ijtimoiy informatikani o’qitish mazmuni
asosly ta’lim dasturlarining majburly minimal mazmuni
talablaridan tashqgariga chigmaydi, biroq ixtisoslashtirilgan
maktabda uning amalga oshirilishi didaktik birliklar
ro’yxatining sezilarli darajada kengayishiga olib keladi, ular
orasida faylasuf dunyoqarashiga ega bo’lgan va tarbiyaviy
ta’sir ko’rsatishi mumkin bo’lganlarini ajratib ko’rsatish
mumkin. Xususan, mualliflar shaxsning axborot madaniyati,
axborot erkinligi va shaxsning axborot xavfsizligi, maktab
o’quvchisida sifatli va har tomonlama ta’lim olishga bo’lgan
munosabatini shakllantirish tushunchalarini ko’rib chiqishga
katta ahamiyat beradilar.

Shu bilan birga, muallif shuni aytish kerakki, tagdim
etilgan ta’lim metodikasi o’quvchining ijtimoiylashuviga
to’liq yordam beradi va olingan bilim va ko’nikmalar unga
axborot jamiyatida kelajakdagi kasbiy faoliyat asoslari sifatida
individual ta’lim strategiyasini belgilashda zarur yordam
beradi. Axborot va huqugiy madaniyatning dastlabki asoslarini
shakllantirgan  holda, ushbu dasturda fugarolik va
vatanparvarlik tarbiyasining vazifalari, ekologik madaniyatni
shakllantirish va rivojlantirish vazifalari shakllantirilmagan.

Bilim va ko’nikmalarga qo’yiladigan talablar:

* sivilizatsiya rivojlanishining axborot bosqichi bilan
postindustrial davr o’rtasidagi farglarni aniglash va tavsiflash,
jamiyat taraqqiyoti tarixiga misollar keltirish;

* ijtimoiy axborot texnologiyalarini ajratib ko’rsatish
va tahlil qilish va shaxsiy ma’lumotlar xavfsizligini tashkil
etish.

Bugungi kunda MDH maktablari o’quv dasturlarida va
pedagogik kadrlarni gayta tayyorlash tizimida ijtimoiy
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doirasida maxsus tanlov kurslarining yangi o’quv dasturlari
(tanlov kurslari) yaratilgan. Jumladan, 36 soatlik “Axborot
jamiyati va ijtimoiy  jarayonlarni kompsyuterda
modellashtirish”  kursi dasturiga quyidagi “Ta’limning
mafkuraviy mazmun yo’nalishlari” kiritilgan:

1. Zamonaviy jamiyatda ijtimoiy informatika.

Axborot va ijtimoiy jamiyat. Axborot jamiyatining
belgilari. Jamiyatni axborotlashtirish. Jamiyatdagi axborot
jarayonlari va munosabatlarining turlari. Axborot sifati.
Axborot sifatining o’zgarishi. Axborotni buzish. Ijtimoiy
axborot turlarining tasnifi. Axborot va insonparvarlik
madaniyati. Jamiyatning axborotga bo’lgan ehtiyoji. Axborot
jamiyatining ijobiy va salbiy tomonlari.

2. Shaxsning psixologik moslashuvi va uning ijtimoiy
axborot jamiyatidagi xatti-harakatlari.

Kompyuterli ~ axborot  jamiyatidagi  shaxsning
psixofiziologik va ijtimoiy ehtiyojlari. Hissiy to’yinganlik.
Axborot jamiyatida shaxsning 0’zini 0°zi tasdiqlashi yoki yo’q
qgilishi. Axborot jamiyatida xavfsizlik. Axborot jamiyatida
insonning moslashuvi.

3. Axborot texnologiyalari asosida axborot mafkurasi

va huquaqiy tarbiya.
Mafkuraviy-huquqiy xarakterdagi axborot resurslari.
Jamiyatning siyosiy va huquaiy rivojlanishiga

axborotlashtirish jarayonlarining ta’siri. Axborotni huquqiy
himoya qilish. Kompsyuter tarmoglaridan mafkuraviy va
huqugiy  xarakterdagi  axborotni izlash. Kompsyuter
tarmoglarida xulg-atvorning axlogiy va huqugiy normalari.

Oliy va o’rta maktablar dasturlarini qiyosiy tahlil
qilish shuni ko’rsatadiki, ijtimoiy informatika kursini
o’qitishda oliy ta’lim muassasalarida keyingi o’n yillikda
to’plangan metodik va metodologik tajribadan cheklangan
holda foydalaniladi.

Xulosa va takliflar. Informatika va axborot-
kommunikatsiya texnologiyalari fanini o’qitish tushunchalari
va dasturlarida ijtimoiy informatikaning mazmuni va o’rnining
tahlili ushbu ilmiy yo’nalishning yetakchi vakillarining sa’y-
harakatlariga qaramay, “Ijtimoiy informatika” mazmun
yo’nalishlari hali maktab informatikasida yetarlicha o’z aksini
topmaganligini ko’rsatadi, shuningdek bir qator jiddiy
muammolarni boshdan kechirmoqda:

1. Barcha e’lon qilingan didaktik birliklarni taxminan
2-5 soat material hajmiga moslashtirish istagi materialni o’ta
yuzaki taqdim etilishiga va muammoli ta’limni amalga oshirib
bo’lmasligiga olib keladi;

2. Dasturlar va o’quv qo’llanmalar mazmuni
ko’pincha fanning hozirgi holatiga mos kelmaydi, ko’plab
faktik xatolarni 0’z ichiga oladi;

3. ljtimoiy informatikaning butun mazmunini alohida

bo’limlarga, asosan, “Axborot-kommunikatsiya
texnologiyalarini rivojlantirish istigbollari” va “Axborot
etikasi va huquq, axborot xavfsizligi” bo’limlariga

gisqartirishga urinishlar mavjud,;

4. Ijtimoiy informatika bo’yicha o’quv maqsadining
elektron vositalari mavjud emas;

5. Kursning tarbiyaviy ahamiyati
tegishli vazifalar amalda shakllantirilmagan.

Eng muhimi, ta’lim standarti taqozo etgan hozirgi
sharoitda ma’lum darajada ijtimoiy informatikani ta’lim
mazmuniga zamonaviy Yyondashuvlarga mos ravishda
o’rganish va ushbu kursda ta’lim muammolarini faqat kasbiy
tayyorgarlik doirasida hal gilish hagida gapirish mumkinligini
ta’kidlashni nihoyatda muhim deb biladi. Bundan tashqari,
bizning fikrimizcha, bunday ixtisoslashtirilgan yoki tanlov

aniglanmagan,
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kursi nafagat axborot-texnologik yo’nalish doirasida, balki har ~ ganday ta’lim yo’nalishi uchun zarurdir.
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