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Bugungi kunda chet tillarini o'rganish va o'rgatishga bo’lgan e'tibor va talab kundan-
kunga oshib bormoqda. Pedagogik nuqgtai nazardan ta’lim tizimini rivojlantirishning muhim
omillaridan biri - o'gituvchi shaxsida ijtimoiy-madaniy kompetensiyani shakllantirish
hisoblanadi. Nafagat o qituvchilar, balki o qituvchi bo'lish uchun tahsil olayotgan talaba
yoshlarda ham kasbiy mahorat mezonlari oshirish, innovatsion ta’lim muhitini yaratish,
individual ta'lim tizimini isloh qilish, xalgaro ta’lim standardlarining joriy qgilinishiga alohida
e'tibor garatilmoqda. Bundan kozlangan asosiy magsad talaba yoshlarning ijtimoiy madaniy
salohiyatini rivojlantirish, mulogot madaniyatini oshirish, jahonning har ganday davlati
yoshlari bilan tillasha oladigan, dunyoqarashi keng, fikrlash tarzi teran, kommunikativ
kompetensiyaga ega bo'lgan, salohiyatli hamda kuchli mutaxasis gilib yetishtirish hisoblanadi.

“Kompetentlik” va “kompetensiya” tushunchalari  ta’limdagi kompetentli
yondoshuvning asosiy tushunchalari hisoblanadi. Kompetensiya tushunchasi adabiyotlarda
umumiy ta'rifga ega bo’lmagan murakkab, ko’pkomponentli va fanlararo tushuniladigan
tushuncha hisoblanadi. [1, 102 b.]. Ijtimoiy nuqtayi nazardan kompetentlik “kutilmagan
vaziyatlar, noan'anaviy holatlarda mutaxassisning o’zini qanday tutishi, hamkasblari bilan
o’zaro munosabatlarda o’zini qanday tutishi, murakkab vazifalarni bajarishda, nizoli holatlarda,
izchil rivojlanib boruvchi va murakkab jarayonlarda harakatlanish rejasiga egalik’ni anglatadi.

Kompetensiya tushunchasi inglizcha “competence” so'zidan olingan bo'lib, lug’aviy
jihatdan bevosita “qobiliyat” ma’nosini ifodalaydi. [2, 130 b.]. Mazmunan esa har qanday
faoliyatda nazariy bilimlardan samarali foydalanish, yuqori darajadagi kasbiy malaka, mahorat
va igtidorini namoyon eta olish, har ganday vaziyatga moslashib keta olishni nazarda tutadi.

Tadgiqgotchilar kompetensiya tushunchasini quyidagicha tariflashadi:

— faol hayot tarzi va professional mavgega ega bo'lish, o'z farovonligi va jamiyatning rivoji
uchun harakat gilish, 0'z-0'zini anglash va baholash qobiliyatini rivojlantirish;

— ijtimoiy va kasbiy jihatdan 0'z-0'zini boshqarish va 0'z-0'zini anglashga e'tibor garatish;

— ochiqg axborot hamjamiyatida, globallashgan dunyoda o'z o rniga ega bo'lish;

— xorijiy tilli suhbatdosh bilan o'zaro bir-birini tushunishga intilgan holda bag'rikenglik tamoyili
asosida mulogot olib borish gobiliyatini o'stirish;

— umumiy va huqugiy madaniyatning zamonaviy darajasiga erishish nazarda tutiladi deb yozadi
A.V.Andreev o0 zining 2005 yilda yozilgan “Bilim yoki salohiyat”( 3Hanue wnH
kommnereHius?) deb nomlangan asarida[3, 7 b.].

Hozirgi zamonning eng dolzarb masalalaridan biri bu kompetensiyaga asoslangan
shaxsni boshgarish yondashuvi hisoblanadi. David Mc Clelland nomini esa aynan ushbu
yondashuvning asoschisi sifatida qayd etish zarur [3, 145 b.]. U ishlab chigarish jarayoni
xususiyatlarining psixologik aspektlarini o’rgangan bo’lib, mutaxassis motivatsiyasini ishlab



chigarish jarayoni va maqsadlari bilan uzviy birlashtirish nazariyasining asoschisi sifatida
taniladi.

Tarixiy nuqtayi nazardan ta’lim tizimiga “kompetentlik” tushunchasining kirib kelishi va
uning ahamiyatining gabul gilinishi bir nechta bosgichlardan iborat. Bular quyidagilar:

Ilk bosgich 1960-1970 vyillar. Ushbu vaqt mobaynida ilmiy doiralar va muomalaga
«kompetensiya» va «kompetentlik» tushunchalari kirib keldi va ularning amal gilish qoidalari,
qo’llanilish xususiyatlari belgilab qo'yildi. Ilk bor 1965 yilda N.Xomskiy “tomonidan
kompetensiya” tushunchasi ishlatiladi. Bu so’zning semantik chegarasi bugungi kunda juda
keng bo’lib, aslida bu so’z*“biror bir narsaga mos kelish”, “kelishuvchanlik”, “kelishuv”, “mos
bo’lish” ma’nolarini anglatadi. Hozirgi kunda esa mazkur so’z ko’proq “faoliyat olib
borishning universal, ya’ni hamma uchun mos bo’lgan umumiy xususiyatlari va talablari
majmuini’ anglatadi.

Ikkinchi bosgichda (1970-1990 yillar) “kompetensiya” tushunchasining qo’llanilish
doirasi keskin o’sadi, mazkur so’z maxsus tushunchaga aylanadi va biror bir sohaga oid
xususiyatlar jamlanmasini anglata boshlaydi hamda lingvistik nazariyai, menejment,
kommunikatsiyalarni tashkil qilishda qo’llaniladi. J.Raven o’ziga ilmiy vazifa qilib, zamonaviy
jamiyat nugtai nazaridan mutaxassislik kompetensiyasi nimaga teng degan masalani qo’yadi va
effektivlikni ta’minlovchi kompetensiyaning 37 ta komponentini ajratib, ko’rsatib beradi va
ularni “motivatsion qobiliyat” deb ta’kidlaydi [4,27b].

Keyingi bosgichda (1990-2001 vyillar) butun dunyo, MDH da, xususan Rossiyada
“Boloniya deklaratsiyasi” ijro va ta’lim taraqqiyoti uchun gabul qilindi, ta’lim islohotlarining
magqsadlaridan biri mutaxassisning kvalimetrik ko’rsatkichlarining bosh xususiyati qilib aynan
“kasbiy kompetentlik” masalasi qo’yila boshladi. Bu davrda Rossiyaning gator olimlari, xususan
A.K.Markova [5], Ye. F. Zeera, A. V. Xutorskiy va boshqgalar kasbiy kompetentlik tushunchasini
psixologiya va pedagogika nuqgtai nazaridan ilmiy-nazariy va metodik jihatdan ishlab chiqgdilar.

O zbekistonda ham bu borada bir gancha pedagog olimlar izlanishlar olib bormoqda.
Bulardan M.B.Urazova, K.D.Risqulova, = A.Abdugodirov, R.H.Jo'rayev, Z.K.Ismoilova,
E.R.Yuzlikayeva kabi olimlar kompetensiya tushunchasining ta’lim tizidagi o'rni, uning
o0 gituvchi shaxsini shakllantirishdagi ahamiyati, ushbu tushunchaning asl mazmun mohiyati kabi
tamoyillarini o'z ilmiy ishlarida aks ettirishgan.

“Kompetensiya” u yoki bu kasb egasiga zarur bo’lgan kasbiy qonuniyatlar, tamoyillar,
talablar, goidalar, burch, vazifa hamda majburiyatlar, shuningdek, shaxsiy deontologik me’yorlar
yig’indisini anglatadi. Kompetentlik esa — shaxs amaliy faoliyati bilan bog’liq bo’lib,
kompetensiya me’yorlarini jamiyat talablaridan kelib chiqqan holda kreativlik asosida ish
tajribasida namoyon etish mahorati bilan belgilanadi” deb takidlaydi K.Risqulova.

Kompetensiya tushunchasi umumiylik ma’nosini bildirsa, kompetent tushunchasi ma’lum
bir shaxsning o°zigagina xoslikni bildiradi. Ijtimoiy-madaniy kompetensiyani tashkil etuvchi
tarkibiy gismlarni ko'rib chigish batafsil bayon gilish, aniglashtirish va bu tarkibiy gismlarni
xarakterlashdan o'tish muhim ahamiyat kasb etishini va ularning komponentlari tahlilini ko plab
olimlar keltirib o'tishadi. (I.L. Bim, M.A. Bogatyryova, E.M. Vereshchagin, G.V. Vorobyov,
N.D. Galskova, G.V. Elizarova, N.A. Ignatenko, V.G. Kostomarov, N.G. Muravyeva, V.V.
Safonova, V.P. Sysoev, G.D. To‘makhin va boshqalar). Bular quyidagi komponentlardan iborat:

* ijtimoiy kompetensiyaning lingvistik xususiyatlari, turli avlod vakillari, jinslar, ijtimoiy
guruhlar, dialektlar: nutg stereotiplari, situatsion klishelar, kommunikativ Kklishelar, nutq
odobining formulalari, nutq xulg-atvorining modellari (sotsiolingvistik xususiyatning
ma'lumoti);



* ijtimoiy-madaniy, tarixiy-madaniy, etno-madaniy kelib chigishi, o'rganilgan til aholisining
urf-odatlari, urf-odatlari, milliy xarakterga oid ma'lumotlar, kundalik turmushning o'ziga xos
xususiyatlari, aholi farovonligi darajasi, ushbu jamiyat a'zolari uchun odatiy bo'lgan asosiy
gadriyatlar va baholashlar, xulg-atvor normalari (madaniy tabiat to'g'risidagi ma'lumotlar);

* ijtimoiy-madaniy semantika (lingvokultura) va ularni madaniyatlararo mulogot holatlarida
go'llay olish qobiliyatiga ega leksik birliklar: ekvivalent bo'Imagan so'zlar, fon so'z birikmalari,
realliklar (leksik va madaniy tabiat hagidagi ma'lumotlar).

Talabalarda ijtimoiy-madaniy kompetensiyanining rivojlanishining bir gancha parametrlari
mavjud bo'lib, ular quyidagilardan iborat:

1) Ijtimoiy-madaniy kompetensiya ham ona tili, ham chet tillari milliy madaniyatning
bir qismi va asosi, uning turli boyliklarini joriy etishning eng muhim vositasidir.

2) Muayyan tilni o'rganish milliy madaniyatni o'rganish demakdir.

3) Insonning nutqi, tilga munosabati shaxsning ma'naviy va axlogiy madaniyatidan
darak beradi.

4) mulogot vositasi sifatida bilish nutqg madaniyatini, nutq madaniyatini o'zlashtirishni
anglatadi.

ljtimoiy-madaniy kompetensiyani xarakterlovchi madaniy yoki ma’lum bir mamlakatga
xo0s ma'lumotlar, 0'z navbatida, ma'lum gismlardan iborat kompleks bir butunlikdir. Olimlar bu
ma'lumotlarni tarkibiy qismlar deb ham atashadi. Ushbu ma'lumotlarga egalik gilish
madaniyatlararo mulogot istigbollarini amalga oshirish jarayonida juda muhim. Madaniy
kompetensiyaning shunday tarkibiy gismlari sifatida quyidagilar ko'rsatiladi:

1) "Kao'rib chigilayotgan materialga kiritilgan madaniy ma'lumotlarni tushunish, uning
chugur ma'nolarini tushunish”. Bunday bilimlarni o'gitish o'quvchilarning tushunishini
ta'minlashni ko'zda tutadi:

- "Xalgning ruhi, milliy xarakteri, tili, madaniyati, mentaliteti, gadriyatlari, ma'naviyati,
madaniyatlar to'qnashuvi" kabi gumanitar fanlarga tegishli asosiy tushunchalarning ma'nolari;

— "Til va madaniyat o'rtasidagi munosabatlar: o'zbek tili madaniyat xazinasi va to'plovchisi,
madaniyat va uning natijasi, shart va madaniyatni uzatish vositasidir";

— til birliklarining madaniy ma'nolari, ularning ma'nosi, hissiy-obrazli tarkibi, so'zlarning
to'plovchi xossasi;

— milliy madaniyat va boshga madaniyatlar o'rtasidagi farglar.

ljtimoiy-madaniy kompetentlikka asoslangan yondashuvning maqgsadi zamonaviy ta’lim
nuqtai nazaridan kelib chiqqan holda, mutaxassisning nazariy bilimlari va uni amaliy qo’llash
o’rtasidagi uzilishni yengishga intilishdir.

Madaniyatlararo kommunikativ kompetentlik doirasida ijtimoiy-madaniy
kompetentlikning mazmuni /tarkibiy gismlari/tarkibiy gismlari to'g'risida keltirilgan ma'lumotlar
"ijtimoiy-madaniy kompetentlik™ tushunchasiga nisbatan turli nuqtai nazarlarni aks ettiruvchi
quyidagi umumlashmalarni amalga oshirishga imkon beradi.

1) Iljtimoiy-madaniy kompetentlik — bu bir butunlik bo'lib, unda ijtimoiy-madaniy bilimlar
o'zaro bog'liq bo'lib, tegishli lingvistik material bilan rasmiylashtirilgan va ushbu
aloganing ma'lum bir tajribasiga ega bo'lgan kommunikantlarning shaxsiy mulogoti
jarayonida faoliyat ko'rsatishidir.

2) ljtimoiy-madaniy kompetentlik - strategik, faoliyat, kognitiv, tub va affektiv kabi tarkibiy
gismlarning o'zaro bog'ligligi va o'zaro alogadorligi.

3) Ijtimoiy-madaniy kompetentlik uning tuzilishida sotsiolingvistik, madaniy tadgigotlar va
lingvo-madaniy kompetensiyalarni 0'z ichiga oladi.



Bunday turli yondashuvlar va nuqtai nazarlar ma'lum metodologik muammolarni hal gilishda
spetsifikatsiyani talab giladi. O'rganilayotgan muammoning bu jihati - xususan, ijtimoiy-madaniy

kompetensiya tarkibiy qgismlarining xususiyatlarini  batafsil ko'rib chigish - ushbu
dissertatsiyaning keyingi gismiga bag'ishlangan.
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PE3IOME

Ushbu maqolada madaniyatlararo muloqot yo'nalishidagi “ijtimoiy-madaniy kompetentlik”
tushunchasiga umumiy ta'rif beriladi. Oliy ta’lim muassasi talabalarida, ularning ta’lim jarayonida
gatnashishida, ularning ijtimoy-madaniy kompetensiyasini rivojlantirish xususida fikr yuritiladi.

PE3IOME

B naHHO# cTaThe naetcs oOlee onpenecHUe MOHATHS «COMMOKYIbTYpHas KOMICTCHIIU» B 001aCTH
MCXKKYJIBTYPHOTO JuUajiora. PaCCManI/IBaIOTCSI CTYACHTHI BBICHIUX yqe6H51x 3aBCI[CHI/II71, HUX y4aCTUC B
00pa30BaHNM, Pa3BUTHE UX HYXAAOIMUXCA U KyTbTyPHBIX KOMITETECHITHA.

SUMMARY

This article is devoted a general definition of the concept of "socio-cultural competence” in the field of
intercultural dialogue. Students of higher educational institutions, their participation in education, the
development of their needy and cultural competencies are considered.



